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Znak sprawy: TO-250-17EQ /18/KO


OGŁOSZENIE   O  KONKURSIE  OFERT
(ZAMÓWIENIE  DO  30 000 EURO)

1. Nazwa i adres Zamawiającego:
Instytut Techniki Budowlanej ul. Filtrowa 1, 00-611 Warszawa
       telefon 	(+48 22) 825 04 71	faks 	(+48 22) 825 52 86

2. Przedmiot zamówienia:

Kod CPV: 79420000-4 Usługi związane z zarządzaniem

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie ponownej certyfikacji lub przeniesienia certyfikatu z ponowną certyfikacją, zintegrowanego systemu zarządzania wdrożonego 
w Instytucie Techniki Budowlanej, zgodnie z wymaganiami norm:
· PN-EN ISO 9001:2015-10 
· PN-EN-ISO/IEC 27001: 2017-06
w zakresie „Prowadzenie badań naukowych, prac rozwojowych w tym wykonywanie badań laboratoryjnych, projektów, opinii i ekspertyz, prowadzenie oceny technicznej i upowszechnianie wiedzy w obszarze „budownictwo”.
3. Miejsce realizacji zamówienia:
Zamówienie będzie realizowane w siedzibie ITB  w Warszawie ul. Filtrowa 1 
oraz w następujących lokalizacjach Instytutu:
· ul. Ksawerów 21, Warszawa
· Oddział Mazowiecki, ul. Przemysłowa 2, Pionki 
· Oddział Wielkopolski, ul. Taczaka 12, Poznań 
· Oddział Śląski, ul. Korfantego 191, Katowice 

4. Termin realizacji zamówienia: 
Zamówienie będzie realizowane od daty zawarcia umowy, w okresie 3-letniej ważności certyfikatów. 
Zamawiający przewiduje, że audyt ponownej certyfikacji zostanie przeprowadzony w terminie między 28.08.2018 r. a 15.09.2018 r. 
Audyty nadzoru odpowiednio po 12 i 24 miesiącach od daty decyzji o ponownej certyfikacji.

5. Warunki udziału w konkursie ofert:
Wykonawca musi posiadać akredytację Polskiego Centrum Akredytacji w zakresie certyfikacji:
· systemów zarządzania jakością zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015-10, 
· systemów zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnie z wymaganiami normy 
PN-EN-ISO/IEC 27001: 2017-06.


6. Wymagane dokumenty: 

1. Certyfikat  akredytacji wraz z aktualnym zakresem 
2. Przed zawarciem umowy Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia Zamawiającemu aktualnego odpisu z właściwego rejestru albo zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawionych nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu podpisania umowy. Jeżeli z powyższych dokumentów nie wynika upoważnienie do występowania w imieniu Wykonawcy, Zamawiający wymaga pełnomocnictwa, jednoznacznie określającego czynności, co do wykonywania  których pełnomocnik jest upoważniony. Pełnomocnictwo należy złożyć w oryginale.

7. Przygotowanie oferty:

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę, której treść musi odpowiadać treści ogłoszenia o zamówieniu.
2. Oferta musi być napisana w języku polskim, a wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane przez osobę (osoby) podpisujące ofertę i opatrzone datami ich dokonania.
3. Składając ofertę Wykonawca deklaruje tym samym, że akceptuje w całości warunki zawarte w ogłoszeniu o konkursie.
4. Pozostałe informacje potrzebne do przygotowania oferty zawarto w załączniku nr 1. 

8. Ocena oferty:

1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty , Zamawiający będzie stosować kryteria: 

1) Kryterium oceny ofert będzie cena  (C=80%)
2) Doświadczenie (D=20%)

przy czym 1%=1pkt

2. Ofertą najkorzystniejszą zostanie oferta, która otrzyma największą liczbę punktów wg następującego wzoru:
O = C+D
gdzie:

O – liczba punktów przyznana danej ofercie

3. W kryterium cena punktacja będzie przyznawana wg następującego wzoru:

	C = (Cmin / Co) x 80%
gdzie:

C	– liczba punktów przyznana danej ofercie (w kryterium cena)
Cmin	- najniższa cena spośród ofert
Co	- cena badanej oferty	





4.W kryterium doświadczenie punktacja będzie przyznawana w następujący sposób:
Liczba aktywnych certyfikatów ISO 9001 wydanych przez jednostkę
< 1000 (0 pkt)
> 1000 (2 pkt)
>1500 (5 pkt)
Liczba aktywnych certyfikatów ISO/IEC 27001 wydanych przez jednostkę 
< 50 (0 pkt)
> 50 (2 pkt)
>100 (5 pkt)
Liczba aktywnych certyfikatów ISO 9001 wydanych przez jednostkę w kodzie PKD 7219Z
< 50 (0 pkt)
> 50 (2 pkt)
>100 (5 pkt)
Liczba aktywnych certyfikatów ISO/IEC 27001 wydanych przez jednostkę w kodzie PKD 7219Z
< 10 (0 pkt)
> 25 (2 pkt)
> 50 (5 pkt)

9. Zastrzeżenie:

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji dotyczących złożonych ofert oraz – w razie konieczności – do unieważnienia konkursu ofert bez podania przyczyny.
2. Zamawiający dopuszcza istotne zmiany treści umowy w przypadku:
a) Zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia stron;
b) Zmiany stawki podatku od towarów i usług (VAT) – w tym przypadku może ulec zmianie wynagrodzenie wykonawcy o kwotę wynikającą ze zmienionych stawek ww. podatku obowiązujących w dacie powstania obowiązku podatkowego w trakcie trwania umowy;
c) Radykalnych zmian u Zamawiającego mających wpływ na certyfikowany(e) system(y) zarzadzania lub innych okoliczności, które mogą mieć znaczenie w kontekście ważności certyfikatu (np.: zmiana siedziby, zakresu certyfikacji, wielkości zatrudnienia itd.). W takiej sytuacji Wykonawca podejmie stosowne działania celem uaktualnienia certyfikatu i utrzymania poprawności procesu certyfikacji oraz utrzymania ważności certyfikatu, a jeśli są one wymagane procedurami certyfikacyjnymi, określi wymiar audytu specjalnego lub zmieni wymiar audytów nadzoru. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wynagrodzenie dodatkowe.



10. Miejsce, termin oraz forma składania ofert:

Ofertę należy złożyć e-mailem na adres: d.lewnau-kober@itb.pl w terminie do dnia 31.07.2018 r. do godz. 15:00

11. Osoba do kontaktu z Wykonawcami:

Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami jest: Dorota Lewnau-Kober - tel. 22 57 96 312, e-mail: d.lewnau-kober@itb.pl 

3. Wykaz załączników:
· Informacja o Instytucie Techniki Budowlanej – Załącznik nr 1
· Formularz Oferty – Załącznik nr 2
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Załącznik nr 1
Podstawowe dane :

	Nazwa:
	Instytut Techniki Budowlanej 

	Adres:
	ul. Filtrowa 1, 00-611 Warszawa 

	Tel / Fax
	Tel.: 22 825 04 71
	Fax: 22 825 52 86

	NIP / KRS
	NIP 525 000 93 58
	KRS  0000158785

	Strona internetowa:
	www.itb.pl

	Kody działalności
	72 19 Z (prowadzenie badan naukowych i prac rozwojowych (w tym udział w krajowych i międzynarodowych programach badan naukowych i prac rozwojowych) służących: a) zapewnieniu należytej jakości techniczno-użytkowej obiektów budowlanych i ochronie interesów ich użytkowników; b) inspirowaniu i tworzeniu warunków do powstawania efektywnych rozwiązań materiałowo-konstrukcyjnych, metod wykonywania robót budowlanych oraz diagnostyki, w tym monitoringu obiektów budowlanych na wszystkich etapach realizacji i eksploatacji; c) opracowywaniu nowych i doskonaleniu metod badan oraz tworzeniu naukowych podstaw i kryteriów oceny wyrobów i obiektów budowlanych, d) utrzymaniu i modernizacji obiektów budowlanych; e) opracowywaniu projektów krajowych przepisów budowlanych oraz regulacji unii europejskiej z tego zakresu, f) normalizacji, g) działalności dotyczącej oceny przydatności wyrobów budowlanych do stosowania w 
budownictwie oraz w zakresie ekspertyz naukowo-technicznych.


ITB jest instytutem badawczym, który prowadzi badania naukowe i prace rozwojowe 
w dziedzinie budownictwa i dziedzinach pokrewnych, ukierunkowane na ich wdrożenie
i zastosowanie w praktyce. 
Informacje dotyczące obecnych systemów zarządzania:

	Lp.
	norma
	jednostka certyfikująca
	data ważności certyfikatu

	1
	ISO 9001:2015
	Wojskowa Akademia Techniczna – Centrum Certyfikacji Jakości
	30.09.2018

	2
	ISO 27001:2013
	
	30.09.2018


ITB posiada akredytowany przez Polskie Centrum Akredytacji (PCA):
· Zespół Laboratoriów Badawczych (nr akredytacji AB 023);
· Laboratorium Wzorcujące (nr akredytacji AP 113);

Instytut Techniki Budowlanej uzyskał notyfikację do realizacji zadań określonych w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 305/2011. Numer Jednostki Notyfikowanej 1488.
ITB nie realizuje procesów objętych systemem zarządzania na zewnątrz. 

[bookmark: Text49]Zakres certyfikowanego systemu w ITB:
Prowadzenie badań naukowych, prac rozwojowych w tym wykonywanie badań laboratoryjnych, projektów, opinii i ekspertyz, prowadzenie oceny technicznej i upowszechnianie wiedzy w obszarze „budownictwo”.
Struktura zatrudnienia / Informacje dotyczące lokalizacji objętych certyfikacją
Całkowita liczba pracowników  objętych  zakresem certyfikacji – 355

	
	Siedziba główna
	Lokalizacja 1
	Lokalizacja 2
	Lokalizacja 3

	Nazwa, adres
	Ul. Filtrowa 1 Warszawa
	Ul. Ksawerów 21, Warszawa
	Oddział Mazowiecki ul. Przemysłowa 2 
Pionki
	Oddział Wielkopolski ul. Taczaka 12, 
Poznań
	Oddział Śląski ul. Korfantego 191, Katowice 

	Rodzaj prowadzonej działalności
	[bookmark: Tekst21]7219Z

	Całkowita liczba pracowników objętych systemem zarządzania, w tym:
	162
	127
	23
	18
	25

	Pracownicy administracyjni 
	78
	27
	1
	3
	4

	Wykwalifikowani pracownicy operacyjni (produkcyjni)
	77
	88
	17
	10
	19

	Niewykwalifikowani pracownicy operacyjni (proste czynności)
	7
	11
	5
	3
	2



Pozostałe informacje
W ITB nie obowiązuje zmianowy czas pracy. 
ITB nie posiada tymczasowych lokalizacji i nie jest częścią większej korporacji.

Informacje dotyczące integracji systemów 
Zintegrowane podejście do: polityk i celów, przeglądów zarządzania, audytów wewnętrznych, podejście do mechanizmów doskonalenia (działania korygujące i doskonalące), zbioru dokumentów, zintegrowane procesy, zintegrowane wsparcie i odpowiedzialność kierownictwa.
ITB nie korzystała z usług firm konsultacyjnych w zakresie systemu zarządzania.                           
 
Informacje dotyczące systemów zarządzania ISO/IEC 27001
Liczba personelu IT: 8 
Liczba personelu posiadająca uprawnienia administratora aplikacji biznesowej : 4 
Liczba personelu zewnętrznego wspierającego aplikacje biznesowe : 8
Liczba użytkowników systemu informatycznego:  410 
Liczba serwerów:   48 
Liczba baz danych : 22
Liczba wydzielonych sieci: 7
Liczba archiwów dokumentacji papierowej: 1 
Liczba stacji roboczych + PC + laptopy:  649
Liczba wdrożonych aplikacji (pozyskiwanie, rozwój i utrzymanie systemów informacyjnych): 45
Sieci i techniki kryptograficzne (np. zewnętrzne/ internetowe połączenia z szyfrowaniem/ podpisem cyfrowym): 6
Liczba ośrodków Odtwarzania po Katastrofie (DR): 1
Branże, w których ITB przetwarza informacje: edukacja, administracja publiczna, przemysł 

Załącznik nr 2

Do:
FORMULARZ OFERTY





(pieczęć Wykonawcy/ów)

Instytutu Techniki Budowlanej
ul. Filtrowa 1
00-611  Warszawa 
Postępowanie TO-250-17EQ/18/KO
Nawiązując do ogłoszenia o konkursie ofert na Przeprowadzenie ponownej certyfikacji lub przeniesienia certyfikatu z ponowną certyfikacją, zintegrowanego systemu zarządzania wdrożonego w Instytucie Techniki Budowlanej, zgodnie z wymaganiami norm:
· PN-EN ISO 9001:2015-10 
· PN-EN-ISO/IEC 27001:2017-06
w zakresie „Prowadzenie badań naukowych, prac rozwojowych w tym wykonywanie badań laboratoryjnych, projektów, opinii i ekspertyz, prowadzenie oceny technicznej i upowszechnianie wiedzy w obszarze „budownictwo”.
MY NIŻEJ PODPISANI 
___________________________________________________________________________
działając w imieniu i na rzecz
___________________________________________________________________________
{nazwa (firma) i dokładny adres Wykonawcy/ów}
1)	SKŁADAMY OFERTĘ na wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z warunkami przedstawionymi w warunkach konkursu.

2)	OFERUJEMY realizację zamówienia 

	Etap certyfikacji
	Opis z planowanym terminem realizacji
	Auditoro dni 
	Cena
netto 
(PLN)
	Podatek 
VAT
(%)
	Cena
brutto 
(PLN)

	Przeniesienie (transfer) certyfikatu 
	
	
	
	
	

	Audyt ponownej 
certyfikacji – 2018 r.*  
	
	
	
	
	

	Audyt I nadzoru – 2019 r.*
	
	
	
	
	

	Audyt II nadzoru – 2020 r. *
	
	
	
	
	

	Koszty łączne w okresie 3 letniej ważności certyfikacji
	
	
	


* Cena powinna zawierać koszty zakwaterowania i dojazdu audytorów 

Doświadczenie : 
	Norma 
	Liczba aktywnych certyfikatów wydanych przez jednostkę
(stan na dzień złożenia oferty) 
	Liczba aktywnych certyfikatów wydanych przez jednostkę 
w kodzie PKD 7219Z
(stan na dzień złożenia oferty)

	ISO 9001
	
	

	ISO/IEC 27001
	
	



3)	UWAŻAMY SIĘ za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert. 
4)	Oświadczamy, że nie zalegamy z zapłatą podatków (US) oraz opłat i składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne (ZUS)
5)	WSZELKĄ KORESPONDENCJĘ w sprawie niniejszego postępowania należy kierować na poniższy adres: _____________________________________________ ___________________________________________________________ 
e-mail_______________________tel.-___________________ -Faks.___________________ 

6)	OFERTĘ niniejszą składamy na ______ kolejno ponumerowanych stronach.














                                                               __________________________ dnia __ __ 2018 r
___________________________________________
       (podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy)

