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Rozdział I – instrukcja dla Wykonawców

1. Zamawiający 

Nazwa: Instytut Techniki Budowlanej

Adres: Warszawa, ul. Filtrowa 1; kod pocztowy 00-611

telefon: /+48 22/ 825 04 71, fax /+48 22/ 825 52 86.

e-mail: instytut@itb.pl, adres strony internetowej: www.itb.pl
2. Oznaczenie postępowania
Postępowanie, którego dotyczy niniejsza SIWZ oznaczone jest znakiem: DO-250-     51PJ/10. Wykonawcy powinni we wszelkich kontaktach z Zamawiającym powoływać się na wyżej podane oznaczenie.

3. Tryb postępowania
3.1.
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartości poniżej 193 000 EURO na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.759 ze zm.).

3.2.
Ilekroć w niniejszej SIWZ zastosowane jest pojęcie „ustawa” lub „Pzp”, należy przez to rozumieć ustawę Prawo zamówień publicznych, o której mowa w pkt 3.1.

3.3.
Całość zamówienia będzie współfinansowana przez Unię Europejską z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

4. Przedmiot zamówienia

4.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa doradcza w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej 
w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach. Zamówienie realizowane jest w ramach projektu – „Rozwój infrastruktury informatycznej – zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki”. Przedmiot zamówienia obejmuje:

a. opracowanie  i wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zgodnego 
z wymaganiami:

· Normy PN-EN ISO/IEC 9001: 2009 z uwzględnieniem dotychczas opracowanej dokumentacji

· Normy  PN-EN ISO/IEC 17025:2005 z uwzględnieniem ustaleń systemów zarządzania funkcjonujących w akredytowanych przez PCA: Zespole Laboratoriów Badawczych i Laboratorium Wzorcującym
· Norm PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007 z uwzględnieniem ustaleń zintegrowanego systemu zarządzania, funkcjonującego w Zakładzie Certyfikacji, w ramach którego działają akredytowane przez PCA: Jednostka Certyfikująca Wyroby i Jednostka Certyfikująca Systemy Zarządzania
· Normy  PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010 z uwzględnieniem już opracowanych dokumentów i rozwiązań funkcjonujących w tym obszarze 
b. uszczegółowienia będących w posiadaniu Zamawiającego założeń i wymagań funkcjonalnych dla oprogramowania, które będzie wspomagać funkcjonowanie opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania. Usługa obejmuje współpracę z firmą wdrażającą system IT w zakresie zapewnienia spójności i integralności wdrażanego systemu IT z opracowanym w ramach niniejszego postępowania zintegrowanym systemem zarządzania
c.  przeprowadzenie szkoleń dla pracowników ITB w zakresie niezbędnym przy wdrażaniu opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania

d. przeprowadzenie auditów wewnętrznych w celu wykazania zgodności wdrożonego systemu zarządzania z wymaganiami norm wymienionych w pkt. a.

4.2. Ostatecznym rezultatem usługi powinien być udokumentowany i wdrożony w Instytucie Techniki Budowlanej zintegrowany system zarządzania zgodny z wymaganiami z norm: PN-EN ISO/IEC 9001: 2009, PN-EN ISO/IEC 17025:2005, PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007 i PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, co zostanie potwierdzone w raporcie z auditu wewnętrznego przeprowadzonego przez Wykonawcę.

4.3. Właściwe dla przedmiotu zamówienia nazwy i kody określone są we Wspólnym Słowniku Zamówień (CPV): 72224000-1 Usługi doradcze w zakresie zarządzania projektem, 72224200-3 Usługi w zakresie planowania zapewniania jakości systemu, 72225000-8 Usługi w zakresie oceny i analizy gwarancji jakości systemu.

4.4. Szczegółowe określenie zakresu przedmiotu zamówienia zawarte jest w Rozdziałach III i IV niniejszej SIWZ.

4.5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

4.6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.

4.7. Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień uzupełniających. 

5. Termin realizacji zamówienia
Zamówienie należy zrealizować w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 30 października 2012 r., zgodnie z harmonogramem:

	Nazwa części zamówienia
	Czas realizacji w miesiącach
	Przewidywany termin zakończenia

	Etap I (punkt 3.1 SOPZ)
	3
	30.06.2011

	Etap II (punkt 3.2 SOPZ)
	12
	31.03.2012

	Etap III (punkt 3.3 SOPZ)
	18
	31.10.2012

	Etap IV (punkt 3.4 SOPZ)
	3
	30.07.2012

	Etap V (punkt 3.5 SOPZ)
	2
	30.07.2012

	Etap VI (punkt 3.6 SOPZ)
	3
	30.06.2011


6. Warunki udziału w postępowaniu, które muszą spełniać Wykonawcy
6.1. Wykonawca nie może podlegać wykluczeniu z ubiegania się o zamówienie publiczne na podstawie art. 24 ust. 1 i ust. 2 ustawy.

6.2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie muszą ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym postępowaniu albo do reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

6.3. Opis warunków udziału w postępowaniu:

a) W zakresie wiedzy i doświadczenia: 
1) Wykonawca musi wykazać, że posiada wiedzę i doświadczenie w zakresie wdrażania i auditowania systemów zarządzania zgodnych z wymaganiami PN-EN ISO 9001: 2009, tj. musi wykazać, iż wykonał w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, co najmniej dwa zamówienia polegające na wdrożeniu systemów zarządzania zgodnych z wymaganiami PN-EN ISO 9001: 2009   w organizacjach zatrudniających powyżej 200 pracowników oraz co najmniej 5 auditów oceniających zgodność systemu zarządzania z wymaganiami PN-EN ISO 9001: 2009  w organizacjach zatrudniających powyżej 200 pracowników

2) Wykonawca musi wykazać, że posiada wiedzę i doświadczenie w zakresie funkcjonowania systemów zarządzania zgodnych z wymaganiami PN-EN ISO/IEC 17025:2005, tj. musi wykazać iż wykonał w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert co najmniej jedno zamówienie polegające na wdrożeniu systemu zarządzania zgodnego z ww. wymaganiami w laboratorium badawczym lub wzorcującym albo przeprowadził co najmniej dwa szkolenia na temat wymagań normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 albo przeprowadził co najmniej trzy audity w laboratoriach badawczych lub wzorcujących, spełniających wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2005.

3) Wykonawca musi wykazać, że posiada wiedzę i doświadczenie w zakresie funkcjonowania systemów zarządzania zgodnych z wymaganiami PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007 tj. musi wykazać iż wykonał w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert co najmniej jedno zamówienie polegające na wdrożeniu systemów zarządzania zgodnych z wymaganiami PN-EN 45011:2000 lub PN-EN ISO/IEC 17021:2007 albo przeprowadził co najmniej dwa szkolenia na temat wymagań normy PN-EN 45011:2000 lub PN-EN ISO/IEC 17021:2007 albo przeprowadził co najmniej trzy audity 
w jednostce certyfikującej wyroby lub jednostce certyfikującej systemy zarządzania.

4) Wykonawca musi wykazać, że posiada wiedzę i doświadczenie w zakresie wdrażania systemów zarządzania zgodnych z wymaganiami PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010 tj. musi wykazać iż wykonał w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert co najmniej jedno zamówienie polegające na wdrożeniu systemu zarządzania zgodnego z wymaganiami PN-ISO/IEC 27001:2007 i przeprowadził co najmniej trzy audity oceniające zgodność systemu zarządzania z wymaganiami ISO/IEC 27001:2005

b) W zakresie potencjału kadrowego:

Wykonawca musi wykazać, że dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, które będą odpowiedzialne za świadczenie usług i posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie, tj. że dysponuje:

1) co najmniej 1 osobą posiadającą kompetencje auditora wiodącego ISO 9001 legitymującego się ukończeniem kursu auditora wiodącego lub studiów podyplomowych w zakresie systemów zarządzania oraz udokumentowanym przeprowadzeniem jako auditor wiodący minimum 5 auditów, oceniających zgodność systemu zarządzania z wymaganiami PN-EN ISO 9001: 2009  
w organizacjach zatrudniających więcej niż 200 pracowników
2) co najmniej 1 osobą legitymującą się udokumentowanym wdrożeniem lub udziałem we wdrożeniu dwóch systemów zarządzania, spełniających wymagania PN-EN ISO 9001:2009  w organizacjach zatrudniających więcej niż 200 pracowników
3) co najmniej 1 osobą, posiadającą wiedzę w zakresie wymagań PN-EN ISO/IEC 17025:2005,  legitymującą się udokumentowanym wdrożeniem lub udziałem we wdrożeniu co najmniej jednego systemu zarządzania zgodnego z wymaganiami PN-EN ISO/IEC 17025:2005 albo przeprowadzeniem minimum trzech auditów w laboratoriach badawczych lub wzorcujących, oceniających zgodność systemu zarządzania z wymaganiami  PN-EN ISO/IEC 17025:2005 albo przeprowadzeniem co najmniej dwóch szkoleń na temat wymagań PN-EN ISO/IEC 17025:2005
4) co najmniej 1 osobę, posiadającą wiedzę w zakresie wymagań  PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007, legitymującą się udokumentowanym wdrożeniem lub udziałem we wdrożeniu co najmniej jednego systemu zarządzania zgodnego z wymaganiami PN-EN 45011:2000 lub PN-EN ISO/IEC 17021:2007 albo przeprowadzeniem minimum 3 auditów w jednostkach certyfikujących wyroby lub jednostkach certyfikujących systemy zarządzania, oceniających zgodność systemu zarządzania w tych jednostkach 
z wymaganiami PN-EN 45011:2000 lub PN-EN ISO/IEC 17021:2007 albo przeprowadzeniem co najmniej dwóch szkoleń na temat wymagań normy PN-EN 45011:2000 lub PN-EN ISO/IEC 17021:2007
5) co najmniej 1 osobą posiadającą kompetencje auditora wiodącego ISO/IEC 27001:2005 legitymującego się ukończeniem kursu auditora wiodącego lub studiów podyplomowych w zakresie systemów zarządzania bezpieczeństwem informacji oraz udokumentowanym przeprowadzeniem minimum 3 auditów oceniających zgodność systemu zarządzania z wymaganiami ISO/IEC 27001:2005
6) co najmniej 1 osobą legitymującą się udokumentowanym wdrożeniem lub udziałem we wdrożeniu co najmniej jednego systemu zarządzania, spełniającego wymagania ISO/IEC 27001:2005
7) co najmniej 1 osobą (analitykiem lub projektantem) posiadającą niezbędną wiedzę i doświadczenie udokumentowane udziałem w co najmniej trzech wdrożeniach oprogramowania wspomagającego systemy zarządzania jakością w charakterze analityka lub projektanta
Przyjmuje się, że jedna osoba może spełniać wymagania określone w kilku powyższych punktach, a Zamawiający uzna w takim przypadku, że Wykonawca wykazał spełnienie warunku. 
c) W zakresie potencjału finansowego i ekonomicznego:

Wykonawca musi posiadać środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości nie mniejszej niż 50 000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych). Wartości podane w dokumentach w innych walutach niż wskazane przez Zamawiającego będą przeliczane wg średniego kursu NBP na dzień wystawienia dokumentu.

7. Wadium

6.4. W postępowaniu o udzielenie zamówienia jest wymagane wadium w kwocie: 5.000,00 PLN (słownie: pięć tysięcy złotych 00/100).

6.5. Wykonawca może wnieść wadium w pieniądzu, poręczeniach lub gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych, poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109 poz. 1158 oraz z 2002 roku Nr 25, poz. 253, Nr 66, poz. 596 i Nr 216, poz. 1824).

6.6. W przypadku wnoszenia wadium w formie: poręczeń lub gwarancji ubezpieczeniowych należy załączyć dokumenty potwierdzające uprawnienia osób działających w imieniu poręczycieli lub gwarantów do podpisywania w/w dokumentów. Wadium wniesione w formie: poręczeń lub gwarancji ubezpieczeniowych musi obejmować cały okres związania z ofertą. Wadium w formie: poręczeń lub gwarancji ubezpieczeniowych – oryginały, należy złożyć w siedzibie Zamawiającego pok. nr 27, a ich kopie poświadczone za zgodność z oryginałem i podpisane dołączyć do oferty Wykonawcy. 

6.7. Wadium w formie pieniężnej należy wnieść na rachunek bankowy Zamawiającego nr 16 1240 5918 1111 0000 4906 9512, a wadium w pozostałych formach w siedzibie Zamawiającego. Najpóźniej wadium powinno znaleźć się u Zamawiającego w terminie odpowiadającym terminowi składania ofert. Za datę wniesienia wadium w formie pieniężnej uważana będzie data wpływu środków na podane wyżej konto. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu do oferty dołączyć należy numer konta oraz adres, na który należy dokonać zwrotu wadium.

6.8. Wykonawca, który nie wniesie wadium w wysokości określonej w pkt. 7.1. 
w formach, o których mowa w pkt 7.2. zostanie wykluczony z postępowania.

8. Dokumenty wymagane dla potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu
8.1. Wykonawcy, dla potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, określonych w pkt. 6 niniejszej SIWZ powinni przedłożyć niżej wymienione dokumenty:
8.1.1. Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu o treści zgodnej z treścią Formularza oświadczenia II.3; 
8.1.2. Wykaz wykonanych zamówień w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, potwierdzających spełnienie warunku udziału w postępowaniu, o którym mowa w punkcie 6.3.a)., sporządzony według załącznika „Doświadczenie” (Formularze II.4 A, B, C, D)
8.1.3. Dokumenty potwierdzające należyte wykonanie zamówień wymienionych 
w Wykazie, o którym mowa w punkcie 8.1.2;

8.1.4. Wykaz osób, które będą odpowiedzialne za świadczenie usług wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji i wykształcenia (należy wymienić posiadane dyplomy i certyfikaty) oraz doświadczenia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności. Należy także podać informację o podstawie dysponowania tymi osobami. Wykaz należy sporządzić według treści Formularzy II.5 A,B,C,D,E,F,G);
8.1.5. Informację banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których Wykonawca posiada rachunek, potwierdzającą wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy, wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
8.2. Wykonawcy, dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, powinni przedłożyć niżej wymienione dokumenty:

8.2.1. oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia, o treści zgodnej z treścią Formularza oświadczenia II.2;

8.2.2. aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu 
o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert; w stosunku do osób fizycznych wystarczające jest złożenie oświadczenia, o którym mowa w punkcie 8.2.1.

8.3. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o którym mowa w punkcie 8.2.2. składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości.

8.4. Oświadczenie określone w pkt. 8.1.1, 8.1.2, 8.1.4. i 8.2.1. powinno być złożone w formie oryginału, a pozostałe dokumenty w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. Do dokumentów 
w języku obcym należy dołączyć tłumaczenie na język polski poświadczone przez Wykonawcę.

8.5. W celu potwierdzenia spełnienia warunków wymaganych od Wykonawców składających wspólną ofertę:

a) Dokument wymieniony w pkt 8.2.2. powinien być przedłożony odrębnie przez każdego Wykonawcę;

b) Oświadczenie wymienione w punkcie 8.2.1. powinno być złożone przez każdego z Wykonawców składających wspólną ofertę, chyba że ustanowiony pełnomocnik będzie upoważniony mocą udzielonego mu pełnomocnictwa do złożenia oświadczenia wiedzy w imieniu każdego z Wykonawców wspólnie ubiegających się.

c) Oświadczenie, o którym mowa w punkcie 8.1.1. powinno być złożone 
w imieniu wszystkich Wykonawców wspólnie biorących udział w postępowaniu. Pozostałe oświadczenia i dokumenty wymienione w pkt. 8.1. powinny być przedłożone przez tego lub tych Wykonawców, którzy potwierdzają spełnienie warunków udziału w postępowaniu.
8.6. Zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia. Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnianie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych w punkcie 8.2. SIWZ.

8.7. Jeżeli Wykonawca, wykazując spełnianie warunku, o którym mowa w art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy, polega na zdolnościach finansowych innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy, wymaga się przedłożenia informacji, o której mowa w punkcie 8.1.5. SIWZ dotyczącej tych podmiotów.

9. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami
9.1. Wszelkie oświadczenia, pytania, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje Zamawiający oraz Wykonawcy będą przekazywać sobie pisemnie lub faksem na nr 22 825 52 86. Zamawiający wymaga niezwłocznego potwierdzenia faksem faktu otrzymania oświadczenia, pytania, wniosku, zawiadomienia czy informacji przesłanej faksem. Zaleca się, aby potwierdzenie zostało dokonane na otrzymanym faksie wraz z informacją: „otrzymałem”, datą i podpisem osoby upoważnionej oraz odesłane faksem do Zamawiającego. Zamawiający na żądanie Wykonawcy będzie dokonywał analogicznych potwierdzeń. 
9.2. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
9.3. Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania wszystkich Wykonawców.
9.4. Informacje będą udzielane w dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godzinach od 10:00 do 15:00. 
9.5. Osoby upoważnione: Jolanta Gust, tel. /+48 22/ 579-61-75 i Wiesław Klimczak, tel. /+48 22/ 579-64-66.
10. Opis sposobu przygotowania ofert
10.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
10.2. Oferta powinna być sporządzona zgodnie z treścią Formularza „Oferta”, którego zawartość określa Rozdział II SIWZ.

10.3. Do oferty należy załączyć:

10.3.1. Pełnomocnictwo upoważniające do reprezentowania Wykonawcy, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych Zamawiającemu.

10.3.2. Dokumenty i oświadczenia wymienione w punkcie 8 SIWZ.

10.3.3. Pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy Pzp.

10.3.4. Plan jakości, tj. dokument zawierający wszystkie niezbędne informacje, mogące mieć wpływ na ocenę oferty w ramach kryterium „jakość oferty”, 
w szczególności te wymienione w punkcie 13.2.2. SIWZ. Plan jakości nie może mieć więcej niż 10 stron formatu A4 i powinien być pisany czcionką nie mniejszą niż 10 pt z odstępami nie mniejszymi niż 1,5 wiersza. Oferta zawierająca plan jakości o większej liczbie stron zostanie odrzucona jako niezgodna z treścią specyfikacji. 

10.4. Oferta, oświadczenia i dokumenty, dla których Zamawiający określił wzory 
w formie załączników do niniejszej SIWZ, powinny być sporządzone zgodnie z tymi wzorami co do treści oraz opisu kolumn i wierszy.

10.5. Oferta, oświadczenia i dokumenty powinny być sporządzone w formie pisemnej (ręcznie, na maszynie do pisania lub w postaci wydruku komputerowego), w języku polskim, w formie zapewniającej pełną czytelność treści.

10.6. Wszystkie strony oferty zawierające jakąkolwiek treść powinny być podpisane lub parafowane przez Wykonawcę. Wszelkie zmiany w treści oferty, a w szczególności każde przerobienie, przekreślenie, uzupełnienie, nadpisanie, etc. musi być parafowane lub podpisane przez Wykonawcę – w przeciwnym wypadku nie będzie ono uwzględnione.

10.7. Wszystkie dokumenty powinny być złożone w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. Pełnomocnictwa składane wraz z ofertą powinny być składane w oryginale.

10.8. Wszystkie strony oferty zawierające jakąkolwiek treść powinny być kolejno ponumerowane oraz ze sobą połączone, z zastrzeżeniem sytuacji opisanej w pkt 10.9. W treści oferty powinna być umieszczona informacja o ilości stron tej oferty wraz z załącznikami do oferty, stanowiącymi jej integralną część.

10.9. W przypadku, gdyby oferta zawierała informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien w sposób niebudzący wątpliwości zastrzec, które spośród zawartych w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Informacje te winny być umieszczone w osobnym wewnętrznym opakowaniu, kartki winny być ze sobą połączone, a strony ponumerowane z zachowaniem ciągłości numeracji, o której mowa w pkt 10.8.

10.10. Ofertę wraz z pozostałymi dokumentami należy umieścić w opakowaniu uniemożliwiającym odczytanie jego zawartości bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno być oznaczone nazwą (firmą) i adresem Wykonawcy, zaadresowane do Zamawiającego na adres:

                                       Instytut Techniki Budowlanej

ul. Filtrowa 1, 00-611 Warszawa

oraz opisane: „Oferta na usługę doradczą w zakresie opracowania
i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej” 

oraz „Nie otwierać przed 22. 02.2011r  godz. 13:30”

10.11. Wymagania określone w pkt. 10.8. – 10.10. nie stanowią treści oferty i ich niespełnienie nie będzie skutkować odrzuceniem oferty, lecz wszelkie negatywne konsekwencje mogące wyniknąć z niezachowania tych wymagań będą obciążały Wykonawcę.

10.12.  Przed upływem terminu składania ofert, Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej oferty lub wycofać ofertę. Oświadczenia o wprowadzonych zmianach lub wycofaniu oferty winny być doręczone Zamawiającemu na piśmie pod rygorem nieważności przed upływem terminu składania ofert. Oświadczenia winny być opakowane tak, jak oferta, a opakowanie winno zawierać odpowiednio dodatkowe oznaczenie wyrazem: „ZMIANA” lub „WYCOFANIE”.

11. Miejsce i termin składania i otwarcia ofert.

11.1. Oferty powinny być złożone w siedzibie Zamawiającego w Warszawie przy ul. Filtrowej 1 w pokoju nr 27, w terminie do 22. 02.2011r do godziny 13:00.
11.2. Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwraca ofertę po upływie terminu do wniesienia odwołania.

11.3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego w Warszawie przy ul. Filtrowej 1 w pokoju nr 149 w dniu składania ofert o godzinie 13:30.

12. Opis sposobu obliczenia ceny.

12.1. Cenę Oferty należy podać w wartości brutto z dokładnością do 1 grosza, wg wskazań formularza ofertowego stanowiącego Formularz nr II.1.
12.2. Cena Oferty musi obejmować całkowity koszt wykonania przedmiotu zamówienia, w tym podatki i inne opłaty, oraz wszelkie koszty towarzyszące 
i uwzględnić wszystkie czynności związane z prawidłową, terminową realizacją przedmiotu zamówienia.

12.3. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego zgodnie z przepisami o podatku od towarów 
i usług w zakresie dotyczącym nabycia towarów wewnątrz wspólnoty europejskiej, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej 
w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.

9. Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej.

13.1. Przy wyborze ofert  Zamawiający kierował się będzie następującymi kryteriami:

	Kryterium
	Wartość punktowa wagi w %

	Cena brutto
	60

	Jakość oferty
	40

	* przy czym 1 punkt = 1%
	


13.2. Ocena będzie dokonywana według skali punktowej, przy założeniu że maksymalna punktacja wynosi 100 punktów, przyjmując następujące reguły:

13.2.1. Ocenie podlega całkowita cena (w złotych brutto) wynikająca z sumowania wszystkich pozycji tabeli znajdującej się w Formularzu Oferty (Rozdział II.1. SIWZ). Oferta z najniższą ceną, nie podlegająca odrzuceniu, otrzyma maksymalną liczbę punktów w tym kryterium, która wynosi 60. Pozostałe oferty otrzymają proporcjonalnie mniej punktów, wg poniższego wzoru:

C = (Cmin / Co ) x 60 pkt

gdzie:

C         – liczba punktów przyznana danej ofercie,

Cmin     – najniższa cena spośród ofert nie podlegających odrzuceniu,

Co        – cena podana przez Wykonawcę, dla którego wynik jest obliczany.
13.2.2.  W celu dokonania oceny wg kryterium „jakość oferty” Wykonawca wraz z ofertą przedstawi Plan jakości. Plan jakości będzie podlegał ocenie przez członków komisji przetargowej w oparciu o następujące podkryteria:

a) Rozumienie celów zamówienia  – do 20% punktów przewidzianych 
w tym kryterium

W ramach podkryterium oceniane będzie podejście Wykonawcy do wykonania  zamówienia pod kątem:

· stopnia zrozumienia celów zamówienia, 
· pełnego i adekwatnego opisu zadań niezbędnych do osiągnięcia celów zamówienia,  
· właściwej identyfikacji rodzajów ryzyka, problemów i zagrożeń związanych z realizacją zamówienia.
b) Metodyka i zapewnienie jakości – do 20% punktów przewidzianych
 w tym kryterium

W ramach podkryterium oceniane będą: 

· podejście do wykonania prac składających się na realizację zamówienia 
i metod, które będą stosowane, 
· sposób opracowania harmonogramu działań oraz planowanych metod współpracy z zamawiającym, 
c) Organizacja zespołu i zarządzanie pracą – do 12% punktów przewidzianych w tym kryterium

W ramach podkryterium oceniane będzie podejście Wykonawcy do wykonania  Zamówienia pod kątem:

· organizacji zespołu (w tym podziału zadań między poszczególnych członków zespołu  Wykonawcy), 
· opisu sposobów przepływu informacji wewnątrz Zespołu, między  Zespołem a  przedstawicielami Zamawiającego i ewentualnymi podwykonawcami, 
· przyjętego sposobu koordynacji prac ewentualnych podwykonawców, 
· określenia sposobów zarządzania pracą zespołu i koordynacji całości prac składających się na realizację zamówienia, które zapewnią najlepszą efektywność tej pracy oraz jej terminowość w stosunku do harmonogramu, 
d) Ocena sposobu podejścia do wykonania konkretnego zadania – do 48 % punktów przewidzianych w tym kryterium, po 8% za każdy etap zamówienia określony w pkt. 3.1 – 3.6 w rozdziale III niniejszej SIWZ
Wykonawca powinien w zwięzły sposób przedstawić jak zamierza wykonać poszczególne etapy Zamówienia określone w pkt. 3.1 – 3.6 w rozdziale III SIWZ. Dla każdego z tych zadań Wykonawca powinien odpowiedzieć na pytania co?, kto?, w jaki sposób i kiedy? wykona. Ponadto Wykonawca powinien wskazać przewidywany nakład pracy przy realizacji poszczególnych etapów Zamówienia. 
13.2.3 W zależności od oceny przedstawionego w Planie jakości opisu przewidywanego sposobu spełnienia wymagań Zamawiającego, oceniana oferta otrzyma od 1 do 40 punktów. Oferta Wykonawcy, który nie przedstawi Planu jakości nie będzie podlegała ocenie i zostanie odrzucona. Pominięcie w opisie któregoś z zadań skutkuje odrzuceniem oferty. 

13.2.4
Oferta Wykonawcy, który otrzyma najwyższą ilość punktów, po dodaniu wszystkich punktów uzyskanych w ramach podkryteriów będzie punktem odniesienia (tzw. benchmark) przy ocenie pozostałych ofert w ramach kryterium jakość oferty. Oferta ta otrzyma 40 punktów, a pozostałe oferty otrzymają proporcjonalnie mniej punktów. 

13.3
Ocenianej ofercie zostanie przyznana liczba punktów równa sumie punktów z kryteriów opisanych w punktach 13.2.1 i 13.2.4. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów.
13.3. Nie przewiduje się aukcji elektronicznej.

14. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty najkorzystniejszej w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

14.1. Zamawiający udzieli Zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.

14.2. Zamawiający zawiadomi o wyniku postępowania wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty.

14.3. Wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana Zamawiający wskaże miejsce i termin podpisania umowy. Umowa podpisana zostanie w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty. Zamawiający może zawrzeć umowę przed upływem terminów, o których mowa w zdaniu poprzednim, jeżeli w niniejszym postępowaniu zostanie złożona tylko jedna oferta lub zachodzą przesłanki określone w art.94 ust.2 ppkt 3a ustawy Pzp.

14.4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający będzie mógł wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ponownej ich oceny, chyba, że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.

14.5. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, zobowiązany będzie, po uprawomocnieniu się decyzji o wyborze jego oferty a przed podpisaniem umowy, przedłożyć Zamawiającemu:

a) Umowę regulującą zasady współpracy Wykonawców składających wspólną ofertę, stwierdzającą solidarną odpowiedzialność wszystkich Wykonawców za realizację zamówienia oraz zawierającą upoważnienie dla jednego 
z Wykonawców do składania i przyjmowania oświadczeń wobec Zamawiającego w imieniu wszystkich Wykonawców, a także do otrzymywania należnych płatności (dotyczy wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia).

b) Zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej (dotyczy osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą oraz spółek cywilnych).

c) Pełnomocnictwo do podpisania umowy, o ile upoważnienie to nie wynika 
z dokumentów złożonych wraz z ofertą.

14.6. O terminie na przedłożenie dokumentów, o których mowa w pkt 14.5., Wykonawca zostanie powiadomiony przez Zamawiającego odrębnym pismem

15. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

15.1.  Wykonawca, przed podpisaniem umowy zobowiązany jest do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy (jednorazowo, w całości) na kwotę stanowiącą 5% zaoferowanej ceny w jednej lub kilku następujących formach (do wyboru):

1) pieniądzu, przelewem na wskazany przez Zamawiającego rachunek bankowy, 

2) poręczeniach bankowych,

3) poręczeniach pieniężnych spółdzielczych kas oszczędnościowo-kredytowych,

4) gwarancjach bankowych, 

5) gwarancjach ubezpieczeniowych,

6) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. Nr 109, poz. 1158 z późniejszymi zmianami). 

15.2. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania umowy 
w terminie i na warunkach określonych we wzorze umowy.

16. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści umowy. 

Zamawiający sporządził wzór umowy, który został zamieszczony w Rozdziale IV SIWZ.
17. Pouczenie o środkach ochrony prawnej.

17.1 Wykonawcom i innym podmiotom, środki ochrony prawnej przysługują jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz ponieśli lub mogli ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.

17.2 Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności Zamawiającego podjętej w niniejszym postępowaniu lub zaniechaniu czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.

17.3 Środki ochrony prawnej przysługują również organizacjom zrzeszającym Wykonawców, wpisanym na listę organizacji uprawnionych do wnoszenia środków ochrony prawnej, prowadzoną przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych pod warunkiem że dotyczą ogłoszenia o zamówieniu lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

17.4 Odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1) opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu,

2) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia, 

3) odrzucenia oferty odwołującego.

17.5
Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeśli została przesłana faksem lub drogą elektroniczną albo w terminie 10 dni jeśli została przesłana w inny sposób.

17.6
Odwołanie dotyczące treści ogłoszenia wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych, a postanowień SIWZ – w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej.

17.7
Odwołania inne niż określone w punkcie 17.5 i 17.6 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

17.8
Jeżeli Zamawiający, mimo takiego obowiązku nie przesłał Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż:

a) w terminie 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o udzieleniu zamówienia;

b) 1 miesiąc od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie zamieścił w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o udzieleniu zamówienia;

17.9
Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować Zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy Pzp, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy Pzp.

17.10
W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji, o której mowa w pkt 17.9. Zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym Wykonawców w sposób przewidziany w ustawie Pzp dla tej czynności. Na czynności wymienione w zdaniu poprzednim nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 ust 2 ustawy Pzp.

17.11
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej (KIO) w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu.

17.12 Odwołanie powinno:

a. wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp;

b. określać żądanie Odwołującego;

c. zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.

17.13 Odwołanie podlega rozpoznaniu, jeżeli:

a. nie zawiera braków formalnych z zastrzeżeniem art. 187 ust. 3 i 4 ustawy Pzp,

b. uiszczono wpis.

17.14 Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się 
z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia za pomocą faksu lub drogą elektroniczną.

17.15 Wykonawca może zgłosić przystąpienie do postępowania odwoławczego w terminie 3 dni od dnia otrzymania od Zamawiającego kopii odwołania, wskazując stronę, do której przystępuje i interes w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystępuje. Wykonawcy stają się uczestnikami postępowania odwoławczego, jeśli mają interes w tym, aby odwołanie zostało rozstrzygnięte na korzyść jednej ze stron.

17.16 Zgłoszenie przystąpienia do postępowania odwoławczego Wykonawca doręcza Prezesowi KIO w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, a kopię przesyła się Zamawiającemu oraz Wykonawcy wnoszącemu odwołanie.

17.17 Zamawiający lub Odwołujący może zgłosić opozycję przeciw przystąpieniu innego Wykonawcy nie później niż do czasu otwarcia rozprawy. KIO uwzględni opozycję, jeśli zgłaszający opozycję uprawdopodobni, że Wykonawca nie ma interesu w uzyskaniu rozstrzygnięcia na korzyść strony, do której przystąpił; w przeciwnym razie KIO oddali opozycję. Na postanowienie o uwzględnieniu lub oddaleniu opozycji nie przysługuje skarga.

17.18 Czynności uczestnika postępowania odwoławczego nie mogą pozostawać w sprzeczności z czynnościami i oświadczeniami strony, do której przystąpił, z zastrzeżeniem zgłoszenia sprzeciwu o którym mowa w art. 186 ust 3 ustawy Pzp przez uczestnika, który przystąpił do postępowania po stronie Zamawiającego.

17.19 Odwołujący oraz Wykonawca wezwany do przystąpienia do postępowania odwoławczego nie mogą następnie korzystać ze środków ochrony prawnej wobec czynności Zamawiającego wykonanych zgodnie z wyrokiem KIO lub sądu albo na podstawie art. 186 ust 2 i 3 ustawy Pzp.

17.20 KIO rozstrzyga odwołanie na zasadach określonych w art. 188-192 ustawy Pzp.

17.21 Orzeczenie KIO, po stwierdzeniu przez sąd jego wykonalności, ma moc prawną na równi z wyrokiem sądu.

17.22 
Na orzeczenie KIO stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu zgodnie z rozdziałem 3 Działu VI ustawy Pzp
Rozdział II SIWZ – Formularz oferty II.1

	(Pieczęć Wykonawcy)
	OFERTA


Do:

Instytutu Techniki Budowlanej

ul. Filtrowa 1

00-611 Warszawa 

My niżej podpisani:

działając w imieniu i na rzecz:

 (nazwa (firma) dokładny adres Wykonawcy/Wykonawców); w przypadku składania oferty przez podmioty występujące wspólnie podać nazwy (firmy),i dokładne adresy, siedziby  wszystkich członków konsorcjum)

składamy niniejszą ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, którego przedmiotem jest usługa doradcza 
w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oraz:

1. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia w postępowaniu znak: DO-250 – 51PJ/10 (dalej „SIWZ”), na podstawie której sporządzono niniejszą ofertę;

2. Oświadczamy, że spełniamy wszystkie wymagania opisane w przedmiotowym SIWZ oraz, że zrealizujemy przedmiot zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w  Rozdziale III i IV SIWZ;
3. Oświadczamy, że zamówienie zrealizujemy w wymaganym w SIWZ okresie.
4. Oświadczamy, że zamówienie zrealizujemy sami* / z udziałem podwykonawców 
w  następującym zakresie*:

………………………………………………………………………………………………………..…………………………..……………………………………………………………………………

(zakres zamówienia powierzonego podwykonawcy)

5. Oświadczamy, że akceptujemy warunki płatności określone we wzorze umowy stanowiącym Rozdział IV SIWZ.

6. Oferujemy realizację zamówienia za cenę:

	L.p.
	Nazwa elementu przedmiotu zamówienia
	Cena netto

(bez VAT)
	Stawka podatku VAT*
	Cena (z VAT) brutto

[kol. 3 x kol. 4]

	
	
	[zł]
	
	[zł]

	
	2
	3
	4
	5

	1
	Etap I
	
	
	

	2
	Etap II
	
	
	

	3
	Etap III
	
	
	

	4
	Etap IV
	
	
	

	5
	Etap V
	
	
	

	6
	Etap VI
	
	
	


*  w kol. 4 należy wpisać odpowiedni mnożnik wynikający z określonej stawki podatku VAT dla danego elementu (np. dla stawki VAT 23% należy wpisać 1,23). Wpisać należy stawkę podatku VAT obowiązującą w dniu wyznaczonym jako termin składania ofert.
Cena oferty z VAT (brutto) [suma pozycji z kol. 5] wynosi słownie złotych ............................................

...................................................................................................................................................

7. OŚWIADCZAMY, że zapoznaliśmy się z istotnymi postanowieniami umowy, określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

8. OŚWIADCZAMY, iż – za wyjątkiem informacji zawartych w ofercie na stronach nr od …….. do ……., oraz w dokumentach złożonych wraz z ofertą, na stronach nr od ……… do ……. - niniejsza oferta oraz wszelkie załączniki są jawne i nie zawierają informacji stanowiących tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

9. UWAŻAMY SIĘ za związanych niniejszą ofertą przez czas wskazany w SIWZ.

10. Oświadczamy, że naszym pełnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamówienia jest (wypełniają jedynie Wykonawcy składający wspólną ofertę): ………….............................
...........................................................................................................................................

11. Adres do korespondencji wykonawcy lub pełnomocnika: ……………………………….

............................................................................................................................................

numer telefonu:............................................,

numer faksu:............................................,

adres poczty e-mali:.............................................

..........................................., dnia .........................
…......................................................

(miejscowość)
(pieczątka imienna i podpis osoby upoważnionej do reprezentacji)
Rozdział II SIWZ – Formularz Oświadczenia II.2

	(pieczątka wykonawcy)
	OŚWIADCZENIE*
o braku podstaw do wykluczenia z udziału w postępowaniu


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

MY NIŻEJ PODPISANI 

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

działając w imieniu i na rzecz

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

(nazwa (firma) i dokładny adres Wykonawcy)

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że nie podlegamy wykluczeniu z przedmiotowego postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
__________________ dnia __. __.2011 r.

____________________________

(podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz oświadczenia II.3

	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	OŚWIADCZENIE

o spełnianiu warunków udziału 
w postępowaniu


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

MY NIŻEJ PODPISANI 

działając w imieniu i na rzecz

(nazwa (firma) i dokładny adres Wykonawcy/Wykonawców)

składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że spełniamy warunki udziału w postępowaniu o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

__________________ dnia __. __.2011 r.

___________________________

(podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz doświadczenia wykonawcy II.4 A
	pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	DOŚWIADCZENIE


Nr postępowania: DO-250-51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że wykonaliśmy w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert następujące zamówienia: 

	l.p.
	Nazwa i adres zamawiającego
	Informacje o wykonanych zamówieniach z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3a ppkt 1)
(wskazać w szczególności przedmiot wdrożenia, przedmiot auditu, wielkość zatrudnienia zamawiającego)
	Data wykonania (mm,rrrr)

	
	
	
	

	
	
	
	


Do wykazu dołączamy dokumenty  potwierdzające należyte wykonanie zamówienia.

__________________ dnia __.__.2011 r.

………..………………..………………………..

                                                                               (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)

 Rozdział II SIWZ – Formularz doświadczenia wykonawcy II.4 b
	pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	DOŚWIADCZENIE


Nr postępowania: DO-250-51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że wykonaliśmy w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert następujące zamówienia: 

	l.p.
	Nazwa i adres zamawiającego
	Informacje o wykonanych zamówieniach z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3a ppkt 2)
(wskazać w szczególności przedmiot wdrożenia, przedmiot szkolenia,  przedmiot auditu, rodzaj laboratorium)
	Data wykonania (mm,rrrr)

	
	
	
	

	
	
	
	


Do wykazu dołączamy dokumenty  potwierdzające należyte wykonanie zamówienia.

__________________ dnia __.__.2011 r.

………..………………..………………………..

                                                                               (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz doświadczenia wykonawcy II.4 c
	pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	DOŚWIADCZENIE


Nr postępowania: DO-250-51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że wykonaliśmy w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert następujące zamówienia: 

	l.p.
	Nazwa i adres zamawiającego
	Informacje o wykonanych zamówieniach z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3a ppkt 3)
(wskazać w szczególności przedmiot wdrożenia, przedmiot szkolenia, przedmiot auditu, rodzaj jednostki certyfikującej)
	Data wykonania (mm,rrrr)

	
	
	
	

	
	
	
	


Do wykazu dołączamy dokumenty  potwierdzające należyte wykonanie zamówienia.

__________________ dnia __.__.2011 r.

………..………………..………………………..

                                                                               (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz doświadczenia wykonawcy II.4 D
	pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	DOŚWIADCZENIE


Nr postępowania: DO-250-51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że wykonaliśmy w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert następujące zamówienia: 

	l.p.
	Nazwa i adres zamawiającego
	Informacje o wykonanych zamówieniach z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3a ppkt 4)
(wskazać w szczególności przedmiot wdrożenia, przedmiot auditu)
	Data wykonania (mm,rrrr)

	
	
	
	

	
	
	
	


Do wykazu dołączamy dokumenty  potwierdzające należyte wykonanie zamówienia.

__________________ dnia __.__.2011 r.

………..………………..………………………..

                                                                               (podpis Wykonawcy/Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 a
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt1)
	Doświadczenie

(wymienić przedmiot  przeprowadzonych auditów i rolę pełnioną podczas auditu, nazwę organizacji, w których  przeprowadzono audity, liczbę zatrudnionych w nich osób) 

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.

__________________ dnia __.__.2011 r.

                       …………………………………………………

           (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)
Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 B
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt.2)
	Doświadczenie

(wymienić przeprowadzone wdrożenia  lub udział we wdrożeniach  systemów zarządzania, nazwę organizacji, w których wdrożono system zarządzania, liczbę zatrudnionych 
w nich osób)

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.

__________________ dnia __.__.2011 r.

                       …………………………………………………

           (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 C
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt.3)
	Doświadczenie

(wymienić przeprowadzone audity lub udział we wdrożeniach lub przeprowadzone szkolenia, rolę pełnioną  w danym przedsięwzięciu,  nazwę organizacji, w której przeprowadzono audity albo wdrożono system zarządzania albo przeprowadzono szkolenie)

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.

__________________ dnia __.__.2011 r.

                       …………………………………………………

           (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 d
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt.4)
	Doświadczenie

(wymienić przeprowadzone audity lub udział we wdrożeniach lub przeprowadzone szkolenia, rolę pełnioną w danym przedsięwzięciu,  nazwę organizacji, w której przeprowadzono audity albo wdrożono system zarządzania lub przeprowadzono szkolenie)

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.

__________________ dnia __.__.2011 r.

                       …………………………………………………

           (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 e
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt.5)
	Doświadczenie

(wymienić przeprowadzone audity, rolę pełnioną podczas auditu, nazwę organizacji, w których przeprowadzono audity)

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.
__________________ dnia __.__.2011 r.
                                 ………………………… 
                         (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 f
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt.6)
	Doświadczenie

(wymienić przeprowadzone wdrożenia  lub udział we wdrożeniach, rolę pełnioną w danym przedsięwzięciu, nazwę organizacji, w których wdrożono system zarządzania )

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.

__________________ dnia __.__.2011 r.

                       ………………………...................

                 (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział II SIWZ – Formularz potencjału kadrowego II.5 g
	(pieczęć Wykonawcy/Wykonawców)
	POTENCJAŁ KADROWY


Nr postępowania: DO-250 – 51PJ/10

Składając ofertę w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na usługę doradczą w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz w Pionkach w ramach realizacji projektu - Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki, oświadczamy, że przy realizacji zamówienia uczestniczyć będą następujące osoby, którymi dysponujemy:

	L.p.
	Nazwisko i imię
	Kwalifikacje i wykształcenie
(wymienić w szczególności odbyte kursy, studia, szkolenia oraz posiadane dyplomy i certyfikaty
z uwzględnieniem wymagań Rozdziału I, pkt. 6.3b ppkt.7)
	Doświadczenie

(wymienić przeprowadzone wdrożenia  lub udział we wdrożeniach oprogramowania wspomagającego systemy zarządzania jakością, rolę pełnioną we wdrożeniu, nazwę organizacji, w których wdrożono  oprogramowanie)

	
	
	
	

	
	
	
	


Oświadczamy, że osoby wymienione w poz. ............... powyższego Wykazu będą nam oddane do dyspozycji w celu realizacji niniejszego zamówienia, na potwierdzenie czego załączamy pisemne zobowiązanie podmiotu/ów do udostępnienia tych osób. Pozostałymi osobami dysponujemy samodzielnie.

__________________ dnia __.__.2011 r.

                       ………………………...................

                 (podpis Wykonawcy/ Pełnomocnika)

Rozdział III SIWZ

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Nazwa zamówienia nadana przez Zamawiającego:
Usługa doradcza w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w Warszawie oraz jego Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim oraz 
w Pionkach. Zamówienie realizowane jest w ramach projektu – „Rozwój infrastruktury informatycznej – zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki”. 
2. Przedmiot zamówienia.

2.1. Przedmiot zamówienia obejmuje:

a. opracowanie  i wdrożenie zintegrowanego systemu zarządzania zgodnego z wymaganiami:

· Normy PN-EN ISO/IEC 9001: 2009 z uwzględnieniem dotychczas opracowanej dokumentacji

· Normy  PN-EN ISO/IEC 17025:2005 z uwzględnieniem ustaleń systemów zarządzania funkcjonujących w akredytowanych przez PCA: Zespole Laboratoriów Badawczych 
i Laboratorium Wzorcującym
· Norm PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007 z uwzględnieniem ustaleń zintegrowanego systemu zarządzania, funkcjonującego w Zakładzie Certyfikacji, w ramach którego działają akredytowane przez PCA: Jednostka Certyfikująca Wyroby i Jednostka Certyfikująca Systemy Zarządzania
· Normy  PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010 z uwzględnieniem już opracowanych dokumentów i rozwiązań funkcjonujących w tym obszarze 
b. uszczegółowienia będących w posiadaniu Zamawiającego założeń i wymagań funkcjonalnych dla oprogramowania, które będzie wspomagać funkcjonowanie opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania. Usługa obejmuje współpracę z firmą wdrażającą system IT w zakresie zapewnienia spójności i integralności wdrażanego systemu IT z opracowanym w ramach niniejszego postępowania zintegrowanym systemem zarządzania

c.  przeprowadzenie szkoleń dla pracowników ITB w zakresie niezbędnym przy wdrażaniu opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania

d. przeprowadzenie auditów wewnętrznych w celu wykazania zgodności wdrożonego systemu zarządzania z wymaganiami norm wymienionych w pkt. a.

2.2. Zamawiający wymaga, aby dokumentacja zintegrowanego systemu zarządzania została opracowana w języku polskim.

2.3. Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało zrealizowane do dnia 31 października 2012r.

3. Specyfikacja techniczna przedmiotu zamówienia

3.1. Usługa doradcza w zakresie:

a) określenia sposobu integracji opracowywanego systemu zarządzania, który powinien spełniać wymagania norm PN-EN ISO 9001:2009 i PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010 z następującymi systemami zarządzania, funkcjonującymi w Instytucie Techniki Budowlanej:

· Systemem zarządzania w Zespole Laboratoriów Badawczych, spełniającym wymagania PN-EN ISO/IEC 17025:2005 

· Systemem zarządzania w Laboratorium Wzorcującym, spełniającym wymagania PN-EN ISO/IEC 17025:2005 

· Systemem zarządzania w Zakładzie Certyfikacji, spełniającym wymagania PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007

tak aby nadal były spełnione wymagania niezbędne do utrzymania akredytacji PCA, którą Instytut Techniki Budowlanej posiada dla Zespołu Laboratoriów Badawczych, Laboratorium Wzorcującego oraz dwóch Jednostek Certyfikujących, działających w ramach Zakładu Certyfikacji: Jednostki Certyfikującej Wyroby i Jednostki Certyfikującej Systemy Zarządzania.

b)  opracowania i wdrożenia dokumentów zintegrowanego systemu, dla wspólnych elementów występujących w normach:  PN-EN ISO 9001:2009, PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, PN-EN ISO/IEC 17025:2005, PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007

	Zadanie
	Dokumenty podlegające odbiorowi 

	1) Przegląd dokumentacji systemu zarządzania 
w Zespole Laboratoriów Badawczych
	1) Koncepcja i harmonogram przeprowadzenia integracji systemów zarządzania w zakresie wspólnych elementów występujących w normach:  PN-EN ISO 9001:2009, PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, PN-EN ISO/IEC 17025:2005, PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007, zaakceptowane przez właściwego członka kierownictwa ITB

2) Dokumenty zintegrowanego systemu zarządzania, dotyczące elementów systemu wspólnych w w.w. normach.



	2) Przegląd dokumentacji systemu zarządzania 
w Laboratorium Wzorcującym
	

	3) Przegląd dokumentacji systemu zarządzania 
w Zakładzie Certyfikacji
	

	4) Analiza dokumentacji w.w. systemów  i  dotychczas opracowanych dokumentów systemu, który powinien spełniać wymagania PN-EN ISO 9001:2009  - w zakresie wspólnych elementów występujących w normach:

PN-EN ISO 9001:2009, 
PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, 
PN-EN ISO/IEC 17025:2005, 
PN-EN 45011:2000 
i PN-EN ISO/IEC 17021:2007

pod kątem określenia sposobu zintegrowania systemu
	

	5) Opracowanie koncepcji i harmonogramu przeprowadzenia integracji systemów zarządzania  
w zakresie wspólnych elementów w.w. norm  przy jednoczesnym  zachowaniu spełnienia wymagań PCA dla akredytowanych laboratoriów i jednostek certyfikujących 
	

	8) Opracowanie dokumentów zintegrowanego systemu zarządzania dla elementów systemu wspólnych w w.w. normach 
	

	9) Wdrożenie opracowanej części zintegrowanego systemu 
	


3.2. Usługa doradcza w zakresie udokumentowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania, w części dotyczącej zarządzania bezpieczeństwem informacji, zgodnego z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, z uwzględnieniem rozwiązań funkcjonujących w tym obszarze i dokumentów opracowanych zgodnie z zapisami pkt. 3.1.
	Zadanie
	Dokumenty podlegające odbiorowi

	1) Opracowanie harmonogramu prac związanych  
z udokumentowaniem i wdrożeniem systemu zarządzania  - w części dotyczącej zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnego z wymaganiami normy PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010 
	1) Harmonogram prac w tym etapie

2) Deklaracja stosowania, plan postępowania z ryzykiem, procedura zarządzania incydentami
3) Pozostała dokumentacja systemu z obszaru dotyczącego bezpieczeństwa informacji z uwzględnieniem dokumentów opracowanych zgodnie z pkt. 3.1.



	2) Zdefiniowanie polityki, zakresu i granic systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji 
z uwzględnieniem prowadzonej działalności, 
organizacji i lokalizacji ITB
	4) 

	3) Zdefiniowanie podejścia do szacowania ryzyka dotyczącego bezpieczeństwa informacji i określenie występującego ryzyka 
	

	4) Zidentyfikowanie i określenie wariantów postępowania z ryzykiem
	

	5) Określenie celów stosowania i sposobów zabezpieczeń dotyczących bezpieczeństwa informacji
	

	6) Opracowanie  pozostałej dokumentacji systemu 
z obszaru dotyczącego bezpieczeństwa informacji z uwzględnieniem dokumentów opracowanych zgodnie z pkt. 3.1
	

	7) Wdrożenie systemu w części dotyczącej bezpieczeństwa informacji
	


3.3. Usługa doradcza w zakresie udokumentowania zintegrowanego systemu zarządzania, w części dotyczącej zarządzania jakością, zgodnego z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 9001: 2009 z uwzględnieniem już opisanych i funkcjonujących procesów oraz wyników prac, wymienionych w pkt. 3.1 i 3.2  a także wdrożenia opracowanego zintegrowanego systemu.
	Zadanie
	Dokumenty podlegające odbiorowi

	1) Przegląd opracowanej dotychczas dokumentacji systemu zarządzania, który powinien spełniać wymagania PN-EN ISO/IEC 9001: 2009
	1) Harmonogram realizacji prac w tym etapie zaakceptowany przez właściwego członka kierownictwa ITB 

2) Dokumentacja zintegrowanego systemu zarządzania -  polityka, cele,  Księga jakości, procedury, opisy procesów.



	2) Opracowanie harmonogramu prac związanych 
z dokumentowaniem i wdrożeniem zintegrowanego systemu zarządzania
	

	3) Opracowanie  dokumentacji zintegrowanego systemu zarządzania w części dotyczącej zarządzania jakością z uwzględnieniem dokumentów opracowanych zgodnie z pkt. 3.1 i 3.2
	

	4) Analiza całej dokumentacji zintegrowanego systemu pod kątem spełniania wymagań norm:

       PN-EN ISO 9001:2009, 
       PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, 
       PN-EN ISO/IEC 17025:2005, 
       PN-EN 45011:2000 
       PN-EN ISO/IEC 17021:2007
i ewentualne  wprowadzenie  poprawek
	

	5) Wdrożenie opracowanego systemu
	


3.4. Przeprowadzenie szkoleń dla pracowników ITB w zakresie niezbędnym przy wdrażaniu opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania.   
Celem tego etapu prac jest:

· zaznajomienie pracowników ITB z wymaganiami, które powinien spełniać opracowany zintegrowany system zarządzania oraz zasadami funkcjonowania i ustaleniami tego systemu; 

· przygotowanie pracowników ITB do korzystania z dokumentacji  opracowanego systemu oraz pracy w zintegrowanym systemie zarządzania 

· przygotowanie auditorów wewnętrznych do auditowania zintegrowanego systemu zarządzania

	Zadanie
	Dokumenty podlegające odbiorowi

	1) Opracowanie planu przeprowadzenia następujących szkoleń dla pracowników: 

· akredytowanych przez PCA laboratoriów 
i jednostek certyfikujących – w zakresie ustaleń zintegrowanego systemu dotyczących  pracy  laboratoriów  i wymienionych jednostek (około 60 osób)
· różnych komórek organizacyjnych ( 2 grupy, łącznie około 100 osób) 
– w zakresie ustaleń  zintegrowanego systemu dotyczących zarządzania bezpieczeństwem informacji
· różnych komórek organizacyjnych (4-5 grup) –  w zakresie ustaleń  zintegrowanego systemu dotyczących realizacji procesów
· różnych komórek organizacyjnych – w zakresie posługiwania się oprogramowaniem , wspomagającym funkcjonowanie opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania (około 100 osób)
	1) Plan szkoleń zaakceptowany przez właściwego członka kierownictwa ITB

2) Imienne listy uczestników szkolenia  dokumentujące przeprowadzenie szkoleń według „Planu szkoleń” 

3) Elektroniczne wersje materiałów szkoleniowych.



	2) Opracowanie materiałów szkoleniowych 
	

	3) Przeprowadzenie szkoleń
	

	4) Przygotowanie i przekazanie uczestnikom szkoleń dokumentów potwierdzających udział 
w szkoleniach, a dla auditorów wewnętrznych również przeprowadzenie sprawdzianu wiedzy.
	


3.5. Przeprowadzenie auditów wewnętrznych zintegrowanego systemu zarządzania. 

Celem tego etapu prac jest:

· ocena zgodności zintegrowanego systemu zarządzania 
z wymaganiami norm: PN-EN ISO 9001:2009, PN-ISO/IEC 27001:2007/AP1:2010, PN-EN ISO/IEC 17025:2005, PN-EN 45011:2000 i PN-EN ISO/IEC 17021:2007

· ocena stopnia wdrożenia opracowanego systemu

· ocena przygotowania pracowników ITB do pracy w zintegrowanym systemie zarządzania,

· potwierdzenie skuteczności przeprowadzonych działań poauditowych.

	Zadanie
	Dokumenty podlegające odbiorowi

	1) Opracowanie planu auditów wewnętrznych 
w ITB  w Warszawie oraz Oddziałach: Śląskim, Wielkopolskim i w Pionkach  
	1) Raport z przeprowadzonych auditów wewnętrznych.

2) Dowody sprawdzenia skuteczności przeprowadzonych działań poauditowych (na przykład zapisy 
w kartach niezgodności)

3) Wniosek jednostki certyfikującej dotyczący przygotowania „Zamawiającego” do drugiego etapu auditu certyfikacyjnego.



	2) Opracowanie check listy do przeprowadzenia  auditów wewnętrznych  zintegrowanego systemu zarządzania
	

	3) Przeprowadzenie auditów wewnętrznych
	

	4) Opracowanie i przekazanie kierownictwu ITB raportów z przeprowadzonych auditów i propozycji  przeprowadzenia  działań poauditowych.
	

	5) Sprawdzenie skuteczności przeprowadzonych działań poauditowych. 
	


3.6. Usługa doradcza dotycząca uszczegółowienia będących w posiadaniu Zamawiającego założeń i wymagań funkcjonalnych dla oprogramowania, które będzie wspomagać funkcjonowanie opracowanego zintegrowanego systemu zarządzania. Usługa wymaga współpracy z podmiotem wdrażającym system IT w zakresie zapewnienia spójności i integralności wdrażanego systemu IT z opracowanym w ramach niniejszego zamówienia zintegrowanym systemem zarządzania. 

	Zadanie
	Dokumenty podlegające odbiorowi

	1) Przegląd posiadanych przez  Zamawiającego założeń i wymagań funkcjonalnych dla oprogramowania.
	Założenia i wymagania funkcjonalne dla oprogramowania, umożliwiające wdrożenie w ITB zintegrowanego systemu informatycznego wspomagającego system zarządzania

	2) Opracowanie zestawienia zmian niezbędnych do wprowadzenia 
	

	3) Uszczegółowienie założeń i wymagań funkcjonalnych dla oprogramowania
	

	4) Bieżąca współpraca z podmiotem wdrażającym system IT w zakresie zapewnienia spójności i integralności wdrażanego systemu IT z systemem zarządzania
	


4. Wymagania ogólne

4.1. Przedmiot zamówienia musi być zrealizowany na bazie wymagań i założeń zdefiniowanych przez Zamawiającego. Wykonawca po zapoznaniu się z procesami funkcjonującymi 
w systemie Zamawiającego powinien zapewnić dostosowanie istniejącego w ITB modelu zarządzania do wymagań mających zastosowanie norm.

4.2. Zamawiający wyklucza stosowanie „metody totalnej krytyki” istniejącego w ITB modelu zarządzania co mogłoby uzasadniać możliwość zastosowania we wdrażanych systemach gotowych wzorców i rozwiązań. Wszystkie rozwiązania systemowe muszą uwzględniać obowiązujące w ITB zasady, wewnętrzne akty normatywne,  jak i wymagania prawne. 

4.3.  Zintegrowany system zarządzania musi być rozwiązaniem opracowanym „na miarę” stosownie do potrzeb ITB.

4.4. Wykonawca powinien realizować prace w oparciu o wytyczne Zamawiającego 
z jednoczesnym wykorzystaniem posiadanego potencjału doradczego i wiedzy. 

4.5. Zamawiający deleguje do współpracy z Wykonawcą przy opracowywaniu zintegrowanego systemu zarządzania własnych pracowników z Zespołu ds. Systemów Zarządzania Jakością PJ.

4.6. W przypadku konieczności rozstrzygnięcia występujących problemów w imieniu Zamawiającego decyzje podejmuje Zastępca Dyrektora ITB ds. Współpracy z Gospodarką lub osoba zastępująca go.

4.7. Poszczególne usługi doradcze będą podlegały odbiorom w ramach zadań określonych 
w punkcie 3. 

4.8. Wykonawca zapewni autoryzowany cykl szkoleń dla pracowników Zamawiającego 
w zakresie i wymiarze czasowym pozwalającym na poznanie wymagań norm właściwych dla zintegrowanego systemu zarządzania, który będzie stosowany  w ITB. 

· Szkolenie dla auditorów wewnętrznych powinno być zakończone sprawdzianem wiedzy 
i potwierdzone odpowiednim dokumentem wydanym przez Wykonawcę,

· Szkolenia muszą być przeprowadzone w języku polskim,  przez osoby posiadające odpowiednie certyfikaty i uprawnienia do prowadzenia szkoleń. Materiały edukacyjne zapewnia na swój koszt Wykonawca.

4.9. W ramach realizacji auditu wewnętrznego Wykonawca uczestniczy w nadzorowaniu skuteczności wykonania działań poauditowych prowadzonych w obszarach, w których nie potwierdzono zgodności z wymaganiami. 

4.10. Przewiduje się sprawdzenie poprawności wykonania zamówienia. Sprawdzeniem tym będzie pierwszy etap auditu certyfikacyjnego przeprowadzonego przez niezależną jednostkę certyfikującą, z którą „Zamawiający” zawrze odrębną umowę. Opinia (wniosek) jednostki certyfikującej dotyczący przygotowania systemu zarządzania „Zamawiającego” do drugiego etapu, auditu certyfikacyjnego będzie wymagany przy odbiorze prac jak zapisano w pkt. 3.5.

Rozdział IV – WZÓR UMOWY

UMOWA Nr ..................

W dniu ................................................ 2010 roku w Warszawie pomiędzy stronami:

Instytutem Techniki Budowlanej z siedzibą w Warszawie  przy ul. Filtrowej 1, posiadającym NIP .............................. oraz REGON ..............................., zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: ..................................... 

a 

................................. z siedzibą i adresem w ................................ przy ul. ............................ kod .................................wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla ........................................., pod numerem KRS ..................................., z kapitałem zakładowym 
w wysokości ....................................., posiadającym NIP ....................................., REGON ..........................., zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, którą reprezentuje: ..........................................

została zawarta umowa w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych (j.t. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) o treści następującej:

        Przedmiot umowy

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi doradcze w zakresie opracowania i wdrożenia zintegrowanego systemu zarządzania w Instytucie Techniki Budowlanej w ramach realizacji projektu „Rozwój infrastruktury informatycznej - zwiększenie dostępności potencjału naukowego dla nauki i gospodarki”.

2. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć swoje usługi z zachowaniem najwyższych standardów jakości, zapewniając realizację celów zamówienia, jakie zostały określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (dalej „SIWZ”), a także zgodnie z załączonym do oferty Planem jakości.

3. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy określony jest w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia (SOPZ, Rozdział III SIWZ) stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji wszystkich wymagań określonych w Załączniku nr 1 do niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia środków, narzędzi i nadzoru, niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy z należytą starannością, właściwą dla rodzaju usługi będącego przedmiotem umowy.

5. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić realizację umowy przez osoby wskazane w ofercie oraz posiadające kwalifikacje, wykształcenie i doświadczenie co najmniej na takim poziomie, jak określone w SIWZ. Wszystkie zmiany w składzie personelu realizującego przedmiot zamówienia muszą być pisemnie zatwierdzone przez Zamawiającego. Zatwierdzenie będzie uzależnione od wykazania spełniania przez daną osobę wymagań określonych w SIWZ. Zmiana osoby, która nie została zaakceptowana przez Zamawiającego traktowana będzie jako rażące naruszenie umowy, o którym mowa §6 ust. 9.

Termin i miejsce realizacji umowy.

1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zamówienie w okresie od dnia zawarcia umowy do dnia 31 października 2012r. dochowując terminów pośrednich określonych w SIWZ dla poszczególnych etapów prac.

2. Wykonawca w ciągu 7 dni od daty podpisania niniejszej umowy przedstawi szczegółowy Harmonogram realizacji umowy, który będzie uwzględniał podział prac na poszczególne Etapy, terminy wymagane przez Zamawiającego oraz wskazane przez Wykonawcę w harmonogramie. 

3. Zmiany w Harmonogramie realizacji umowy mogą zostać dokonane tylko po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiającego i tylko w sytuacji, jeżeli zmiana ta jest niezbędna ze względu na celowość wykonania przedmiotu umowy lub jego części oraz w przypadkach, kiedy konieczność zmiany terminów realizacji wynika z okoliczności, za które żadna ze stron odpowiedzialności nie ponosi. Zmiany w harmonogramie mogą dotyczyć wyłącznie terminów pośrednich.

4. Przekazanie wyników realizacji umowy określonych w SOPZ oraz świadczenie usług doradczych następować będzie w siedzibie Zamawiającego.

 Odbiory.

1. Wszelkie dokumenty i opracowania, w tym: opinie, analizy, rekomendacje, projekty, założenia, opisy itp., które powstaną w wyniku realizacji przedmiotu umowy i będą przekazywane przez Wykonawcę Zamawiającemu, muszą być sporządzone w języku polskim w formie pisemnej (wydruku komputerowego) oraz w formie elektronicznej zapisanej na nośniku CD-ROM, DVD-ROM.

2. Przedmiotem odbioru są:

a) etapy: I, IV, V, VI;

b) każde kolejne 6 miesięcy realizacji w etapach II i III. 

3. Odbiorów wykonanych prac etapowych określonych w Harmonogramie, Zamawiający dokona na podstawie złożonego przez Wykonawcę:

a) Szczegółowego wykazu zrealizowanych prac (załącznik nr 4 do umowy) sporządzanego 
w oparciu o zatwierdzony Harmonogram dla Etapów I i IV-VI;

b) Sprawozdań miesięcznych (załącznik nr 5 do umowy) oraz Szczegółowego wykazu zrealizowanych prac (załącznik nr 4 do umowy), sporządzonego w oparciu o zatwierdzony Harmonogram dla Etapów II i III.

4. Szczegółowy wykaz prac i Sprawozdanie miesięczne za dany miesiąc Wykonawca przedstawi 
Zamawiającemu nie później niż w terminie 5 dni roboczych po zakończeniu danego miesiąca. Zamawiający może wnieść do Sprawozdania miesięcznego swoje uwagi. Czynność ta powinna nastąpić w ciągu 5 dni roboczych od dnia przekazania Sprawozdania miesięcznego przez Wykonawcę. W przypadku wniesienia przez Zamawiającego uwag do Sprawozdania, Strony podejmą działania w celu wyjaśnienia zgłoszonych uwag. Przyjęcie Sprawozdania miesięcznego nie stanowi jego akceptacji. Akceptacja złożonych Sprawozdań miesięcznych stanowi element odbioru, o którym mowa w ust. 2 pkt b. 
5. Z czynności odbioru prac zostanie sporządzony i podpisany przez przedstawicieli Stron protokół odbioru, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do umowy, stwierdzający przyjęcie wykonanej pracy bez wad i błędów. 

6. Za termin wykonania pracy, będącej przedmiotem odbioru, uznaje się datę podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 5

7. Odbiór prac przez Zamawiającego rozpocznie się niezwłocznie po dostarczeniu przedmiotu odbioru i będzie trwał nie dłużej niż 14 dni roboczych.

8. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru pracy błędów, wad lub nieprawidłowości, Wykonawca poprawi je w terminach wskazanych przez Zamawiającego, nie krótszych niż 2 dni i nie dłuższych niż 5 dni roboczych liczonych od dnia wskazania tych wad lub nieprawidłowości. 
W przypadkach wymagających dłuższego okresu naprawiania błędów, wad lub nieprawidłowości, Zamawiający może wyznaczyć dłuższy niż wyżej określony czas naprawy, a Wykonawca zobowiązany będzie wówczas do odpowiedniej korekty Harmonogramu i przedstawienia go Zamawiającemu do akceptacji.

9. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu do usunięcia w pracy błędów, wad lub nieprawidłowości, Zamawiający może naliczyć kary umowne z uwzględnieniem §6 ust. 1 pkt 2; 
w razie nie usunięcia błędów, wad lub nieprawidłowości w terminie określonym zgodnie z ustępem 8 Zamawiający jest uprawniony także do odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym. Odstąpienie od umowy wywiera jedynie skutek w odniesieniu do prac jeszcze niezrealizowanych przez Wykonawcę.

§ 4

         Wynagrodzenie.

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy, zgodnie z jego Ofertą, wynagrodzenie w kwocie netto ……………… zł (słownie: …………………………………………………………………… złotych)., w tym za:

a) Etap I
………………………….zł netto

b) Etap II
………………………… zł netto

c) Etap III 
………………………… zł netto

d) Etap IV
………………………… zł netto

e) Etap V 
………………………… zł netto

f) Etap VI
………………………… zł netto
2.Wynagrodzenie za etap I oraz etapy IV-VI będzie płatne na podstawie faktur wystawionych 
w oparciu o protokół odbioru, o którym mowa w §3 ust. 5. 

3. Wynagrodzenie za etapy II – III będzie płatne na podstawie faktur częściowych wystawionych na podstawie protokołu odbioru, o którym mowa w §3 ust. 5, po każdych kolejnych 6 miesiącach realizacji danego etapu z zastrzeżeniem, że:
a) płatność w etapie II nastąpi w następujących proporcjach:

    -  po pierwszych 6 miesiącach -  40 % wynagrodzenia należnego za ten etap

    -  po drugich  6 miesiącach -  40 % wynagrodzenia należnego za ten etap

    -  po dokonaniu odbioru etapu V – 20% wynagrodzenia należnego za etap II

b) płatność w etapie III nastąpi w następujących proporcjach:

    - po pierwszych 6 miesiącach -  28 % wynagrodzenia należnego za ten etap

    - po drugich  6 miesiącach -  28 % wynagrodzenia należnego za ten etap

    - po trzecich 6 miesiącach – 44% wynagrodzenia należnego za ten etap

4. Do wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy zostanie doliczony podatek VAT według stawki obowiązującej w dniu powstania obowiązku podatkowego. 

§ 5

   Rozliczenie.

1. Wynagrodzenie wynikające z faktury Zamawiający zapłaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze, w ciągu 14 dni roboczych od daty otrzymania faktury.

2. Za dotrzymanie terminu zapłaty uważa się złożenie przez Zamawiającego w terminie, o którym mowa w ust. 1, polecenia przelewu w banku Zamawiającego.
3. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią swoich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.
§ 6

   Kary umowne.

1. Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kar umownych w następujących okolicznościach i wysokościach:

1) za zwłokę w wykonaniu prac określonych w Harmonogramie, w tym terminów poszczególnych Etapów w wysokości 0,25% wynagrodzenia całkowitego netto określonego w §4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, nie więcej niż 15% kwoty wynagrodzenia całkowitego netto,

2) za zwłokę w usunięciu błędów, wad lub nieprawidłowości, o czym mowa w §3 ust. 8, stwierdzonych przy odbiorze prac określonych w Harmonogramie, w wysokości 0,6% odpowiednio wynagrodzenia netto, o którym mowa w §4 ust. 1 bądź wynagrodzenia za dany Etap, za każdy dzień zwłoki liczony od dnia wyznaczonego na usunięcie tych błędów, wad lub nieprawidłowości, nie więcej jednak niż 15% wartości odpowiednio wynagrodzenia, o którym mowa w §4 ust. 1 bądź wynagrodzenia za dany Etap, którego dotyczą błędy, wady lub nieprawidłowości,

3) za odstąpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn leżących po jego stronie - karę w wysokości 18% wynagrodzenia całkowitego netto, o którym mowa w §4 ust. 1.

4) za odstąpienie Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - karę w wysokości 18% wynagrodzenia całkowitego netto, o którym mowa w §4 ust. 1.

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne:

5) za zwłokę w przeprowadzeniu odbioru prac określonych w Harmonogramie w wysokości 0,25% wynagrodzenia netto odpowiednio za objęty odbiorem dany  Etap, za każdy dzień zwłoki, nie więcej niż 15% wynagrodzenia netto odpowiednio za dany Etap.
6) za zwłokę w zapłacie prawidłowo wystawionej faktury w wysokości odsetek ustawowych,

7) za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 18% wynagrodzenia całkowitego netto wymienionego w § 4 ust.1, z zastrzeżeniem art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 i 2 podlegają sumowaniu i nie mogą sumarycznie przekroczyć 25% łącznej wartości netto umowy określonej w §4 ust. 1. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

5. Kary umowne mogą być potrącane z należnego wynagrodzenia.

6. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub nie wykonania Umowy wyłączają zdarzenia siły wyższej, których nie można było przewidzieć i którym nie można było zapobiec, 
a w szczególności okoliczności wskazane w ust. 7, oraz te zdarzenia, które wpływają na warunki realizacji umowy, na które żadna ze Stron nie miała wpływu.

7. Termin „siła wyższa" oznacza akty terroru, wojny, blokady, powstania, zamieszki, epidemie, osunięcia gruntu, trzęsienia ziemi, powodzie, wybuchy i inne podobne nieprzewidywalne zdarzenia poza kontrolą którejkolwiek ze Stron oraz których żadna ze Stron nie może pokonać przy należytych staraniach.

8. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w terminie 4 dni roboczych od daty wezwania go przez Zamawiającego, to Zamawiający może zlecić usunięcie ich stronie trzeciej na koszt Wykonawcy. W przypadku zaistnienia okoliczności wymienionych w §3 ust. 6 wezwanie o którym mowa 
w zdaniu poprzednim przysługuje dopiero po upływie terminu wymienionego w tym postanowieniu. 
9. W przypadku, gdy zwłoka w realizacji zamówienia lub jego etapu przekroczy 30 dni lub Wykonawca w sposób rażący naruszy postanowienia umowy, Zamawiający jest upoważniony do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym. 

§7.

        Prawa autorskie.

1. Wykonanie prac, o których mowa w §1 ust. 1, oraz wszelkich materiałów towarzyszących w zakresie przedmiotu umowy jest przedmiotem prawa autorskiego.

2. Autorskie prawa majątkowe do produktów wymienionych w §1 ust. 1 oraz do rezultatów usług objętych przedmiotem umowy, przechodzą na Zamawiającego z dniem ich przyjęcia przez Zamawiającego na podstawie pisemnego protokołu odbioru prac.

3. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych na Zamawiającego przechodzi wyłączne prawo zezwalania na wykonanie autorskiego prawa zależnego. Wykonawca nie będzie żądał 
z tego tytułu dodatkowego wynagrodzenia.

4. Przeniesienie przez Wykonawcę jakichkolwiek praw związanych z wykonaniem przedmiotu umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego na jakąkolwiek osobę trzecią jest nieważne.

5. Do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych Wykonawca będzie wykonywał te prawa wyłącznie dla celów realizacji przedmiotu umowy. Z chwilą przeniesienia autorskich praw majątkowych na Zamawiającego Wykonawca może korzystać z utworów objętych tym przeniesieniem jedynie w celu i zakresie wymaganym należytą realizacją niniejszej umowy.

6. Wykonawca zabezpieczy Zamawiającego od jakichkolwiek roszczeń osób trzecich odnośnie naruszenia praw autorskich, patentu, prawa do wzoru użytkowego czy znaku towarowego, w czasie lub w związku z realizacją przedmiotu umowy lub jakichkolwiek jego części.

7. Wynagrodzenie określone w § 4 ust. 1 wyczerpuje wszelkie należności Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu realizacji umowy.

§ 8.

   Poufność.

1. Wszelkie materiały i informacje przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego lub których Wykonawca dowiedział się w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy, a także powstałe 
w wyniku wykonania jego części – pisemne, graficzne, zapisane w formie elektronicznej lub 
w inny sposób na wszelkiego rodzaju nośnikach  – są poufne i nie mogą być udostępnione jakiejkolwiek osobie trzeciej ani ujawnione w inny sposób bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

2. Wykonawca odpowiada za zachowanie poufności, o której mowa w ust. 1, przez wszystkie osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu przedmiotu umowy.

3. Na pisemne żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu wszelkie materiały objęte żądaniem a dotyczące realizacji przedmiotu umowy, niezwłocznie po otrzymaniu takiego żądania. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wszystkich zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie przedmiotu umowy, w tym o wszczęciu wobec niego postępowania egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego lub innego, lub też innych istotnych zdarzeniach.

5. W okresie obowiązywania umowy oraz po jej wygaśnięciu, Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego nie jest upoważniony by, w jakikolwiek sposób kopiować, rozpowszechniać ani ujawniać osobom trzecim ujawnionych w ramach wzajemnej współpracy informacji związanych z realizacją przedmiotu umowy.

6. Przy wykonywaniu niniejszej umowy Wykonawcy zobowiązują się działać zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 133 poz. 883, 
z późn. zm.).

7. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności, Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, chyba, że informacja poufna:

1) stała się ogólnodostępna bez udziału strony, 

2) podlega ujawnieniu w całości lub w części upoważnionemu organowi działającemu 
w granicach prawa – na jego żądanie i w granicach tego żądania w przypadku, gdy wymaga tego obrona praw strony, wiążąca się z powstałym między stronami w ramach ich współpracy sporem.

§ 9.

 Rozwiązanie umowy, odstąpienie.

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku odstąpienia od umowy, Wykonawcę oraz Zamawiającego obciążają następujące obowiązki szczegółowe:

a) Wykonawca zgłosi do dokonania przez Zamawiającego odbioru prac przerwanych,

b) w terminie 7 dni od daty zgłoszenia, o którym mowa w lit. a) Wykonawca, przy udziale Zamawiającego, sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac wykonanych oraz będących w toku wraz z rozliczeniem tych prac według stanu na dzień odstąpienia; protokół inwentaryzacji prac będących w toku zaakceptowany przez Zamawiającego stanowić będzie podstawę do wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę.

§ 10. 

Osoby wyznaczone do kontaktów.

W celu realizacji postanowień niniejszej umowy Strony, Zamawiający i Wykonawca, wyznaczają swoich przedstawicieli odpowiednio: ze Strony Zamawiającego –............................................................. , ze Strony Wykonawcy – Koordynatora Umowy Wykonawcy – Kierownika Projektu w osobie ................................................................................

§ 11.

     Zmiana umowy.

1. Wszelkie zmiany postanowień umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zmiana postanowień umowy, w tym – z uwagi na specyfikę przedmiotu umowy także zakresu prac – jest dopuszczalne wyłącznie wówczas, gdy jest to niezbędne dla należytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy i jedynie wtedy, kiedy nie można było takiej konieczności przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku możliwa jest zmiana umowy, jednakże 
w granicach, w jakich jest to konieczne do należytej realizacji umowy i uzasadnione zaistniałymi okolicznościami.

§ 12.

 Postanowienia końcowe.

1. Do umowy mają zastosowanie przepisy prawa obowiązującego w Rzeczypospolitej Polskiej. 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową oraz ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. Załączniki stanowią integralną część umowy:

1) Załącznik nr 1 – SIWZ, w tym Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ),

2) Załącznik nr 2 – Harmonogram Realizacji Przedmiotu Zamówienia,

3) Załącznik nr 3 – Protokół odbioru,

4) Załącznik nr 4 – Szczegółowy wykaz zrealizowanych prac

5) Załącznik nr 5 – Sprawozdanie z zadań (miesięczne)

6) Załącznik nr 6 – Plan jakości

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.

ZAMAWIAJĄCY




WYKONAWCA

Załącznik nr 3 


Protokół odbioru
Umowa: nr ............... z dnia ............................... r.

Sporządzony w dniu  ................. r.

w siedzibie Instytutu Techniki Budowlanej w Warszawie.

Zamawiający:  Instytut Techniki Budowlanej

Wykonawca :  ………………………………………………………………………

Komisja odbioru w składzie:

Przewodniczący: 
..........................................
Członkowie:       
..........................................
                   
 ...........................................

przystąpiła do odbioru zaawansowania prac:

· etapu: I, IV, V, VI
· pierwszej  części etapu: II, III
· drugiej części etapu: II, III

· trzeciej części etapu III
W odbiorze uczestniczył przedstawiciel Wykonawcy - ……………………………..

Przedstawiciel Wykonawcy przedstawił do odbioru przedmiot umowy (nazwa etapu lub jego części)

……………………………………………………………………………………………………
.........................................................................................................................................
Procentowe zaawansowanie wykonanych robót wynosi …………

Zgodnie z ww. umową, wartość prac wykonanych wynosi: ……………….zł netto
Prace wykonano w terminie ………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(zgodnie z umową/jeżeli nie, to w jakim, ewentualne kary umowne)
Stwierdzono ………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

(należyte wykonanie przedmiotu odbioru/wady – jakie, termin usunięcia)

Niniejszy Protokół jest*/nie jest* podstawą do wystawienia i realizacji faktury.

W imieniu Zamawiającego:  


W imieniu Wykonawcy, Koordynator Wykonawcy:

...........................................


                ...........................................

imię i nazwisko, podpis


                  imię i nazwisko, podpis
Załącznik nr 4

SZCZEGÓŁOWY WYKAZ PRAC
Umowa numer ………….. z dnia …………………

Okres:
od ……………. do …………………

Wykonawca : ……………………

Formularz podsumowujący wykonanie zadań

	L.p.
	Pozycja harmonogramu
	Uwagi

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


W imieniu Zamawiającego:  


 W imieniu Wykonawcy, Koordynator Wykonawcy:

...........................................



       ...........................................

imię i nazwisko, podpis




        imię i nazwisko, podpis
Załącznik nr 5

	SPRAWOZDANIE Z ZADAŃ (MIESIĘCZNE)

	Umowa z dnia …………………. numer ……………

w miesiącu …………… rok……….

	L.P.
	Data
	Wykonawca (imię i nazwisko oraz funkcja w projekcie)
	Zadanie
	Stan wykonania 
	Pozycja harmonogramu

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	Razem
	


 W imieniu Zamawiającego:  







W imieniu Wykonawcy, Koordynator Wykonawcy:

...........................................



                  




...........................................

imię i nazwisko, podpis




                  



   imię i nazwisko, podpis
* Uwaga: niniejsze „Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia” składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, a także każdy z podmiotów na zasobach których Wykonawca polega na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy Prawo zamówień publicznych, wykazując spełnianie warunków udziału w postępowaniu, �o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, jeżeli podmioty te będą brały udział w realizacji zamówienia.
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