Informacja o wptynieciu pytania do SIWZ

Instytut Techniki Budowlanej
ul. Filtrowa 1
00-611 Warszawa Warszawa, dnia A 03.2017r

TO-250-0272/17

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdowienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na ,Sukcesywne dostawy materiatow eksploatacyjnych do
drukarek komputerowych, urzadzen wielofunkcyjnych i kserokopiarek.

W zwigzku z art. 38 ust. 1i 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych (j. t. Dz. U. z 2015 r, poz.
2164 ze zm.) Zamawiajacy informuje, iz wptynety od uczestnikow przedmiotowego
postepowania nastepujace pytania co do tresci SIWZ:

Pytanie 1:

Zgodnie z artykutem 38 ust. 1 Ustawy Prawo Zamdwien Publicznych z dnia 29. 01. 2004 r. wraz
z poZniejszymi zmianami, zwracamy sie z prosbq o wyjasnienie tresci SIWZ.

Producenci  materiatbw  eksploatacyjnych  (producenci  urzadzen  drukujacych)
wyspecyfikowanych przez Zamawiajgcego prowadzg testy (jakos¢ wydruku, wydajnosc,
kompatybilnos¢) materiatow eksploatacyjnych we wszystkich modelach urzgdzen w ktérych
dany materiat eksploatacyjny pracuje np. toner HP Q5949A jest sprawdzany w urzadzeniach
serii HP LaserJet 1160, HP LaserJet 1320, HP LaserJet 3390, HP LaserJet 3392. W przypadku
sktadania oferty na materialy rownowaine Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy
przedstawienia raportow z testow wydajnosci dla toneréw monochromatycznych do drukarek
laserowych wedtug normy ISO/IEC 19752 lub réwnowaznych, toneréw kolorowych do
drukarek laserowych wedtug normy ISO/IEC 19798 lub réwnowaznych, wktadéw barwigcych
do drukarek atramentowych wedtug normy ISO/IEC 24711 oraz 24712 lub réwnowaznych.
Poza potwierdzeniem wydajnosci potwierdza to jednoczesnie kompatybilnos$¢ z urzadzeniem
na jakim zostato przeprowadzone badanie.

Prosze o wyjasnienie czy w przypadku zaoferowania materiatu réwnowaznego, z wymaganych
raportow z testow wydajnosci powinna wynika¢ kompatybilno$é z wszystkimi urzgdzeniami w
ktérych pracuje produkt wzorcowy (okreslony w zat. nr1l.1 do SIWZ)? Raport z testu podanego
powyzej przyktadowego tonera Q5949A potwierdza wydajnosé i kompatybilnosé produktu
rownowainego przetestowanego w konkretnym modelu urzgdzenia np. HP LaserJet 1160. W
dokumencie nie bedzie informacji czy toner bedzie kompatybilny i jaka wydajno$¢ uzyska w
innych urzgdzeniach w ktérych producent drukarki przewiduje zastosowanie tego samego
materiatu. Nalezy stwierdzi¢, ze Zamawiajacy jak rowniez inni wykonawcy badajgc zgodnos¢
oferty pod wzgledem kompatybilnosci oferowanego rownowainego materiatu
eksploatacyjnego na podstawie wymaganego raportu z testu nie majg mozliwosci
stwierdzenia czy oferowany produkt réwnowainy pracuje poprawnie we wszystkich
urzadzeniach w ktorych pracuje produkt wzorcowy. Obecnie tonery w wiekszosci przypadkow
posiadajg wtasne uktady elektroniczne z oprogramowaniem, ktére w zaleznosci od rodzaju
urzadzenia w ktérym toner pracuje dajg uzytkownikowi dodatkowg funkcjonalnos¢ np.
informacje o ilosci wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera itp. Niektore urzadzenia w
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przypadku wykrycia materiatéw kompatybilnych (réwnowaznych) wymagaja kazdorazowo
autoryzacji wydruku na urzadzeniu i potwierdzenia, ze chce sie uzywaé tonera
nieoryginalnego. Jest to niewatpliwie uciazliwe i nie jest rdwnowazne tonerom oryginalnym,
przy ktoérych takich komunikatéw nie ma. Aby to moéc stwierdzi¢ tonery powinny by¢
przebadane w kazdym modelu urzadzenia w, ktérym moga byé zastosowane. Producenci
drukarek dokonuja aktualizacji oprogramowania urzadzed w wyniku ktérych w przypadku
zastosowania materiatéw réwnowaznych urzadzenie moze nie rozpoznaé réwnowaznego
produktu lub wysyta¢ informacje o jego btednej pracy. W przypadku stosowania materiatéw
oryginalnych wskazanych jako wzorcowe aktualizacja nie wptywa na proces uzytkowania.
Proszg o wyjasnienie czy raporty z testéw wydajnosci powinny byé wykonane z uzyciem
najnowszego — aktualnego dla danego urzadzenia oprogramowania?

Zwracamy uwage, ze nie znajac technologii zastosowanej przez producenta materiatéw
rownowaznych oraz réznice w urzadzeniach w ktorych mozna zastosowaé ten sam materiat
producenta drukarek na podstawie raportu z testu wykonanego tylko dla jednego urzadzenia
nie mozna uzyska¢ 100% pewnosci, ze materiat rownowazny w innych urzadzeniach uzyska
taki sam wynik w zakresie wydajnoéci funkcjonalnosci oraz kompatybilnogci. W zaistniatych
okolicznosdciach  jedynym racjonalnym  rozwigzaniem jest przebadanie produktu
rownowaznego na kazdym modelu urzadzenia w ktérym moze zostad uzyty. Pragniemy
zwrdci¢ uwage Zamawiajacego ze wydajnosé jaka okresla producent jest uzalezniona od
rodzaju zastosowanej drukarki. W przypadku produktéw takich jak tusze firmy Canon
producent na swojej stronie http://www.canon.pl/printers/inkjet/ink-yield/ wyjasnia ze
wydajnos¢ kasety z atramentem zalezy od modelu drukarki. Ta sama kaseta moze mie¢ rozng
wydajnos¢ w przypadku réznych drukarek.

Prosz¢ o wyjasnienie czy wymagane przez Zamawiajgcego raporty z testow powinny
potwierdza¢ przeprowadzenie badania i spetnienie wymogoéw w zakresie wydajnosci oraz
kompatybilnosci we wszystkich urzgdzeniach w ktérych producent drukarki przewiduje
zastosowane tego samego materiatu - przebadanie produktu réwnowaznego na kazdym
modelu urzadzenia w ktérym moze zosta¢ uzyty?

Np. w przypadku zaoferowania materiatu rébwnowaznego do tonera Q5949A aby mieé
potwierdzenie uzyskanej wydajnosci oraz kompatybilnosci ze wszystkimi urzadzeniami z
ktorymi pracuje ww. toner powinny by¢ przedstawione badania wydajnogci na urzgdzeniach
serii HP LaserJet 1160, HP LaserJet 1320, HP LaserJet 3390, HP LaserJet 3392.

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie. Z wymaganych raportéw winno
wynika¢, iz zaoferowany przez Wykonawce produkt réwnowazny spetnia wymogi w zakresie
wydajnosci i jest kompatybilny z drukarka, dla ktérej oryginalny materiat eksploatacyjny zostat
wskazany w Formularzu cenowym, stanowigcym ZAtACZNIK NR 11.1. do Formularza Oferty.
Ponadto z raportéw tych nie musi wynika¢, ze testy wydajnosci wykonane sg zuzyciem
najnowszego aktualnego dla danego urzadzenia oprogramowania.

Pytanie 2

PYTANIA DOTYCZACE ZAtACZNIKA NR 1.1 do Formularza oferty — dostawy do Instytutu
Techniki Budowanej w Warszawie

W ZALACZNIKU NR I1.1. do Formularza Oferty- dostawy do Instytutu Techniki Budowlanej w
Warszawie, w pozycji 99, 100 i 101 zamawiajacy wymaga wyceny tuszy kolorowych photo
ktore nie istnieja. Prosimy o wskazanie jakich produktéw wymaga Zamawiajacy?



W pozycjach 153 Zamawiajgcy wymaga wyceny Zestawu obrazujgcego do Lexmark C 540 a w
pozycji 154 bebna do tej samej drukarki. Zestaw obrazujacy jest nazwg potocznie stosowang
wobec bebna do tego urzadzenia. Zamawiajacy nie zaznaczyt natomiast w ktérej z tych pozyc;ji
wymaga bebna czarnego a w ktérej bebnéw kolorowych ktére posiada ta drukarka.

W pozycjach 170, 171, 172, 173 Zamawiajacy wstawit nie dajacy sie zidentyfikowaé symbol
Tuszy do urzadzenia Epson Stylus. Prosimy o okreslenie do jakiego urzadzenia z serii Epson
stylus Zamawiajgcy wymaga tych tuszy oraz poprawienie symbolu wzorcowych wymaganych
tuszy.

Odpowiedzi:
e Dotyczy poz.: 99, 100, 101 ZAtACZNIKA NR 11.1. do Formularza Oferty

Zamawiajgcy zmienia zapis na:

Poz. 99 - Tusz HP Photosmart nr 364 — btekitny,
Poz. 100 - Tusz HP Photosmart nr 364 —purpurowy,
Poz. 101 — Tusz HP Photosmart nr 364 — z6tty.

e Dotyczy poz.: 153 i 154 ZAtACZNIKA NR II.1. do Formularza Oferty

Poz. 153 - Zestaw obrazujacy C540X74G CMYK do drukarki lexmark C540,
Poz. 154 - Beben (zestaw obrazujacy) do drukarki Lexmark C 540 nr C540X71G czarny.
Dotyczy poz.: 170, 171, 172, 173 ZAtACZNIKA NR II.1. do Formularza Oferty

e Zgodnie z zapisem SIWZ Zamawiajacy wymaga tuszy do urzadzen Epson Stylus C84 o
nastepujacych symbolach:

Poz. 170 - C13T04414010 czarny
Poz. 171 - C13T04434010 magenta
Poz. 172 - C13T04424010 cyan
Poz. 173 - C13T04444010 yellow.
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