Znak sprawy: TO.261.15TA.2024

OGLOSZENIE O KONKURSIE OFERT
(ZAMOWIENIE ponizej 130 000 PLN)

Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Instytut Techniki Budowlanej,

00-611 Warszawa, ul. Filtrowa 1; telefon: /+48/ 22 825 04 71
e-mail: ci@itb.pl, adres strony internetowej: www.itb.pl

2. Tytut postepowania:

,Utrzymanie w sprawnosci technicznej sprzetu komputerowego w Instytucie Techniki
Budowlanej”.

2.1 Szczegotowy zakres przedmiotu zaméwienia (OPZ):

A) Zakres ustug Swiadczonych przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia ryczattowego:

1) Utrzymanie w sprawnosci technicznej sprzetu zgodnie z ponizszym zestawieniem:

LOKALIZACJA : Warszawa - ul. Filtrowa 1 i ul. Ksawerow 21

ILOSC RODZAJ SPRZETU UWAGI
70 ZESTAWY KOMPUTEROWE w tym na gwarancji 40 szt.
69 DRUKARKI LASEROWE w tym na gwarancji 15 szt.

Lokalizacja: Oddziat Wielkopolski Poznan - ul. St. Taczaka 12 i ul. Sw. Wawrzyrica 1/7

5 ZESTAWY KOMPUTEROWE w tym na gwarancji 4 szt.

2 DRUKARKI LASEROWE w tym na gwarancji 1 szt.

LOKALIZACJA: Oddziat Slaski Katowice - Al. W. Korfantego 191

10 ZESTAWY KOMPUTEROWE w tym na gwarancji 6 szt.

5 DRUKARKI LASEROWE w tym na gwarancji 1 szt.

LOKALIZACJA: Oddziat Mazowiecki w Pionkach — ul. Przemystowa 2

4 ZESTAWY KOMPUTEROWE w tym na gwarancji 1 szt.

2 DRUKARKI LASEROWE w tym na gwarancji 1 szt.

e Zestawy komputerowe sktadajg sie z nastepujgcych podzespotéw: obudowa, procesor, pamieé
RAM, dysk, karta grafiki, karta sieciowa, czytnik/nagrywarka CD/DVD, monitor kolorowy,
klawiatura, mysz.

e Drukarki i zestawy komputerowe objete ochrong gwarancyjng podlegajg jedynie czyszczeniu. Po
uptywie terminu gwarancji drukarki i zestawy zostajg objete pozostatymi czynnosciami
opisanymi w niniejszym punkcie.

e Z uwagi na:
= coroczne zakupy sprzetu komputerowego,
= utrate gwarancji z uwagi na uptyw czasu,
= wycofanie z eksploatacji (likwidacje).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany catkowitej liczby wykazanej w opisie przedmiotu
zamdwienia zestawdw komputerowych i urzadzen peryferyjnych w wielkosci +/- 5% w terminie
realizacji zamdwienia bez zmiany wynagrodzenia,
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Instalacja oprogramowania, a w szczegdlnosci:

Microsoft Windows — wersje Windows 10

Microsoft Office — wersje 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019
Antywirusowe NOD 32

Oprogramowanie Adobe Reader, Java, itp.

Montaz — demontaz, przenoszenie, podfaczenie i instalacja sprzetu na stanowisku.

Comiesieczne wykonywanie konserwacji urzgdzen w ilosci nie mniejszej niz 1/6 wszystkich
zestawdw komputerowych i drukarek wyszczegdlnionych w ww. zestawieniu, w godzinach
pracy Zamawiajgcego, polegajacej na:

a)

c)

Jednostki centralne komputeréw: przeglad obejmuje czyszczenie obudowy na zewnatrz,
odkurzanie wnetrza wraz z zasilaczem oraz wszelkich tam znajdujgcych sie elementdéw,
kontrole elementdéw zestawu (sprawdzenie ptyty gtdwnej i pamieci, testowanie dyskow
twardych na stacjach) i w miare potrzeb — czyszczenie stykdw — w konserwowanym
urzadzeniu, czyszczenie klawiatury, myszki.

Monitory: przeglad obejmuje czyszczenie obudowy od zewnatrz, czyszczenie ekranu,
usuniecie kurzu i zanieczyszczen z dostepnych elementéw elektronicznych oraz
przewoddéw potaczeniowych, regulacje, test monitora.

Drukarki laserowe: przeglad obejmuje czyszczenie obudowy, sprawdzenie jakosci
wydruku, sprawdzenie jakosci elementéw podawania papieru, jezeli wystepuje modut
skanujgcy — czyszczenie elementu optycznego.

Podczas przegladu oprdcz czynnosci okreslonych powyzej wszystkie urzadzenia
czyszczone bedg sprezonym powietrzem, a zabezpieczenie mechanizméw odbywac sie
bedzie sSrodkami wskazanymi przez producenta danego typu urzadzenia. Wykonawca
bedzie wykonywat przedmiot umowy uzywajgc wtasnego sprzetu i Srodkow.

Wymiana na nowe uszkodzonych (lub przestarzatych technologiczne) podzespotow
takich jak: zasilacz, procesor, pamie¢ RAM, dysk, karta graficzna, karta sieciowa,
czytnik/nagrywarka CD/DVD, klawiatura, mysz, monitor bedzie realizowana wedtug
ponizszych warunkdow:

- kazdorazowa wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy wymaga zgody
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego,

- wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy musi by¢ zakoriczona
przeprowadzeniem testu dziatania sprzetu i autoryzowana przez pracownikéw dziatu
IT,

wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy bedzie wykonywana z podzespotéw
dostarczonych przez Wykonawce; podzespoty te muszg by¢ fabrycznie nowe,
oryginalne oraz muszg spetnia¢ wymogi norm polskich; na wymienione podzespoty
Zamawiajgcy otrzyma gwarancje nie krétszg niz oferowana przez producenta,

- przed przystgpieniem do wymiany podzespotu Wykonawca dokona wyceny
podzespotu i przedstawi jg do akceptacji Zamawiajgcemu oraz okresli termin dostawy
i wymiany podzespotu; ceny wymienianych podzespotéw nie mogg by¢ wyzsze od ich
przecietnych cen rynkowych; po akceptacji Zamawiajgcego Wykonawca przystgpi do
wymiany podzespotu; zaakceptowang wycene podzespotu Wykonawca zatgczy do
wystawianej faktury,

- jezeli przewidywany czas wymiany podzespotu, liczony od akceptacji wyceny przez
Zamawiajgcego, przekroczy 24 godziny dnia roboczego, Wykonawca zainstaluje, jako
sprzet zastepczy na czas naprawy sprawny podzespét, zestaw komputerowy badz
drukarke,
fakt dokonania naprawy zostanie odnotowany w karcie napraw i konserwacji oraz
dedykowanej aplikacji bedacej w posiadaniu Zamawiajgcego.

- zamawiajacy nie pokryje kosztdw podzespotu zainstalowanego bez zgody
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego,
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- koszty robocizny zwigzane z wymiang podzespotéw winny by¢ skalkulowane
w wynagrodzeniu ryczattowym, o ktérym mowa w niniejszym punkcie.

Przeprowadzanie audytu zainstalowanego na komputerach oprogramowania systemowego
i biurowego (weryfikacja, aktualizacja i ewidencja w dedykowanej aplikacji bedacej
w posiadaniu Zamawiajgcego) zgodnie z przyjetym harmonogramem konserwacji lub na
Zadanie Zamawiajgcego, nie czesciej jednak niz raz na 2 miesiace.

Przekazywanie do Dziatu Informatyzacji informacji o ewentualnej potrzebie
przeprowadzenia napraw lub wymiany podzespotéw zuzytych lub stabej jakosci.

Pomoc pracownikom Zamawiajgcego przy usuwaniu problemoéw zwigzanych z poprawng
pracg komputeréw, urzadzen peryferyjnych i oprogramowania (MS Windows, MS Office).
Scista wspotpraca z pracownikami Dziatu Informatyzacji.

Rejestrowanie przeprowadzonych konserwacji danego zestawu komputerowego lub
drukarki laserowej w karcie napraw i konserwacji oraz dedykowanej aplikacji bedacej w
posiadaniu Zamawiajgcego.

Wykaz urzadzen podlegajacych utrzymaniu w sprawnosci technicznej zostanie udostepniony
Wykonawcy po zawarciu umowy.

B) Zakres ustug, ktére moze $wiadczy¢ Wykonawca poza miesiecznym wynagrodzeniem

ryczattowym:

1. Wymiana uszkodzonych podzespotéw (lub przestarzatych technologiczne) w zestawach
komputerowych, laptopach, drukarkach, skanerach itp. nie objetych zakresem ustug
swiadczonych przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia ryczattowego.

2. Wymiana uszkodzonych podzespotéw bedzie realizowana wedtug ponizszych warunkow:

- Kazdorazowa wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy wymaga zgody
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

- Dokonanie naprawy poza siedzibg Zamawiajgcego bedzie kazdorazowo uzgadniane
z upowaznionymi przedstawicielami Zamawiajgcego zgodnie z protokotem
przekazania sprzetu do naprawy.

- Wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy musi byé zakoriczona
przeprowadzeniem testu dziatania sprzetu i autoryzowana przez pracownikéw dziatu
IT.

Wymiana uszkodzonego podzespotu na nowy bedzie wykonywana z podzespotow
dostarczonych przez Wykonawce. Podzespoty te muszg by¢ fabrycznie nowe,
oryginalne oraz muszg spetnia¢ wymogi norm polskich. Na wymienione podzespoty
Zamawiajgcy otrzyma gwarancje nie krétszg niz oferowana przez producenta.

- Przed przystgpieniem do wymiany podzespotu Wykonawca dokona wyceny
podzespotu i naprawy i przedstawi jg do akceptacji Zamawiajgcemu oraz okresli
termin dostawy i wymiany podzespotu. Ceny wymienianych podzespotéw nie mogg
by¢ wyzsze od ich przecietnych cen rynkowych. Po akceptacji Zamawiajgcego
Wykonawca przystgpi do wymiany podzespotu. Zaakceptowang wycene naprawy
i podzespotu Wykonawca zatgczy do wystawianej faktury.

- Jezeli przewidywany czas wymiany podzespotu, liczony od akceptacji wyceny przez
Zamawiajgcego, przekroczy 24 godziny dnia roboczego, Wykonawca zainstaluje, jako
sprzet zastepczy na czas naprawy sprawny podzespét, zestaw komputerowy bad?
drukarke.

- Fakt dokonania naprawy zostanie odnotowany w karcie napraw i konserwacji oraz
dedykowanej aplikacji bedacej w posiadaniu Zamawiajgcego.

- Zamawiajacy nie pokryje kosztdw w przypadku dokonania przez Wykonawce
naprawy, wymiany podzespotu na nowy lub zakupu dodatkowych akcesoriéw bez
zgody upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego.

3. Przeprowadzanie audytu zainstalowanego na komputerach (innych niz objete lit. A)
oprogramowania systemowego i biurowego (weryfikacja, aktualizacja i ewidencja
w dedykowanej aplikacji bedgcej w posiadaniu Zamawiajgcego).
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4. Wykonywanie czynnosci okreslonych w lit. A oraz w pkt. 1-3 lit. B Opisu Przedmiotu
Zamowienia w innych lokalizacjach wskazanych ponize;j:

a) Oddziat Wielkopolski Poznan - ul. St. Taczaka 12 i ul. Sw. Wawrzyrca 1/7,
b) Oddziat Slaski Katowice - Al. W. Korfantego 191,
c) Oddziat Mazowiecki w Pionkach — ul. Przemystowa 2.

5. Scista wspétpraca z pracownikami Dziatu Informatyzacji.

6. Rejestrowanie wszystkich zleconych ustug w karcie napraw i konserwacji oraz
dedykowanej aplikacji bedgcej w posiadaniu Zamawiajgcego w przypadku zestawow
komputerowych, laptopow.

OBOWIAZKI WYKONAWCY:

. Wszelkie prace wymienione w OPZ lit. A i lit. B, Wykonawca bedzie wykonywac przy uzyciu

wiasnych narzedzi i urzadzen niezbednych do realizacji zamdwienia. Wykonawca zobowigzany
jest do posiadania wtasnego zestawu serwisowego skfadajgcego sie z narzedzi, aparatury

i oprogramowania diagnostycznego, zapasowych zestawdow komputerowych (podzespotow)

i drukarek.

Wykonawca musi prowadzi¢ ,Karte napraw i konserwacji” przy pracach konserwacyjnych jak i
naprawach, wymianie uszkodzonych podzespotéw sprzetu komputerowego, drukarek lub innych
ustugach jezeli takie zostang mu odrebnie zlecone. Obowigzek prowadzenia karty napraw

i konserwacji dotyczy wszystkich swiadczonych ustug w ramach realizacji umowy przedmiotu
zamodwienia. Wyciag z ,Karty napraw i konserwac;ji” za rozliczany miesigc bedzie kazdorazowo
dotgczany do wystawianych faktur (osobno za konserwacje i osobno za ewentualne naprawy,
wymiany podzespotéw), poniewaz stanowi on podstawe ich wystawienia.

Wykonawca przedstawi liste pracownikéw oddelegowanych do realizacji zamodwienia wraz
z telefonami kontaktowymi ww. oséb oraz ich zwierzchnikdéw.

Wykonawca zobowigzuje sie do oddelegowania na state do realizacji zamoéwienia w siedzibie
Zamawiajgcego w Warszawie jednej osoby petnigcej funkcje serwisanta, ktéra musi:

e wykonac konserwacje, o ktérej mowa Opisie Przedmiotu Zamdwienia lit. A w terminach
uzgodnionych kazdorazowo z wyznaczonym przedstawicielem Zamawiajgcego,

e posiadac identyfikator imienny z nazwa firmy,

e przebywac w siedzibie Zamawiajacego, wytgcznie do jego dyspozycji, w dni robocze
w godzinach 9.00 -15.00, tj. przez 6 godzin dziennie,

e byc¢ wyposazona w telefon komdrkowy i przyjmowac zgtoszenia telefonicznie lub mailem
od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 16.00,

e mieé mozliwosé szybkiego przemieszczania sie pomiedzy siedzibg Zamawiajgcego przy
ul. Filtrowej 1, a drugg lokalizacjg Zamawiajgcego przy ul. Ksawerdw 21,

e przystepowac bezzwtocznie do usuniecia zgtoszonego problemu.

Wykonawca, w przypadku nagtych napraw lub spietrzenia prac wymagajacych szybkiej
interwencji serwisu zobowigzuje sie do oddelegowania drugiej osoby petnigcej rowniez funkcje
serwisanta.

Termin realizacji zamoéwienia: Termin realizacji Przedmiotu zamdwienia: 12 miesiecy od daty

zawarcia umowy. Strony mogg przedtuzy¢ czas trwania niniejszej umowy na tych samych

warunkach, nie dtuzej jednak niz o 6 miesiecy, w przypadku niewykorzystania kwoty 129.000,- PLN

netto. Umowa wygasa ze skutkiem ex nunc w momencie wystawienia faktury na kwote osiggajaca

warto$¢ wskazang w umowie.

Kod CPV: 50312000- 5 - Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu komputerowego.
50323000- 5 - Naprawa i konserwacja komputerowych urzadzen peryferyjnych.
Warunki udziatu w konkursie ofert:

Oferta powinna by¢ ztozona na formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszego ogtoszenia.
W ofercie nalezy poda¢ dane wymagane niniejszym ogtoszeniem oraz wzorem formularza oferty,
w tym:
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Wykonawca sktadajgc oferte zobowigzany bedzie do przedstawienia Zamawiajgcemu aktualnego
odpisu z wtasciwego rejestru albo zaswiadczenia o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej, wystawionych nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
podpisania umowy. Jezeli z powyzszych dokumentdw nie wynika upowaznienie do
wystepowania w imieniu Wykonawcy, Zamawiajgcy wymaga petnomocnictwa, jednoznacznie
okreslajgcego czynnosci, co do wykonywania ktorych petnomocnik jest upowazniony.
Petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale lub kopii poswiadczonej notarialnie za zgodnos¢

z oryginatem. Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia o$wiadczen lub dokumentéw

potwierdzajgcych okolicznosci, o ktédrych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, jezeli

Zamawiajgcy posiada o$wiadczenia lub dokumenty dotyczgce tego Wykonawcy lub moze je

uzyskac za pomocq bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow

publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci

podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 700).

Wykonawca musi dysponowac osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia.

Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek dotyczgcy dysponowania osobami zdolnymi

do wykonania zamodwienia jezeli wykaze, ze dysponuje co najmniej:

- 2 osobami posiadajgcymi certyfikat Microsoft Certified Professional (MCP)

- 1 osobg posiadajaca certyfikat Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS)

Dopuszcza sie, aby jedna z 0s6b posiadata jednoczes$nie oba powyzsze certyfikaty.

- 2 osobami posiadajgcymi uprawnienia do wykonywania prac serwisowych urzadzen co
najmniej dwdéch z nastepujgcych producentéw: HP, Lexmark, OKI, Kyocera, Samsung np.:
certyfikaty i/lub potwierdzenia przebytych szkoler w zakresie napraw urzgdzen wystawione
przez autoryzowanego przedstawiciela w Polsce lub jego autoryzowanego
dystrybutora/partnera,

zgodnie ze ztozonym Oswiadczeniem na zatgczniku nr 3 do niniejszego Ogtoszenia.

Referencji z okresu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, ze wykonat lub

wykonuje w sposdéb nalezyty co najmniej 3 ustugi polegajgce na utrzymaniu w sprawnosci

technicznej sprzetu informatycznego przez okres co najmniej 9 m-cy w stosunku do podmiotu
uzytkujgcego co najmniej 120 urzadzen podlegajgcych umowie, zgodnie ze ztozonym

Oswiadczeniem na zataczniku nr 4 do niniejszego Ogtoszenia.

W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu

dotyczacego zdolnosci technicznej lub zawodowej - wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich

trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem przedmiotu, wartosci, dat wykonania i podmiotdw, na
rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane, oraz z zatgczeniem dowoddw okreslajgcych czy te ustugi
zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktdrych mowa, s3 referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a jezeli

z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych

dokumentoéw - o$wiadczenie Wykonawcy.

Wykonaweca przed podpisaniem umowy musi wykazaé, iz jest ubezpieczony od

odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem

niniejszego zamdwienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz 500 000,00 PLN na jedno

i wszystkie zdarzenia oraz od szkéd wynikajgcych z niewykonania bgdz nienalezytego wykonania

prac i ustug z rozszerzeniem o czyste straty majgtkowe (finansowe) oraz o szkody wynikajace z

koniecznosci odtworzenia danych i dokumentéw (kopia polisy).

Ocena oferty:
a) Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcym
kryterium — cena 100% .
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8.
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b) Wykonawca poda oferowang przez siebie cene jako staty miesieczny ryczatt za utrzymanie
w sprawnosci technicznej sprzetu wymienionego w opisie przedmiotu zamoéwienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji dotyczgcych ztozonych ofert oraz w razie
koniecznosci, uniewaznienia konkursu ofert bez podania przyczyny.

c) Ceny powinny by¢ wyrazone w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku.

d) Koszty zwigzane z dojazdem, dojsciem do budynkdw, transportu, zakupu drobnych

materiatdow oraz wszelkie inne koszty zwigzane z realizacjg zaméwienia okreslonego
w niniejszym ogtoszeniu o KO nie podlegajg oddzielnej wycenie i ustala sie, ze ujete zostaty
w cenach okreslonych w Ofercie.

Zastrzezenie:
7.1.Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

1) oferta jest niezgodna z trescig ogtoszenia o konkursie ofert.

2) oferta zawiera cene razgco niska.
(Jezeli cena oferty lub jej istotne czesci sktadowe wydajg sie razgco niskie w stosunku do
Przedmiotu Zamdwienia i budzg watpliwosci Zamawiajacego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajgcego lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zwrdci sie o
udzielenie wyjasnien, w tym ztozenie dowoddw, w zakresie wyliczenia ceny)

3) cena oferty przekracza budzet Zamawiajgcego.

4) oferta jest niewazna na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujgcych.

5) oferta zostata ztozona przez Wykonawce, ktory nie spetnia warunkéw udziatu
W postepowaniu.

6) oferta wptyneta po uptywie terminu okreslonego w Ogtoszeniu o konkursie ofert.

7.2. Zamawiajacy uniewazni postepowanie jesli:

1) nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu.

2) nie istnieje mozliwos¢ wybrania zadnej ze ztozonych ofert ze wzgledu na fakt, iz wszystkie
oferty zawierajg ceny przekraczajgce budzet Zamawiajgcego.

3) wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze udzielenie zamdwienia nie lezy w
interesie Instytutu, np. cofniecie srodkéw budzetowych.

4) wystgpity okolicznosci powodujace, ze dalsze przeprowadzenie postepowania jest
nieuzasadnione.

7.3 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji dotyczacych ztozonych ofert.
Prowadzone negocjacje oparte sg o zasady rdwnego traktowania Wykonawcow i uczciwej
konkurencji.

Termin zwigzania ofertg: 30 dni.

Zadawanie pytan, osoby do kontaktu z Wykonawcami:

Wykonawcy w toku trwania postepowania konkursowego mogg zadawadé pytania do tresci
ogtoszenia. Zamawiajacy ujawni tres¢ zapytania (bez ujawniania podmiotu pytajgcego) na
stronie Internetowej oraz udzieli niezwtocznie odpowiedzi. Pytania mogg by¢ zadawane

w formie mailowej, pisemnej, lub faksowej i muszg wptynac¢ do Zamawiajgcego najpdzniej 2 dni
przed terminem wyznaczonym na sktadanie ofert. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy
dokona zmiany tresci ogtoszenia oraz przesunie termin sktadania ofert.

Miejsce, termin oraz forma sktadania ofert:

Oferte oznaczong symbolem postepowania T0.261.15TA.2024 i jego nazwa: ,Utrzymanie w
sprawnosci technicznej sprzetu komputerowego w Instytucie Techniki Budowlanej” nalezy
ztozyé w formie pisemnej, Warszawa, ul. Filtrowa 1, 00-611, pokdj nr 27 Kancelaria lub
elektronicznie na adres email zamowienia@itb.pl podpisang kwalifikowanym podpisem
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elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, w zaklejonej i opisanej jw.
kopercie, w terminie do dnia 16.07.2024 r. do godz. 13%°
11. Osoba do kontaktu z Wykonawcami:
Osobg upowazniong do kontaktu z Wykonawcami jest:
Agnieszka Kurzela tel. 22 57 96 178, - zamowienia@itb.pl
12. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO Zamawiajgcego, z ktéra Wykonawca ma obowigzek

zapozna¢ osoby fizyczne biorace udziat:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogdlnego rozporzadzenia PE i RE 679/ 2016 o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych udostepnionych przez Wykonawce jest
Instytut Techniki Budowlanej z siedzibg w 00-611 Warszawa, ul. Filtrowa 1.

2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych: Instytut Techniki Budowlanej; 00-
611 Warszawa, ul. Filtrowa 1; telefon 22 5796466; adres email: iod@itb.pl

3. Dane osobowe Pani/Pana udostepnione przez Wykonawce przetwarzane bedg w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego p.n. ,,utrzymanie w
sprawnosci technicznej sprzetu komputerowego w Instytucie Techniki Budowlanej”.
Podstawa prawna przetwarzania rozporzadzenie PE i RE 679/ 2016 RODO art. 6 ust. 1 lit. c.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych udostepnionych przez Wykonawce bedg osoby lub
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz
art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamédwien publicznych (Dz. U. z 2023
r. poz. 1605 ze zm.), dalej ,,ustawa PZP”.

5. Dane osobowe Pani/Pana udostepnione przez Wykonawce bedg przechowywane, zgodnie z
art. 97 ust. 1 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie
zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje
caty czas trwania umowy.

6. Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych bezposrednio dotyczgcych
Pani/Pana jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy PZP.

7. Podane przez Wykonawce Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym do profilowania stosowanie do art. 22
RODO.

8. Klauzula niniejsza dotyczy danych osobowych podanych przez Wykonawce, ktére Instytut
Techniki Budowlanej pozyska podczas niniejszego postepowania i realizacji umowy.

9. Pracownicy Wykonawcy i inne osoby ktdrych dane udostepnit Wykonawca Pani/Pan
posiadaja:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych.
W takim przypadku zamawiajacy moze zgdac od osoby wystepujgcej z zgdaniem
wskazania dodatkowych informacji, majgcych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty
zakonczonego postepowania o udzielenie zamdwienia;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych w tym danych osobowych zawartych w protokole postepowania lub
zatgcznikach do tego protokotu, od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba, ze zachodzg przestanki, o
ktérych mowa w art. 18 ust. 2 ™

— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;
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13.

10.

11.

12.

13.

Pracownikom wykonawcy Pani/Panu nie przystuguje:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

W przypadku, gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO

wymagatoby niewspoétmiernie duzego wysitku, ktére Instytut Techniki Budowlanej moze zgda¢

od osoby, ktorej dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu
sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursu.

Wystgpienie z zgdaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzgdzenia 2016/679, nie

ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie

zaméwienia publicznego lub konkursu.**

Protokot postepowania jest jawny i udostepniany na wniosek, z wyjgtkiem danych

osobowych szczegdlnych kategorii, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z
uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub parnistwa cztonkowskiego.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — Istotne Postanowienia Umowy;

Zatgcznik nr 2 — Formularz Oferty;

Zatgcznik nr 3 — Formularz Wykaz oséb;

Zatgcznik nr 4 — Formularz Doswiadczenie.

09.07.2024 r.



Zatgcznik nr 1 do ogtoszenia o KO
Istotne Postanowienia Umowy:

zawarta w dniu .........ccuvveeee. 2024 r. w Warszawie pomiedzy:

Instytutem Techniki Budowlanej z siedzibg w Warszawie (00-611) przy ul. Filtrowej 1, Instytutem
Badawczym - wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta
stotecznego Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy - Rejestrowy, pod numerem KRS
0000158785; NIP: 525 000 93 58; Regon: 000063650, zwanym dalej ,Zamawiajgcym” reprezentowanym
przez:

.................................... z siedzibg W .......ccecvecveveneeee.Nr Wpisu do rejestru ................, REGON ................, NIP:
.................................................................................. zwang dalej ,Wykonawca” w ktdrego imieniu dziata:

o nastepujgcej tresci:

§1
1. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania czynnosci polegajgce na utrzymaniu
w sprawnosci technicznej sprzetu komputerowego w Instytucie Techniki Budowlanej, zgodnie z
Opisem Przedmiotu Zaméwienia (OPZ) zawartym w ogtoszeniu (zatgcznik nr 1) i ofertg Wykonawcy
wybranego w postepowaniu prowadzonym w trybie konkursu ofert. (zatgcznik nr 2).

2. Termin realizacji Przedmiotu zamdwienia: 12 miesiecy od daty zawarcia umowy, z zastrzezeniem §3
ust. 11 umowy.

§2
1. W uzasadnionych przypadkach jedna z oséb, o ktérych mowa w § 7 ust. 2 umowy moze zlecic¢
dodatkowe przeprowadzenie przegladu technicznego wskazanego urzadzenia w ramach ustalonego
wynagrodzenia ryczattowego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci wykazanych w opisie przedmiotu zamdwienia
zestawow komputerowych i urzadzen peryferyjnych w wielkosci +/- 5% w okresie obowigzywania
umowy, bez zmiany wysokosci wynagrodzenia.

3.  Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania comiesiecznych, okreslonych w § 1 ust. 1,
konserwacji urzadzen w ilosci nie mniejszej niz 1/6 wszystkich zestawdw komputerowych i drukarek
wyszczegoélnionych w OPZ (zestawienie), w godzinach pracy Zamawiajgcego. Oznacza to, ze kazde
urzadzenie musi by¢ objete konserwacjg z czestotliwoscig 2 razy w roku i nie rzadziej, niz co 6
miesiecy.

4. Wykonawca, w okresie realizacji umowy, winien posiada¢ ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg oraz od szkéd wynikajgcych z
niewykonania badz nienalezytego wykonania prac i ustug z rozszerzeniem o czyste straty
majgtkowe (finansowe) oraz o szkody wynikajgce z koniecznosci odtworzenia danych i
dokumentéw. W przypadku gdyby Wykonawca korzystat na podstawie pisemnej umowy z ustug
podwykonawcdow posiadana przez niego umowa ubezpieczenia winna byc rozszerzona o takie
dziatanie. Suma gwarancyjna w umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Wykonawcy nie
moze by¢ nizsza niz 500.000,00 zt (stownie ztotych: pieéset tysiecy 00/100). W przypadku
wygasniecia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w trakcie realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca zobowigzany jest do jej bezzwtocznego odnowienia i przedstawienia
Zamawiajgcemu uaktualnionego dokumentu ubezpieczenia.



Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu kserokopie (potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem)
aktualnej polisy lub sama polise oraz wszelkie dokumenty zwigzane z optaceniem sktadek. Kopia
posiadanej polisy stanowi¢ bedzie zatgcznik nr 6 do niniejszej umowy.

Ewentualne polisy na kolejne okresy Wykonawca dostarczy nie pdzniej niz 10 dni przed datg
wygasniecia poprzedniej polisy. W przypadku nie wypetnienia powyzszego zobowigzania
Zamawiajgcy ma prawo dokonaé ubezpieczenia Wykonawcy w ww. zakresie i potrgci¢ kwote sktadki
z Wynagrodzenia Wykonawcy, do czego Wykonawca niniejszym upowaznia Zamawiajgcego.

§3

Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w pkt. 1 lit. A Opisu Przedmiotu Zamdwienia

Wykonawca otrzyma nalezno$é w formie ryczattu miesiecznego w kwocie netto .................... zt
(STOWNIE: e ) brutto ................ zt (stownie:
.............................................. zt) w tym podatek VAT w wysokosci ................%, zgodnie z ofertg
Wykonawcy.

Wynagrodzenie za czynnosci okreslone w Opisie Przedmiotu Zamdwienia lit. A ptatne bedzie za
przeprowadzenie w ciggu kazdego miesigca konserwacji nie mniej niz 1/6 zestawdw komputerowych
i drukarek, odnotowanych w karcie napraw i konserwacji, potwierdzonych przez uzytkownika i
przedstawiciela Zamawiajgcego. W przypadku wykazania konserwacji mniejszej ilosci sprzetu zaptata
wynagrodzenia ryczattowego zostanie wstrzymana do czasu wykonania konserwacji zgdanej ilosci
sprzetu.

Podstawg ustalenia wynagrodzenia wykraczajgcego poza ryczatt za naprawy, okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia lit. B, bedzie sporzadzona przez Wykonawce i zaakceptowana przez
Zamawiajgcego wycena naprawy oraz stosowna adnotacja w karcie napraw i konserwacji
potwierdzona przez uzytkownika i pracownika IT.

Zamawiajgcy nie pokryje kosztéw w przypadku dokonania przez Wykonawce naprawy, wymiany
podzespotu na nowy lub zakupu dodatkowych akcesoridow bez zgody upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ zlecania napraw i konserwacji, o ktérych mowa w OPZ lit. B,
innym podmiotom, jesli dokonana przez nie wycena bedzie istotnie nizsza niz przedstawiona przez
Wykonawce. Kwota wydatkowana na zlecenia realizowane przez te podmioty pomniejszac bedzie
kwote okreslong w ust. 6.

Wynagrodzenie z tytutu realizacji niniejszej umowy nie moze przekroczy¢ kwoty 129.000,- PLN
netto.

Wykonawca wystawia¢ bedzie faktury po zakonczeniu danego miesigca. Na osobnych fakturach
powinny by¢ odrebnie wykazane:
- wynagrodzenie ryczattowe oraz w odrebnej pozycji wynagrodzenie za podzespoty

wynikajgce z czynnosci w zakresie OPZ lit A,

- wynagrodzenie za przeprowadzane naprawy i podzespoty wynikajgce z czynnosci w
zakresie OPZ lit. B,

wykazane w ,karcie napraw i konserwac;ji”, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 4 do umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia , Karty napraw i konserwacji” za dany miesigc, ktdra
dotgczona do faktury stanowi podstawe do zaptaty faktury. Brak tej karty spowoduje wstrzymanie
zaptaty za fakture. Do faktury za naprawy nalezy dodatkowo zataczyé wycene i jej akceptacje przez
Zamawiajgcego. ,Karta napraw i konserwacji” dotyczy wszystkich swiadczonych ustug w ramach
realizacji umowy przedmiotu zamdwienia.
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9.

10.

11.

12.

13.
14.

Ptatnos¢ prawidtowo wystawionych faktur nastgpi — z zastrzezeniem ust. 2, 5i 6 — przelewem na
wskazane przez Wykonawce konto na fakturze w ciggu 21 dni od daty ich wptywu do siedziby
Zamawiajgcego. Za dzien ptatnosci przyjmuje sie dzien ztozenia polecenia przelewu w banku
Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy wyptacone wynagrodzenie osiggnie wartos¢ zblizong do kwoty wskazanej w ust.
6 (pomniejszonej o kwoty, o ktérych mowa w ust. 5) tak, ze kolejne miesieczne wynagrodzenie
miatoby przekroczy¢ tg kwote, kazda ze Stron moze ztozy¢ oswiadczenie o rozwigzaniu umowy.

W przypadku nieztozenia takiego o$wiadczenia, Umowa wygasa ze skutkiem ex nunc z dniem
dostarczenia Zamawiajgcemu faktury, ktéra po zsumowaniu z uprzednio zaptaconymi fakturami,
osigga lub przekracza rownowartosé kwoty, o ktérej mowa w ust. 6, okreslonej w PLN.

Strony mogg przedtuzy¢ czas trwania niniejszej umowy na tych samych warunkach, nie dtuzej
jednak niz o 6 miesiecy, w przypadku niewykorzystania kwoty o ktérej mowa w § 3 ust. 6.

Ptatnos¢ zostanie dokonana na rachunek wskazany na fakturze, ktéry jest zgtoszony i umieszczony
na ,biatej liscie” rachunkéw bankowych. W przypadku gdy na dzien ptatnosci rachunek nie bedzie
znajdowat sie na tej liscie, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu
ponownego zgtoszenia i uwidocznienia tego rachunku na tej liscie, co nie wptywa na terminy
realizacji niniejszej umowy i nie stanowi podstawy do naliczania kar za nieterminowg ptatnosé.

Wykonawca dopuszcza zaptate w systemie Metody Podzielonej Ptatnosci.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ przyjecia faktury elektronicznej (nieustrukturyzowanej) pod

warunkiem wczesniejszego podpisania przez Strony "Porozumienia w sprawie akceptacji

przesytania faktur w formie elektronicznej". Wzdr ww. porozumienia zostanie przekazany

Wykonawcy na jego wniosek. Zamawiajgcy uzna poprawnos¢ otrzymanej faktury elektronicznej,
jezeli zostanie przekazana do Zamawiajgcego na warunkach okreslonych w podpisanym przez

Strony porozumieniu.

84
Wykonawca bedzie wykonywat czynnosci wynikajace z niniejszej umowy z wykorzystaniem
urzadzen i narzedzi wtasnych niezbednych do realizacji umowy.
Wykonawca oswiadcza, iz posiada wymagane kwalifikacje i uprawnienia do wykonania przedmiotu
umowy w sposob bezpieczny i zgodny z zasadami sztuki.
Wykonawca w czasie realizacji przedmiotu umowy bedzie utrzymywat tad i porzagdek w miejscu,
w ktdrym wykonuje czynnosci oraz bedzie przestrzegat wtasciwych warunkdéw bezpieczenstwa.
Wykonawca przyjmuje petng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania w zakresie prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy.
Przedstawiciele Wykonawcy realizujgcy przedmiot zamdwienia zobowigzani sy do zapoznania sie
z Polityka Bezpieczenstwa Informacji ITB oraz podpisania Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

§5
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe w formie pisemnej, z zachowaniem jednomiesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Termin wygasniecia
umowy korczy sie ostatniego dnia miesigca.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w trakcie jej realizacji, ze skutkiem natychmiastowym
w nastepujacych przypadkach:
a) Wykonawca, pomimo pisemnych zastrzezen Zamawiajgcego, nie wykonuje prac zgodnie
z warunkami umownymi lub w razgcy sposdb zaniedbuje zobowigzania umowne,
b) Wykonaweca przystapit do likwidacji swojej firmy, z wyjatkiem likwidacji przeprowadzonej w celu
przeksztatcenia lub restrukturyzacji,
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¢) wykonanie catosci Przedmiotu Umowy nie bedzie lezato w interesie publicznym, czego nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze
zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia.
Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpic za zgodg obu stron wyrazong na pismie
w formie aneksu, pod rygorem niewaznosci.
§6
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia,
jezeli Wykonawca dopusci sie naruszenia istotnych postanowien umowy, a w szczegdlnosci w ciggu
kolejnych 2 miesiecy nie przeprowadzi konserwacji wymaganej ilosci sprzetu, okreslonejw § 2 ust. 3
niniejszej umowy.
W sytuacji, o ktérej mowa powyzej, Strony zobowiazujg sie wzajemnie rozliczy¢ w terminie 14 dni od
dnia wygasniecia umowy.
§7
Wykonawca oswiadcza, iz jego petnomocnikami do kontaktdw z Zamawiajgcym w zakresie realizacji
niniejszej umowy s3a:

§8
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nizej okreslonych sytuacjach i wysokosciach:

a) zaopodznienie w przystgpieniu do wykonania powierzonych mu czynnosci napraw - 400 zt
(stownie: czterysta ztotych 00/100) za kazdy dzier opdznienia.

b) za niedostarczenie sprawnego zamiennego zestawu komputerowego, drukarki, na czas
wymiany lub naprawy zgodnie z zapisami OPZ lit. Aii lit. B pkt 2 Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 400 zt za kazdy dzien opdznienia.

c) za odstgpienie od umowy przez ktdrgkolwiek ze stron, z przyczyn zaleznych od Wykonawcy -
10.000,- zt (stownie: dziesieé tysiecy ztotych 00/100).

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za zwtoke w zaptacie naleznego wynagrodzenia.
Strony zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokos¢
otrzymanych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§9

1. Wykonawca przyjmuje petng odpowiedzialnos¢ za swoje dziatania w zakresie prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy.

2. Przed przystgpieniem do prac na terenie Zamawiajgcego pracownicy Wykonawcy zostang
bezptatnie przeszkoleni przez pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie: BHP, P.poz. i ochrony
srodowiska a takze poinformowani o sposobie zachowywania w sytuacjach zagrozenia zycia
i zdrowia.

3. Pracownicy Wykonawcy w momencie przechodzenia obowigzkowych szkolen beda zobowigzani do

podpisania oswiadczenia o zapoznaniu sie z zasadami bezpiecznego wykonywania pracy oraz

zachowania i postepowania w sytuacjach kryzysowych. Osoba, ktdra nie zostanie przeszkolona nie
bedzie mogta swiadczy¢ ustug w zakresie w realizacji przedmiotu zamdwienia.
§10

W zwigzku z realizacjg przedmiotowej Umowy (wytgcznie w tym celu) zamawiajacy i wykonawca

przetwarzajg dane osobowe. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych przez Strony sg rdzne.
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Nie zachodzi proces powierzenia danych a kazdej ze Stron przystuguje status odrebnego
Administratora Danych Osobowych.

2. Strony zobowigzujg sie stosowaé wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO,
oraz ustawe o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r., a takze wszelkie przepisy i
regulacje w przedmiocie przetwarzania danych osobowych. Odniesienia do ustawodawstwa
obejmujg réwniez jakiekolwiek jego pdzniejsze zmiany.

3. Strony oswiadczajg, ze zapewnig wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi prawa i
chronito prywatnosé oséb, ktérych dane dotycza.

4. Strony zobowigzujg sie:

4.1 przetwarzaé dane osobowe w sposdb zapewniajgcy adekwatny stopien bezpieczenstwa,
odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych. Strony zabezpiecza
dane osobowe przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw prawa, uszkodzeniem,
zniszczeniem, utratg lub nieuzasadniong modyfikacjg;

4.2 dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu danych osobowych;

4.3 przetwarzac dane osobowe wytacznie w celu realizacji niniejszej Umowy.

5. Dane osobowe, bedg traktowane jako informacje chronione, a osoby dziatajgce w imieniu Stron
zostaty upowaznione do przetwarzania danych osobowych, przeszkolone i zobowigzane do
zachowania danych osobowych w tajemnicy.

6. W czasie przetwarzania danych osobowych, Strony zobowigzujg sie do wspétdziatania w procesie
przetwarzania danych osobowych, w tym niezwtocznego informowania sie wzajemnie o wszystkich
okolicznosciach majacych, lub mogacych mie¢ wptyw na bezpieczeistwo przetwarzania danych
osobowych.

7. W zwiazku z faktem, ze pomiedzy Stronami Umowy bedgcymi dwoma administratorami danych
osobowych dochodzi do udostepniania danych osobowych Strony powinny zrealizowaé obowigzek
informacyjny. Oswiadczenie wymagane od wykonawcy w zakresie wypetnienia obowigzkéw
informacyjnych przewidzianych w art. 13 RODO okresla pkt 11 w formularzu ,,OFERTA”.

§11°

Wykonawca wykona Przedmiot Umowy samodzielnie / z udziatem podwykonawcéw.

Zgodnie z przedtozong przez siebie ofertg, Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci

Przedmiotu Umowy podwykonawcom W ZaKreSi€ ........cceeveeereeeereresrinesresesssesesesenns

3. W przypadku powierzenia przez Wykonawece realizacji czesci Przedmiotu Umowy Podwykonawcy,

Wykonawca jest zobowigzany do dokonania we wtasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia

naleznego Podwykonawcy z zachowaniem termindéw pfatnosci okreslonych w umowie

z Podwykonawca.

4. Wykonawca bedzie odpowiadat w stosunku do Zamawiajgcego za dziatania, zaniechania, uchybienia

i zaniedbania Podwykonawcow jak za swoje wtasne.

5. Wszystkie warunki i wymagania okreslone w umowie w stosunku do czynnosci i prac Wykonawcy
odnoszg sie rowniez do czynnosci i prac wykonywanych przez Podwykonawcdw.
6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania od Wykonawcy zmiany podwykonawcy, jezeli realizuje

1§ 11 ust. 1 umowy zostanie uzupetniony na etapie zawierania Umowy. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat
Przedmiot Umowy z podwykonawcg lub podwykonawcami, Wykonawca wskaze w § 11 ust. 1 umowy — w zakresie Scisle
okreslonym w ztozonej ofercie - czesci zamdwienia, ktérej wykonanie powierzy podwykonawcy/podwykonawcom, natomiast
jezeli Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy samodzielnie ust. 2-8 zostang usuniete.
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on powierzone czynnosci w sposéb niezgodny z postanowieniami umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do koordynacji prac realizowanych przez podwykonawcdw.

W przypadku zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, Wykonawca jest obowigzany wykazac
Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie wywigze sie ze
zobowigzan Umowy w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca.

Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego podwykonawcy zachodzg przestanki wykluczenia,
Wykonawca obowigzany jest zastgpi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowad z powierzenia
wykonania czesci zamdwienia podwykonawcy.

§12
Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu, do zachowania w scistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczgcych Zamawiajacego,
obejmujacych:
1) dane osobowe — chronione na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2018, poz. 1000);
2) informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r., poz. 1913);
3) informacje, ktdre mogg mieé wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa
Zamawiajgcego.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 oraz ust. 2, zwane sg dalej ,,Informacjami Poufnymi”.
Informacje Poufne mogg by¢ udostepnione wytgcznie osobom dajgcym rekojmie zachowania
tajemnicy i tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.
Kazda z oséb skierowanych do realizacji prac, przed przystgpieniem do swiadczenia prac, musi
ztozy¢ pisemne zobowigzanie o zachowaniu poufnosci i nieudostepnianiu nikomu informacji, ktore
mogtby pozyska¢ w toku wykonywania prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia.
Ujawnianie Informacji Poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zosta¢
dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim
zezwoleniem drugiej Strony, wyrazonym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, przy czym w
razie watpliwosci nalezy skonsultowac zamiar ujawnienia Informacji Poufnej z przedstawicielem
drugiej Strony.
W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia Informacji Poufnych w catosci lub w
czesci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujgcego prawa, Strona ta zobowigzana jest
jedynie uprzedzi¢ druga Strone o natozonym na nig obowigzku.
W razie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji Poufnych
zobowigzana jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie drugg Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosowanych srodkow zapobiegawczych.
Strona ma obowigzek zapewni¢ ochrone Informacji Poufnych wedtug najwyzszych przewidzianych
prawem standardéw, w tym zapewni¢ ochrone systemow i sieci teleinformatycznych, w ktdrych sg
przetwarzane, przechowywane lub przekazywane Informacje Poufne drugiej Strony, a takze
kontrolowaé ochrone Informacji Poufnych oraz przestrzegac przepiséw o ochronie poufnosci
informacji.
§13

Strony zobowigzuja sie zatatwiaé spory w drodze polubownej. W razie braku polubownego
zatatwiania spordw, spory powstate przy realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez Sad
wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Niniejsza umowa zostata zawarta w 2 egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
Zatgczniki stanowigce integralng czes¢ umowy:
1/ Ogtoszenie o konkursie w tym OPZ,
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2/ Oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami,

3/ Wykaz sprzetu objetego pkt 2 lit A Ogtoszenia o konkursie,
4/ Wzér karty napraw/konserwacji,

5/ Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci,

6/ Kopia polisy OC.

ZAMAWIAJACY:

WYKONAWCA:

15



FORMULARZ OFERTY Zatgcznik nr 2 do ogtoszenia o KO

OFERTA

(piecze¢ Wykonawcy/6w)

Do: Instytutu Techniki Budowlanej
ul. Filtrowa 1
Nr postgpowania 00-611 Warszawa

TO.261.15TA.2024

Nawigzujac do ogtoszenia o konkursie ofert na ,,utrzymanie w sprawnosci technicznej sprzetu
komputerowego w Instytucie Techniki Budowlanej”:

MY NIZEJ PODPISANI

(nazwa (firma) KRS REGON i doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcéw)

Wykonawca jest:? [[] mikroprzedsiebiorstwem, [_] matym przedsiebiorstwem, [_] Srednim przedsiebiorstwem.

1. SKEADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zamoéwienia zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia w postepowaniu numer TO.261.15TA.2024.

2. OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie z opisem przedmiotu zamoéwienia i uznajemy sie za zwigzanych
okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami postepowania.

3. OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamodwienia:

Pozycja Cena netto () Liczba (miesigc) tacznie cena netto (z)
(poz.2x3)
1 2 3 4
Cena za zakres ustug
Swiadczonych przez Wykonawce 12

w ramach wynagrodzenia
ryczattowego zgodnie z opisem

przedmiotu zamdwienia pkt 2 lit A

taczna wartosé netto

taczna wartos¢ brutto:

4. ZOBOWIAZUIJEMY SIE do wykonywania zamdwienia w czasie 12 miesiecy lub do wyczerpania kwoty
129.000,00 zt netto.

2 Zaznaczyé wiasciwe.

Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i §rednich przedsi¢biorstw (Dz. U. L
124 7 20.5.2003, s. 36). Te informacje sa wymagane wytacznie do celow statystycznych.

Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0s6b i ktorego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrdt lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsigbiorstwa: przedsigbiorstwa, ktore nie sa mikroprzedsigbiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktore zatrud niajg
mniej niz 250 osob i ktorych roczny obrot nie przekracza 50 milionow EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionow
EUR.

* - w przypadku braku uzupetnienia okresu gwarancji, Zamawiajacy uzna, ze jest to 36 miesi¢cy.
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5. OSWIADCZAMY, 7e zapoznali$my sie z istotnymi postanowieniami umowy, okre$lonymi w tresci
ogtoszenia o konkursie ofert i zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia
umowy zgodnej z niniejszg ofertg, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

6. ZAMOWIENIE ZREALIZUJEMY sami* / z udzialem nastepujacych podwykonawcéw (prosze podaé
11141112 OO , (wskaza¢ czesci
zamowienia powierzonego do wykonania podwykonawcom i o ile jest to wiadome, podac firmy
podwykonawcow).

7. AKCEPTUJEMY warunki ptatnosci oraz okres gwarancji okreslony przez Zamawiajgcego w istotnych
postanowieniach umowy.

8. UWAZAMY SIE za zwigzanych niniejszg ofertg przez czas wskazany w Ogtoszeniu o konkursie, tj.
przez okres 30 dni.

9. OSWIADCZAMY, ze spetniamy warunki udziatu w konkursie.

10. ZAtACZNIKAMI do niniejszego formularza oferty s3 :

e Aktualny odpisu z wtasciwego rejestru albo zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej,

e Dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunku dotyczgcego dysponowania osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia zgodnie z pkt. 8 lit. b) Ogtoszenia o KO (zatacznik nr 3 do KO);

e Dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunku dotyczgcego doswiadczenia ,,Doswiadczenie”
wraz z referencjami (zatacznik nr 4 do KO);

e Petnomocnictwo (jezeli jest wymagane).

11. OSWIADCZAM, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu

ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.**

(podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy/éw)
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Zatacznik nr 3 do ogtoszenia o KO

(piecze¢ Wykonawcy)

»Wykaz oséb”

Sktadajac oferte w konkursie ofert ogtoszonym przez Instytut Techniki Budowlanej na: ”utrzymanie

w sprawnosci technicznej sprzetu komputerowego w Instytucie Techniki Budowlanej” znak
TO.261.15TA.2024, oswiadczamy, ze dysponujemy lub bedziemy dysponowac co najmnie;j:

- 2 osobami posiadajgcymi certyfikat Microsoft Certified Professional (MCP)
- 1 osobg posiadajaca certyfikat Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS)

Dopuszcza sie, aby jedna z 0s6b posiadata jednoczesnie oba certyfikaty.

- 2 osobami posiadajgcymi uprawnienia do wykonywania prac serwisowych urzadzen co
najmniej dwéch z nastepujgcych producentéw: HP, Lexmark, OKI, Kyocera, Samsung np.:
certyfikaty i/lub potwierdzenia przebytych szkolern w zakresie napraw urzgdzen wystawione
przez autoryzowanego przedstawiciela w Polsce lub jego autoryzowanego
dystrybutora/partnera.

L.p.

Informacja o podstawie
A dysponowania
dysponuje wymieniong osoba*

Kwalifikacje - certyfikat Imig i nazwisko osoby, ktdra

5.

Oswiadczamy, ze ww. osoby bedg bra¢ udziat w realizacji Przedmiotu Zaméwienia.

(miejsce, data)

(podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Sktadajac oferte w konkursie ofert ogtoszonym przez Instytut Techniki Budowlanej na: ,,Utrzymanie

(piecze¢ Wykonawcy)

Zatacznik nr 4 do ogtoszenia o KO

DOSWIADCZENIE

»Wykaz wykonanych zaméwien”

w sprawnosci technicznej sprzetu komputerowego w Instytucie Techniki Budowlanej” znak

TO.261.15TA.2024, oswiadczamy, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

wykonali$my lub wykonujemy co najmniej 3 ustugi polegajace na utrzymaniu w sprawnosci technicznej

sprzetu informatycznego przez okres co najmniej 9 m-cy w stosunku do podmiotu uzytkujgcego co

najmniej 120 urzadzen podlegajgcych umowie:

Data wykonania
zamoOwienia

L.p. | Nazwa i adres Zamawiajqcego Zakres rzeczowy zamdwienia
(od dd-mm-rrrr-
do dd-mme-rrrr)
1.
2.
3.

(miejsce, data)

(podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Zatacznik nr 5 do umowy

Warszawa, dn. ....cceceeeevveveeceecneiennenn.

(nazwisko i imie osoby sktadajgcej oswiadczenie)

ZOBOWIAZANIE

Ja nizej podpisany (-a) zobowigzuje sie do:

a) zachowania poufnosci i nie rozpowszechniania bez zgody ITB, w jakiejkolwiek formie, wszystkich
dostepnych mi informac;ji dotyczacych Instytutu, do ktérych bede miat dostep w zwigzku z
wykonywaniem przeze mnie zadan na rzecz ITB, nie przeznaczonych do publicznego
rozpowszechniania, zardbwno w czasie trwania wykonywanej pracy jak i po jej wykonaniu,

b) nie rozpowszechniania wiadomosci, ktére mogtoby naruszyc¢ imie lub interes Instytutu lub jego
klientéw.

Przyjmuje do wiadomosci, iz informacje stanowigce tajemnice ITB obejmujg w szczegdlnosci:

poufne informacje ci klientach,

informacje a pracach prowadzonych dla klientéw ITB,

dokumentacje roboczg,

zbiory korespondencji oraz inne akta zwigzane z klientami i firmami wspdtpracujgcymi,

»informacje wewnetrznego uzytku" (niepubliczne, informacje, ktérych ujawnienie mogtoby
wptynac na wartosé rynkowa ITB i jego klientdéw oraz na majatek i bezpieczenstwo podmiotéw
nie ‘bedacych klientami Pracodawcy),

dane osobowe pracownikéw i klientéw ITB,

informacje zwigzane z technicznym zabezpieczeniem obiektéw ITB.

(czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)
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