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Warszawa, dnia 11.07.2024 r.

TO.261.13G.2024

Dotyczy postepowania o udzielenia zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie
konkursu ofert, p.n.: ,,Usfuga doradztwa merytorycznego na potrzeby Zamawiajgcego w
zwiqzku z planowanym zakupem i wdrozeniem systemu informatycznego
wspomagajqcego zarzgdzanie klasy ERP”.

Pismo nr 2

Zamawiajacy informuje, iz w dniu 9 lipca 2024 roku wptynety od uczestnika przedmiotowego
postepowania nastepujgce pytania:

Pytanie 3.

Dotyczy ust. 2.c) §2 Projektowanych postanowienn Umownych

Wykonawca nie odpowiada za to, jakie oferty bedg ztozone w postepowaniu, dlatego do jego
obowigzkdw nie mozna wiaczy¢ odpowiedzialnosci za przedstawienie przez Dostawcéw
rozwigzan neutralnych technologicznie. Wykonawca przygotowujgc postepowanie moze
sformutowac wymagania w taki sposéb, aby przedstawione rozwigzania byty neutralne
technologicznie, co jest niewatpliwie dobrg praktyka, ktéra powinna byé wspierana przez
Doradcow.

W zwigzku z powyzszym prosimy o zmiane zapisu w sposob, ktéry bedzie adekwatny do
obowigzkéw Doradcy w tym zakresie, czyli: ,Sformutowanie wymagan wzgledem systemu, w
taki sposdb, aby przedstawione oferty byty neutralne technologicznie, co oznacza, iz w
ramach dalszego rozwoju i utrzymania Zamawiajacy winien zachowa¢ swobode w doborze
potencjalnych Wykonawcéw.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje, ze rozwigzanie, ktére Wykonawca przedstawi w Opisie przedmiotu
zamowienia na dostawe i wybor Systemu bedzie neutralne technologiczne tzn nie bedzie
wskazywato konkretnego rozwigzania technologicznego i w taki sposéb nalezy rozumiec zapis
zawarty ust. 2.c) §2.

Pytanie 4.

Dotyczy ust. 4 §2 Projektowanych Postanowiert Umownych

Wnosimy o usuniecie ww. zapisu. Zapis przerzuca odpowiedzialno$é z Zamawiajgcego na
Doradce za nieprzewidziane koszty zwigzane z realizacjg umowy, ktére mogg pojawic sie po
stronie Zamawiajgcego, a na ktére Doradca nie ma zadnego wptywu. Takie dziatania sg
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niezgodne zaréwno z prawem zamoéwien publicznych, jak i dobrymi praktykami w zakresie
realizacji podobnych ustug doradczych.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy usuwa zapis §2 ust. 4 Projektowanych Postanowiern Umownych.

Pytanie 5.

Dotyczy ust. 2.d) §5 Projektowanych Postanowierr Umownych.

Prosimy od doprecyzowanie zapisu dotyczgcego terminu wprowadzenia poprawek do
Harmonogramu w sposéb nastepujacy: ,(...) Wykonawca bedzie zobowigzany do
uwzglednienia tych uwag i przedtozenia Zamawiajgcemu poprawionego Harmonogramu w
terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania zgtoszonych przez Zamawiajgcego uwag”.
Wprowadzenie ewentualnych poprawek w terminie 3 dni kalendarzowych, przy zatozeniu, iz
Zamawiajgcy zgtosi swoje uwagi w piatek, daje Wykonawcy 1 dzien na wprowadzenie zmian i
przedstawienie ich Zamawiajgcemu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zgadza sie na zaproponowang zmiane w ust. 2.d) §5 Projektowanych
Postanowien Umownych.

Pytanie 6.

Dotyczy ust. 2.g) §5 Projektowanych Postanowiet Umownych

Analogicznie do pytania nr 3 prosimy o doprecyzowanie zapisu dotyczgcego terminu
aktualizacji Harmonogramu przez Wykonawce w sposéb nastepujacy: ,,(...) Wykonawca
sporzadzi niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia ujawnienia
koniecznosci aktualizacji, projekt zaktualizowanego Harmonogramu i przedstawi go
Zamawiajgcemu do zatwierdzenia.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na zaproponowang zmiane w ust. 2.g) §5 Projektowanych
Postanowienn Umownych.

Pytanie 7.

Dotyczy ust. 3 §6 Projektowanych Postanowiert Umownych

Prosimy o wyjasnienie zapisu: ,(...) Jesli zgodnie z metodyka dziatan, nie jest mozliwe
przejscie do realizacji kolejnego z dokumentdw, brak uzyskania zgody Zamawiajgcego na
zatwierdzenie danego dokumentu uniemozliwia prace nad kolejnymi dokumentami.
Zatwierdzenie poszczegdlnych

dokumentdw nie jest réwnoznaczne z koniecznoscig uiszczenia wynagrodzenia za te
elementy wynikajgce z tresci ztozonej oferty.”

Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajgcy ma na mysli w tym zapisie? Prosimy o
wyjasnienie jak zatwierdzenie ma sie wzgledem procedury odbiorowej. Prosimy o
potwierdzenie, ze odbidr produktéw jest podstawg do wystawienia faktury za ich wykonanie.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wskazuje, iz podstawg ptatnosci jest dokonanie odbioréw poszczegdlnych
Etapow, przy czym:



1) Procedurze odbioru okreslonej w ust. 3 §6 podlegajg dokumenty wytworzone w
ramach Etapu 1, w szczegélnosci wskazane w ust. 2 pkt 1 §1

2) Odbidr poszczegdlnych dokumentow nie jest podstawg do ptatnosci, chyba, ze
dojdzie do odstgpienia od umowy na zasadach wskazanych w ust. 7 §12.

3) Zatwierdzenie w ww. trybie wszystkich dokumentéw nie jest rGwnoznaczne z
odbiorem Etapu.

Pytanie 8.

Dotyczy ust. 6 §6 Projektowanych Postanowiert Umownych

Prosimy o sprecyzowanie minimalnego terminu wyznaczonego na usuniecie Wad
Nieistotnych, poprzez dodanie zapisu: ,W protokole odbioru Strony w drodze porozumienia
zawrg liste Wad Nieistotnych oraz terminy ich usuniecia biorgc pod uwage ich charakter,
zasady wiedzy technicznej co do mozliwosci ich usuniecia w danym terminie oraz
zobowigzania wykonawcy wynikajgce z przedmiotowej umowy. W przypadku braku
porozumienia liste Wad Nieistotnych oraz terminy ich usuniecia, biorgc pod uwagi wskazéwki
zawarte w zdaniu poprzednim ustala jednostronnie Zamawiajgcy. Wykonawca usunie Wady
Nieistotne, w obustronnie wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 3 dni robocze od
przekazania przez Zamawiajgcego listy Wad Nieistotnych”

Odpowiedzi:

Zamawiajacy zgadza sie na dodanie nastepujgcego sformutowania w ust.6 §6 Projektowanych
Postanowien Umownych: ,przy czym termin usuniecia Wad Nieistotnych, nie bedzie krotszy
niz 3 dni robocze od przekazania przez Zamawiajgcego listy Wad Nieistotnych”.

Pytanie 9.

Dotyczy ust. 8 §6 Projektowanych Postanowiert Umownych

Whnosimy o modyfikacje zapisu w sposdéb nastepujacy: ,,W przypadku nieusuniecia Wad
Nieistotnych w terminie okreslonym na podstawie ust. 6, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce
dwukrotnie do ponownego usuniecia Wad Nieistotnych w nowych terminach pod rygorem
mozliwosci podpisania przez Zamawiajgcego oswiadczenia o braku dokonania odbioru
koncowego co bedzie réwnoznaczne z moze skutkowaé brakiem dotrzymania terminu a w
konsekwencji naliczeniem przystugujacych Zamawiajgcemu kar umownych.”

Obecny ksztatt powyzszego zapisu jest zapisem nazbyt restrykcyjnym i niezgodnym z dobrymi
praktykami w zakresie zawierania umow na tego typu ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy pozostawia zapisy Projektowane Postanowienia Umowne bez zmian.

Pytanie 10.

Dotyczy ust. 12 §6 Projektowanych Postanowiert Umownych

Whnosimy o wydtuzenie do 3 dni roboczych wskazanego przez Zamawiajgcego terminu
udzielenia wyjasnien w zakresie przekazanego wktadu dokumentac;ji projektowej.
Wyznaczony przez Zamawiajgcego termin 1 dnia roboczego jest terminem, ktéry w
przypadku sytuacji nagtych, np. choroby lub nieprzewidzianego urlopu osoby



odpowiedzialne] za przygotowanie wkfadu do dokumentacji, nie daje Wykonawcy
odpowiedniego czasu na udzielenie wyjasnien.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie terminu do 3 dni roboczych.

Pytanie 11.

Dotyczy ust. 13 §6 Projektowanych Postanowiert Umownych

Whnosimy o usuniecie ww. zapisu. Sformutowany przez Zamawiajgcego zapis jest
niezrozumiaty i moze stanowié naruszenie prawa Wykonawcy do zachowania
proporcjonalnosci wzgledem przedmiotu zamdwienia i réwnosci stron — przy jednoczesnym
zapewnieniu nalezytej realizacji zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie ust. 13 §6 Projektowanych Postanowien Umownych.

Pytanie 12.

Dotyczy ust. 14 §6 Projektowanych Postanowiert Umownych

Prosimy o wyjasnienie zapisdw zawartych we wskazanym powyzej zapisie: ,(...) Zamawiajacy
przedtozy protokét odbioru, w ktérym:

lub

2)

wskaze Wady Istotne, ktore spowodujg obnizenie wartosci naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia stosownie do wagi stwierdzonych Wad;

W jaki sposéb Zamawiajacy bedzie podejmowat decyzje o zakwalifikowaniu Wady, jako Wady
Istotnej produktu? Chcemy zaznaczy¢, ze jednostronna decyzja Zamawiajgcego, o tym czy
dana Wada moze by¢ zakwalifikowana jako Wada Istotna, i tym samym moze powodowac
obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy, jest niezgodna z dobrymi praktykami w zakresie
zawierania podobnych umoéw, jak réwniez stoi w sprzecznosci z zapisami ustawy Prawo
zamowien publicznych. Ocena czy dana Wada jest Wadg Istotng powinna zosta¢ dokonana
przez niezalezny podmiot audytorski specjalizujgcy sie w tego typu zamoéwieniach.
Pozostawienie powyzszego zapisu w obecnym ksztatcie przez Zamawiajgcego stanowi
szerokie naruszenie praw Wykonawcy do ochrony jego intereséw na etapie projektowania
przez Zamawiajgcego postanowien umownych. Wnosimy zatem o usuniecie ww. zapisu.
lub

3)

odmadwi odbioru jesli Wykonawca nie wykona w sposdb zawinionych zadnych czynnosci
objetych tym Etapem lub ze wzgledu na skale lub/i ilo$¢ stwierdzonych Wad Istotnych.
Podobnie jak wyzej, wnosimy o usuniecie ww. zapisu, ktéry w obecnym ksztatcie narusza
prawo do ochrony intereséw Wykonawcy juz na etapie projektowania postanowien
umownych.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy usuwa zapis ust. 14 pkt 3 §6 oraz zmienia zapis w ust. 14 pkt 2 §6 na
nastepujacy:



2) wskaze zakres prac, ktdre nie byty wykonane przez Wykonawce w ramach tego Etapu np.
ocena ofert w przypadku gdy zadna oferta nie zostata w postepowaniu na wybdr dostawcy
Systemu ztozona i obnizy wynagrodzenie w oparciu o wycene zawartg w Formularzu
ofertowym zawartym w Ofercie Wykonawcy.

Pytanie 13.
Dotyczy ust. 2 § 8 Projektowanych Postanowiern Umownych.

Whnosimy o zmodyfikowanie powyzej wskazanego zapisu w sposdb nastepujacy:
,Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu ust. 1 n|n|ejszego paragrafu eFa-z—Fekej-m—za—wad-\,t
wygasa w stosunku do ZamaW|ancego '

miesiecy od dnia zakoriczenia Umowy”.

Przedmiotem niniejszego zamdwienia nie jest wdrozenie systemu ERP, w zwigzku z
powyzszym termin gwarancji nie powinien by¢ uzalezniony od terminu wdrozenia systemu
ERP. Takie dziatanie Zamawiajgcego skutkuje przeniesieniem odpowiedzialnosci za poprawne
wdrozenie systemu przez Dostawce na Doradce.

Dodatkowo nalezy zauwazy¢, iz rekojmia za wady fizyczne/prawne rzeczy nie znajduje
zastosowania do utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmodyfikowanie ust.2 §8 Projektowanych Postanowien
Umownych.

Pytanie 14.

Dotyczy ust. 4. § 8 Projektowanych Postanowiert Umownych

Whnosimy o usuniecie tego ustepu w catosci, rekojmia za wady fizyczne/prawne rzeczy nie
znajduje zastosowania do utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy pozostawia zapisy Projektowane Postanowienia Umowne bez zmian.

Pytanie 15.

Dotyczy ust. 1.1) § 9 Projektowanych Postanowienn Umownych

Whnosimy o doprecyzowanie ww. zapisu w sposéb nastepujacy: ,,zrezygnowac z wykonania
jakiegokolwiek opracowania projektowego lub jego elementdéw, okreslonych w ofercie
Wykonawcy, pod warunkiem uiszczenia wynagrodzenia za wykonane prace w przypadku gdy
prace nad danym opracowaniem projektowym lub jego elementami zostaty juz rozpoczete.”
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia tresci PPU w ww. zakresie. Jednocze$nie Zamawiajacy wskazuje, iz
kwestie rozliczen sg uregulowane w ust.3-4 oraz ust 6 § 9.

Zamawiajgcy zapfaci za wykonane prace w przypadku, gdy prace nad danym opracowaniem
projektowym lub jego elementami zostaty juz rozpoczete a Zamawiajacy z nich zrezygnuje
jesli Wykonawca udowodni/uprawdopodobni poniesione koszty a wykonane prace bedg
zasadne, do czasu pozyskania informacji o odstgpieniu, w $wietle warunkéw zamédwienia
okreslonych w niniejszym KO.



Pytanie 16.

Dotyczy ust. 1.2) § 9 Projektowanych Postanowiert Umownych

Whnosimy o usuniecie zapisu lub jego doprecyzowanie w sposdb nastepujacy: ,polecié
wykonanie zamiennych lub dodatkowych opracowan projektowych lub ich elementéw, w
szczegodlnosci wynikajgcych z decyzji administracyjnych, uzgodnien i opinii wtasciwych
instytucji i organow; przy czym dodatkowe opracowania lub ich elementy zlecone
Wykonawcy bedg podlegaty dodatkowemu wynagrodzeniu naleznemu Wykonawcy,
ktorego wysoko$¢ zostanie obustronnie ustalona przez Zamawiajacego i Wykonawce”.
Obecna forma przedstawionego powyzej zapisu naraza Wykonawce na realizacje
dodatkowych prac, ktére moze zleca¢é mu Zamawiajacy, bez uzyskania za ich realizacje
naleznego wynagrodzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zmienia tresci PPU w ww. zakresie. Jednocze$nie Zamawiajgcy wskazuje, iz
kwestie rozliczen sg uregulowane w ust.3-4 oraz ust 6 § 9.

Zamawiajgcy wskazuje, iz zaptaci za dodatkowe opracowania projektowe lub ich elementy
jesli Wykonawca przedtozy stosowny wniosek w ktérym wskaze zasadnos¢ swojego
roszczenia oraz udowodni/uprawdopodobni wysokos$¢ wartosci prac dodatkowych.
Zamawiajgcy bedzie dazyt do zaspokojenia uzasadnionych roszczen Wykonawcy.

Pytanie 17.

Dotyczy ust.9 §10 Projektowanych Postanowiet Umownych:

Whnosimy o modyfikacje ww. zapisu w sposéb nastepujacy: ,W przypadku rozwigzania umowy
z winy Wykonawcy, poprawki i uzupetnienia lub dokonczenie przedmiotu umowy przez osobe
inng niz Wykonawca, nie stanowi naruszenia praw autorskich i nie moze by¢ podstawa
roszczen z tytutu naruszenia praw autorskich, pod warunkiem ich nabycia przez
Zamawiajgcego”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy pozostawia zapisy Projektowanych Postanowiert Umownych bez zmian.

Pytanie 18.

Dotyczy §11 Projektowanych Postanowien Umownych:

2) ust. 1.2) —wnosimy o obnizenie kary umownej do 0,3% wartosci netto tgezrege
wyragrodzenia-okreslonege wynagrodzenia przystugujgcego za dany Etap okreslonegow § 7
ust 1 za kazdy dzien zwtoki, liczac od ustalonego tresciag umowy lub wskazanego/ustalonego
zgodnie z umowag terminu usuniecia wad;

3) ust. 1.3) wnosimy o obnizenie kary umownej do wysokosci 100 zt netto za kazdy dzien
zwioki (termin liczony bedzie od nastepnego dnia od terminu ustalonego na usuniecie wad);
4) ust. 1.4) wnosimy o obnizenie kary umownej do wysokosci 100 zt netto za kazdy przypadek
braku odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w terminie okreslonym w umowie;

5) ust. 1.5) wnosimy o obnizenie kary umownej do wysokosci 10.000 zt.



Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmodyfikowanie ust. 1.2 §11 Projektowanych Postanowien
Umownych.

Zamawiajgcy pozostawia zapisy ust. 1.3§11 PPU bez zmian.

Zamawiajgcy pozostawia zapisy ust. 1.48§11 PPU bez zmian.

Zamawiajgcy pozostawia zapisy ust. 1.5§11 PPU bez zmian.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zmienia termin sktadania ofert na dzien 15.07.2024 r.
Godziny bez zmian.

Uwzgledniajgc powyzsze, date okreslong w pkt. 8 Ogfoszenia o konkursie zmienia sie z dnia
12.07.2024 r. na dzier 15.07.2024 r.

Niniejsze pismo nr 2 stanowi integralng czes¢ Ogtoszenia o konkursie w postepowaniu nr
T0O.261.13G.2024.




