Warszawa, dnia 05.03.2025

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SWZ

Pismonr1

dot. w postepowania o udzielenie zamdwienia, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, o ktérym mowa w art. 132 z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U 2024 poz. 1320), ktérego przedmiotem jest: ,,Dostawa, udzielenie licencji,
instalacja i wdrozenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego (,,System”) w Instytucie
Techniki Budowlanej wraz ze swiadczeniem Ustug Rozwoju oraz Serwisu Utrzymaniowego”.

Dziatajgc w oparciu o art. 135 ust 1, w zwigzku z art. 135 ust. 3 ww. ustawy, Zamawiajacy, Instytut
Techniki Budowlanej, ponizej przekazuje tresé¢ zapytan wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1
Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca bedzie mégt realizowaé:
a) wdrozenie (w tym m.in. instalacje i konfiguracje) - w modelu pracy zdalnej (lub
hybrydowo),
b) szkolenia uzytkownikdw i administratoréw - w modelu pracy zdalnej,
c) serwis (ustugi gwarancji) - w modelu pracy zdalne;j.
Odpowiedzi:
Ad a) Wykonawca nie bedzie mégt realizowa¢ wdrozenia w modelu pracy zdalnej. Zamawiajgcy
dopuszcza prace wdrozeniowe oraz realizacje serwisu w modelu hybrydowym, po uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.
Ad b) Szkolenia realizowane bedg w formule stacjonarnej.
Ad c) Serwis (ustugi gwarancji) bedzie mdgt by¢ realizowany w modelu pracy zdalnej.

Pytanie 2

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Ill — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie wykorzystywany w wielu samodzielnych podmiotach
prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.) — a jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich
podmiotéw prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikdéw

w poszczegdlnych podmiotach prawnych.

Odpowiedz:

System ERP bedzie wykorzystywany tylko w jednym podmiocie prawnym.

Pytanie 3

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Ill — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy wdrozenie bedzie obejmowato wiele
podmiotow/jednostek, Zamawiajacy zaktada petng unifikacje i centralizacje wdrozenia, czyli:
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a) prowadzenie prac analitycznych i projektowych wytgcznie w Centrali Zamawiajacego, a nie
w poszczegolnych podmiotach/oddziatach objetych projektem - czyli wspdtpraca
Wykonawcy z jednym zespotem projektowym Zamawiajgcego i jednym decydentem,

b) wspdlna dla wszystkich podmiotéw analiza, wspdlne plany szkolen, wspdlne plany testow,
itd.,

c) unifikacja konfiguracji systemu w ramach wszystkich jednostek/podmiotéw (Zamawiajacy
i oddziaty/jednostki),

d) ujednolicenie modelu wdrozenia, instalacji i konfiguracji/parametryzacji systemu w
poszczegdlnych kategoriach jednostek/podmiotow (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki) -
wdrozenie w modelu roll-out,

e) petna standaryzacja procesu wdrozenia we wszystkich podmiotach (Zamawiajacy i
oddziaty/jednostki),

f) petna centralizacja (np. organizacja spotkan projektowych dotyczgcych podmiotdw oraz
szkolen — wytgcznie w Centrali Zamawiajacego).

Odpowiedzi:
System ERP bedzie wykorzystywany tylko w jednym podmiocie prawnym.

Pytanie 4
Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jesli
tak, prosimy o podanie:
a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,
b) liczby uzytkownikow systemu w poszczegdlnych lokalizacjach.
Odpowiedz:
System bedzie wdrazany w jednej lokalizacji. Uzytkownicy bedg w 5 lokalizacjach.

Pytanie 5
Dotyczy: SWZ (Rozdziat Ill — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy na potrzeby raportowania oczekuje narzedzia do
raportowania typu Business Intelligence (BI)? — a jesli tak, to prosimy o okreslenie liczby
uzytkownikow, ktéra bedzie mie¢ dostep do narzedzia do raportowania typu Business Intelligence
(BI) w podziale na:
a) Uzytkownikow zaawansowanych, ktérzy beda mie¢ mozliwosé tworzenia kokpitow
menedzerskich i raportéw - .....
b) Uzytkownikéw, ktorzy bedg mieé wytgcznie dostep do gotowych kokpitéw menedzerskich i
raportéw, ale bez mozliwosci ich tworzenia (licencje typu reader/viewer) - .....
C) Administratoréw - .....
Odpowiedzi:
Nie oczekujemy narzedzia typu BI.

Pytanie 6

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

3. Liczba uzytkownikow Systemu

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikéw JEDNOCZESNYCH (réwnoczesnych)
systemu ERP (tzn. jednoczesnie/rdwnoczesnie pracujgcych na Systemie).

Odpowiedzi:
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Ok 40-45 jednoczesnych uzytkownikow.

Pytanie 7

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w Opisach Przedmiotu Zamdwienia przypisania
funkcjonalnosci do modutéw funkcjonalnych poszczegélnych obszaréw majg charakter pogladowy
i w przypadku gdy rozwigzania zaoferowane przez Wykonawce realizujg okreslone funkcjonalnosci
poszczegdlnych modutéw wskazanych przez Zamawiajgcego, ale w innych aplikacjach/modutach
niz wskazano w OPZ —Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje wymagan funkcjonalnych przez
inne aplikacje/moduty niz wskazano/przypisano w OPZ.

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 8

Dotyczy: SWZ (Rozdziat IIl — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

9. Wymagania w zakresie Migracji Danych

10. Zamawiajqcy nie definiuje szczeqgétowego zakresu migrowanych danych. Zostanie on
okreslony na etapie Analizy przedwdrozeniowej.

Prosimy o:

a) przedstawienie enumeratywne;j listy systemoéw z jakich majg byé migrowane dane (nazwa
systemu, producent, nazwa bazy danych) i plikéw z jakich majg by¢ migrowane dane,

b) przedstawienie jednoznacznego zakresu migracji (wolumen i rodzaj przenoszonych
danych). Wskazanie, ze ,Zamawiajqcy nie definiuje szczegétowego zakresu migrowanych
danych. Zostanie on okreslony na etapie Analizy przedwdrozeniowej” uniemozliwia rzetelne
przygotowanie wyceny zamowienia,

c) potwierdzenie, ze migracja bedzie obejmowac wytacznie dane niezbedne do rozpoczecia
pracy w nowym systemie, a dane historyczne bedg migrowane wytgcznie w przypadkach
uzasadnionych (np. wymaganych przepisami prawa),

d) potwierdzenie, ze Zamawiajgcy udostepni dane w formacie wskazanym przez Wykonawce,

e) potwierdzenie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za poprawnos¢ przeprowadzenia
migracji (procesu migracji) i jest zobowigzany bez zbednej zwtoki usungé wszelkie skutki
wynikajgce z btedéw migracji (procesu migracji), ale za jakos¢ migrowanych i dostarczanych
danych odpowiada Zamawiajgcy i rolg Zamawiajgcego jest przygotowanie do zmigrowania
danych o odpowiedniej jakosci (dane muszg by¢: kompletne, spdjne, prawidtowe, zgodne
ze stanem faktycznym oraz zgodne ze standardem obowigzujgcym dla danej kategorii
danych), oraz ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos¢ migracji danych
w zakresie, w jakim dane te zostang samodzielnie zmigrowane przez Zamawiajgcego,

f) wyjasnienie, czy Zamawiajgcy posiada dokumentacje techniczng opisujacg struktury danych
w aktualnie uzytkowanych systemach lub udostepnienie podstawowej dokumentacji
technicznej opisujgcej struktury danych w aktualnie uzytkowanych systemach,

g) wyjasnienie, czy Zamawiajgcy posiada wsparcie producentéw aktualnego oprogramowania
w celu przygotowania danych do migracji.

Odpowiedzi:

Ad a) Lista systemow z jakich bedg migrowane dane znajduje sie w w OPZ pkt. 9 Wymagania w
zakresie migracji danych

Ad b) Na tym etapie nie jestesmy w stanie okresli¢ wymagan zawartych w pkt b

Adc) Nie potwierdzamy warunku okreslonego w pkt ¢
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Add) Nie znajgc tego formatu nie mozemy potwierdzi¢ tego warunku.

Ade) Zamawiajgcy nie bedzie przeprowadzat migracji. Zadaniem Zamawiajacego jest tylko
przygotowanie danych w postaci plikéw migracyjnych lub dostepu do bazy. Za jako$¢ danych
przedtozonych do migracji odpowiada Zamawiajacy - w szczegdlnosci chodzi tutaj o cechy: kompletnosci,
prawidtowosci, zgodnosci ze stanem faktycznym.

Ad f) Zamawiajacy posiada dokumentacje w zakresie podstawowym, ktérg udostepni Wykonawcy
Ad g)Tak zgodnie z zawartg umowag w zakresie modutéw poza systemem ERP. Umowa z
producentem nie obejmuje migracji danych

Pytanie 9

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

8. Wymagania dotyczqgce integracji

Zakres integracji nie zostat w sposdb jednoznaczny doprecyzowany. W zwigzku z powyzszym
prosimy o:

a) uporzadkowanie i przedstawienie enumeratywnej listy systemdéw Zamawiajgcego z jakimi
ma sie integrowac zamawiane oprogramowanie,

b) uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu integracji oraz potwierdzenie, ze
zakres wymiany informacji nie ulegnie zmianie na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

c) przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent), na jakiej pracujg
obecnie wykorzystywane systemy przez Zamawiajgcego,

d) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy majgce podlegaé
integracji, ewentualnie prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np.
webservice, pliki ptaskie, procedury sktadowane w bazie danych),

e) przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej specyfikacji technicznej
interfejsow (APIl) w odniesieniu do systeméw wykorzystywanych przez Zamawiajgcego,

f) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemoéw: zdolnos$¢ komunikacji,
sposob komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu transakcji, opisane
widoki baz danych, procedury sktadowe i inne informacje, ktére sg konieczne do
przeprowadzenia integracji,

g) okreslenie kierunkéw przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa integracja],

h) wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, ze Zamawiajgcy pozyska (z
wytgczeniem systemdéw/rejestrow publicznych) we wtasnym zakresie i na wtasny koszt
wszelkie umozliwiajace przeprowadzenie integracji informacje i dane od producentéw lub
autoréw eksploatowanych systemow, z ktdrymi ma nastgpié integracja, a takze zapewni na
wtasny koszt wsparcie tych producentéw w przypadku probleméw z przeprowadzeniem
integracji, jak réwniez zapewni wsparcie przy procesie testowania integracji,

i) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowaé¢ Wykonawca oraz Zamawiajgcy, aby
mozna byto uznaé, ze zostaty spetnione wymagania w zakresie integracji.

Odpowiedz:

Ad. a, b) Lista systemow z jakimi ma sie integrowac system znajduje sie w OPZ pkt. 8 Wymagania
dotyczace integracji.

Ad c) Bazy danych (nazwa, producent), na jakiej pracujg obecnie wykorzystywane systemy przez
Zamawiajgcego

MS SQL 2017 Standard

MS SQL 2005 Standard
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Ad d) Preferowane technologie integracji bedg uzaleznione od propozycji technologii i analizy
rozwigzania dla oferowanego systemu zintegrowanego

Ad e,f ) Zamawiajacy jest autorem aplikacji wewnetrznych Instytutu zbudowanych przez
wewnetrzny dziat informatyki, ktéry deklaruje wsparcie Wykonawcy w przygotowaniu i wdrozeniu
interfejsu wymiany danych. Zamawiajgcy posiada dokumentacje w zakresie podstawowym, ktérg
udostepni Wykonawecy i przedstawi sposdb komunikacji integrowanych systemow.

Ad. g) Potwierdzamy dwukierunkowg integracje z systemami

Ad. h) Brak zgody na wprowadzenie zapiséw z pkt. H)

Ad. i) Zakres czynnosci zostanie opracowany w ramach Etapu | Analiza Przedwdrozeniowa

Lista systemow z jakich bedg migrowane dane znajduje sie w dokumentach przetargowych

Pytanie 10
Dotyczy: SWZ (Rozdziat Ill — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
11. Wymagania w zakresie Szkolen
Prosimy o wyjasnienie:
a) ile godzin szkoleniowych bedzie obejmowat 1 dzienl szkolenia?
b) czy 1 godzina szkolenia oznaczaé bedzie godzine zegarowg [60 min.] czy dydaktyczng [45
min.]?
Odpowiedz:
1 dzien szkolenia bedzie obejmowat 7 godzin zegarowych.

Pytanie 11
Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni:
a) sale szkoleniowe,
b) stacje robocze dla uczestnikéw szkolen,
c) pozostatg infrastrukture [rzutnik, sie¢, itp.].
Odpowiedz:
Zamawiajacy spetni warunki opisane w punktach a-c.

Pytanie 12

Dotyczy: SWZ (Rozdziat IIl — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA); ¢) Zamawiajqcy zastrzega sobie
prawo do przeprowadzenia audytu dostawcy w siedzibie Wykonawcy.

Dotyczy: SWZ (Rozdziat IV: PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY); 10. Zamawiajgcy ma
prawo do weryfikacji nalezytego wykonania swiadczenia przedstawionego do Odbioru dowolng
metodq, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego podmiotu (Audytora), ktory jest
profesjonalistqg (ma wystarczajgcqg wiedze do dokonania takich czynnosci) i nie jest podmiotem
konkurencyjnym w stosunku do Wykonawcy.

W przypadku, gdyby podczas kontroli Zamawiajgcy korzystat z audytora zewnetrznego, audytor
taki bedzie miat dostep do informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. W
zwigzku z powyzszym, prosimy o:
a) potwierdzenie, ze Audytorem nie moze by¢ podmiot prowadzgcy dziatalnosé
konkurencyjng wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim powigzany lub jego pracownik lub
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podmiot/osoba z nim wspdtpracujaca, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub
wspotpracy,
b) potwierdzenie, ze audytor zawrze z Wykonawcg umowe o zachowaniu poufnosci,
c) potwierdzenie, ze zakres i czestotliwos$¢ czynnosci podejmowanych przez Audytora nie
bedg zaktdcaé procesu wdrozeniowego realizowanego przez Wykonawce.
Odpowiedzi:
Potwierdzamy wymagania opisane w punktach a-c.

Pytanie 13

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Ill — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

16. Wymagania w zakresie struktury srodowisk

Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bedzie administrowat platformg we wtasnym zakresie, a
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy dotyczy jedynie dostarczanych elementow?

Odpowiedzi:

Potwierdzamy ze Zamawiajgcy bedzie administrowat platformg we wtasnym zakresie, a
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy dotyczy jedynie dostarczanych elementdw.

Pytanie 14

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

16. Wymagania w zakresie struktury srodowisk

Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.

Prosimy o potwierdzenie, ze prace wdrozeniowe i utrzymaniowe mogg by¢ realizowane przez
potgczenie zdalne?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza czesciowg realizacje prac wdrozeniowych i utrzymaniowych przez
potagczenia zdalne na scisle okreslonych i zdefiniowanych zasadach. Forma realizacji prac bedzie
uzgadniania przez Kierownikdw Projektu.

Pytanie 15

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

16. Wymagania w zakresie struktury srodowisk

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach (np. filiach)? - a jesli
tak, prosimy o podanie sredniego opdznienia w transmisji pakietéw (/latency) pomiedzy Centralg a
przedmiotowymi lokalizacjami.

Odpowiedzi:

System ERP bedzie wykorzystywany tylko w jednym podmiocie prawnym we wszystkich
lokalizacjach( Warszawa Filtrowa, Warszawa Ksawerdéw, Katowice, Poznan, Pionki) z
uwzglednieniem dostepu zdalnego np. VPN.

Pytanie 16

Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)

16. Wymagania w zakresie struktury srodowisk

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie pracowat wytgcznie w sieci LAN?
Odpowiedzi:

System ERP musi zapewnié dostep zdalny np. VPN.
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Pytanie 17
Dotyczy: SWZ (Rozdziat Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA)
16. Wymagania w zakresie struktury srodowisk
Zamawiajgcy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture.
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy posiada licencje na baze danych np. MSSQL lub Oracle
Database, ktore bedzie mozna wykorzysta¢ w nowym/zamawianym systemie — a jesli tak, to
prosimy o:
1) dla mMSSQL:
a. wskazanie edycji MSSQL (Enterprise, Standard),
b. wskazanie wersji MSSQL (np. SQL Server 2019),
c. wskazanie w jakim model licencjonowania (np. na CPU)
d. wyjasnienie czy Zamawiajgcy posiada aktualne wsparcie producenta bazy danych
MsSsQL?
2) dla Oracle:
a. wskazanie edycji DB Oracle (Oracle Database Enterprise Edition, Oracle Database
Standard Edition 2),
b. wskazanie wersji DB Oracle (np. 10g, 19¢),
wskazanie w jakim model licencjonowania (CPU, NUP),
d. wyjasnienie czy Zamawiajgcy posiada aktualne wsparcie producenta bazy danych
DB Oracle?

o

Odpowiedz:
MS SQL 2017 Standard ,,per core”— mozliwo$¢ wykorzystania
MS SQL 2005 Standard ,per cal”— mozliwos¢ wykorzystania.

Pytanie 18
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci
Srodki trwate
ST.136 Mozliwos¢ przeprowadzenia inwentaryzacji za pomocq czytnikow kodow kreskowych /
aplikacji w telefonie (z mozliwosciq recznego wprowadzenia danych np. nieczytelny kod kreskowy).
Prosimy o:
a) potwierdzenie, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa czytnikow/kolektoréw
danych,
b) wskazanie z ilu czytnikow/kolektoréw korzysta Zamawiajgcy?
c) wskazanie ilu uzytkownikéw korzysta z czytnikow/kolektoréw?
d) wyjasnienie z jakich czytnikéw/kolektoréw korzysta Zamawiajacy (nazwa, producent,
nr/identyfikator, system operacyjny)?
e) wyjasnienie czy Zamawiajgcy oczekuje dostawy aplikacji mobilnej na kolektory?

Odpowiedzi:

Ad a) Potwierdzamy,ze przedmiotem zamodwienia nie jest dostawa czytnikdw/kolektoréw danych,
Ad b) Aktualnie nie korzystamy z czytnikdw/kolektorow

Ad c) Aktualnie nie korzystamy z czytnikow/kolektoréw

Ad d) Aktualnie nie korzystamy z czytnikéw/kolektorow

Ad e) Zamawiajacy nie oczekuje dostawy aplikacji mobilnej na kolektory

Pytanie 19
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Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci
Srodki trwate
ST.125 System umozliwia wydruk etykiet do trwatego oznaczania z kodem kreskowym i innymi
informacjami identyfikujgcymi srodek z wykorzystaniem drukarki kodow kreskowych.
Prosimy o:
a) potwierdzenie, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa drukarek kodéw kreskowych,
b) wyjasnienie z jakich drukarek kodéw kreskowych korzysta Zamawiajgcy (nazwa, producent,
nr/identyfikator)?
Odpowiedzi:
a) Przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa drukarek kodéw kreskowych.
b) Korzystamy z drukarki kodow kreskowych: Bixolon SLP - T400.
Pytanie 20
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci
Finanse i Ksiegowos¢
FK.424 Automatyczna wysytka plikdow JPK_V7 bezposrednio z systemu, w tym zaszyfrowanie
danych i podpis cyfrowy identyfikujgcy organizacje bedgca nadawcqg komunikatu.
Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa kwalifikowanych
podpisdw elektronicznych.
Odpowiedz:
Potwierdzamy, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych.

Pytanie 21

Dotyczy: SWZ (Rozdziat IV: PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY)

Prosimy o potwierdzenie, ze zmiana, w tym zmiana technologii, i/lub rozbudowa, i/lub aktualizacja
Oprogramowania Standardowego (Aplikacyjnego), w tym aktualizacje z tytutu dostosowania
Oprogramowania Standardowego (Aplikacyjnego) do zmian przepisdw prawa, wykonane przez
Wykonawce, w tym réwniez w kontekscie innych Zamawiajacych i dostarczone Zamawiajgcemu
w okresie obowigzywania umowy z Zamawiajgcym nie bedg traktowane przez Zamawiajgcego jako
Oprogramowanie Dedykowane i do tych elementdéw zastosowanie znajdg postanowienia umowy
dotyczgce Oprogramowania Standardowego (Aplikacyjnego) i model licencyjny, tj. Wykonawca
udzieli na te utwory Zamawiajgcemu licencji jak na Oprogramowanie Standardowe (Aplikacyjne).
Odpowiedzi:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 22
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci

Instytut Techniki Budowlanej

£ Wykonawca
=]
Ip. Funkcjonalnosc E sTD |MDE
DANE PLACOWE
|pL22s | z-o05 3| | |
Prosimy o wyjasnienie co oznacza cyfra 3 w kolumnie ,,Poziom”?
Odpowiedzi:
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Zamawiajgcy zmienia w zatgczniku nr 1 wiersz PL 225 zapis i cyfre ,,3” zastepuje cyfrg ,,2” Kolumna
Poziom.

Pytanie 23

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.5

W nawigzaniu do wymagania EOD.5 dotyczgcego rejestracji korespondencji z wykorzystaniem
technologii OCR, prosimy o doprecyzowanie nastepujgcych kwestii:

1. Czy Zamawiajacy przewiduje dostarczenie technologii OCR przez Wykonawce, czy tez
Zamawiajgcy zapewni wtasne rozwigzanie OCR?

2. W przypadku, gdy technologia OCR ma zosta¢ dostarczona przez Wykonawce, prosimy o
wskazanie, jakie sg szczegétowe wymagania co do funkcjonalnosci i kompatybilnosci tego
rozwigzania.

3. Jakie dane Zamawiajgcy oczekuje, ze system OCR zwrdci po przetworzeniu dokumentu (np. dane
nadawcy, date, tytut, inne metadane)?

4. Czy Zamawiajacy przewiduje stosowanie szablondw lub regut rozpoznawania dla okreslonych
typdw dokumentow? Jesli tak, prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dostarczy te szablony, czy
tez ich opracowanie nalezy do zakresu prac Wykonawcy.

5. Czy Zamawiajgcy oczekuje, ze rozwigzanie OCR bedzie przetwarzato réwniez niestandardowe
typy dokumentéw (np. dokumenty recznie wypetnione) oraz jakiego poziomu doktadnosci
rozpoznawania danych Zamawiajgcy wymaga?

Odpowiedz:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej

Technologia OCR powinna by¢ dostarczona przez Wykonawce w ramach wdrozenia. Z faktu, ze
obecne rozwigzanie funkcjonujgce u Zamawiajgcego nie wykorzystuje technologii OCR,
Zamawiajacy nie definiuje szczegétowych wymagan dotyczgcych funkcjonalnosci. OCR powinien
by¢ wykorzystywany dla dokumentéw ustandaryzowanych zwraca¢ podstawowe metadane
identyfikujgce dany dokument. Zamawiajacy nie przewiduje przetwarzania niestandardowych
dokumentéw.

Pytanie 24
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: EOD.37
W odniesieniu do wymagania EOD.37 dotyczgcego integracji z pocztg elektroniczng ITB, prosimy o
doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy system umozliwia
uzytkownikom konfiguracje jednego lub wielu adreséw e-mail (zaréwno indywidualnych, jak i
0golnych) do pobierania wiadomosci i rejestrowania na ich podstawie dokumentdw, przy
jednoczesnym ograniczeniu wysytania dokumentéw z systemu do jednego oficjalnego adresu e-
mail ustawionego w konfiguracji?
2. Czy konieczne jest zapewnienie mozliwosci wysytania dokumentéw przez system z
indywidualnych adresow e-mail pracownikdw, czy rozwigzanie z centralnym, oficjalnym adresem
e-mail jest akceptowalne?
Odpowiedzi:
Wymaganie: EOD.37 — pozostaje w mocy.
Zamawiajgcy oczekuje, ze obstuga poczty przychodzacej i wychodzgcej bedzie mozliwa réwniez z
indywidualnych adreséw e-mail pracownikéw.

str. 9



Pytanie 25
Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: EOD.66
W odniesieniu do wymagania EOD.66 dotyczgcego mozliwosci wykonywania kopii dokumentu,
uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w sytuacji, gdy system nie posiada
dedykowanego przycisku "zréb kopie", ale zapewnia mozliwos¢ przekazywania dokumentu do
wielu odbiorcéw, z automatycznym tworzeniem kopii dla kazdej z tych oséb?
2. Czy w ramach tego wymagania konieczne jest posiadanie funkcji stricte zwigzanej z recznym
tworzeniem kopii dokumentu, czy wystarczajgce bedzie rozwigzanie realizujgce podobny cel w
procesie przekazywania dokumentacji?
Odpowiedzi:
EOD.66 méwi o funkcjonalnosci umozliwiajgcej dodawania wielu dokumentdw do sprawy a nie
wykonywaniem kopii i jej przekazywaniem. O kopii méwi EOD.67 system musi umozliwiac
wykonywanie kopii dokumentu Zamawiajacy uznaje jesli system umozliwi wykonywanie kopii
dokumentu.

Pytanie 26

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.81

W nawigzaniu do wymagania EOD.81 dotyczgcego tymczasowego przekazania konkretnych
dokumentéw, spraw lub zadan uzytkownika na jednego lub wielu zastepujacych go uzytkownikow,
uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy przekazanie pojedynczego dokumentu, sprawy lub zadania spetnia wymaganie tego
kryterium, czy Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci hurtowego przekazania wiekszej liczby
dokumentéw, spraw lub zadan jednoczes$nie?

2. Czy w przypadku przekazywania zadan lub spraw Zamawiajgcy wymaga dodatkowe;j
funkcjonalnosci raportowania lub $ledzenia historii przekazan, np. informacji o czasie przekazania,
zakresie przekazania i odbiorcach?

Odpowiedzi:

Ad 1) Zamawiajacy nie oczekuje mozliwosci hurtowego przekazania wiekszej liczby dokumentéw,
spraw lub zadan jednoczesnie

Ad 2) Zamawiajgcy nie wymaga dodatkowej funkcjonalnosci raportowania lub sledzenia historii
przekazan, np. informacji o czasie przekazania, zakresie przekazania i odbiorcach?

Pytanie 27
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: EOD.83
Czy funkcjonalnos¢ definiowania zakresu uprawnien podczas zastepstwa jest kluczowa dla
spetnienia wymagania, czy moze by¢ traktowana jako opcjonalna?
Odpowiedzi:
Ta funkcjonalnos¢ jest kluczowa.
Pytanie 28
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: EOD.84
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Czy funkcjonalnos¢ definiowania uprawnien na podstawie rejestru upowaznien jest kluczowa dla
spetnienia wymagania, czy moze by¢ traktowana jako opcjonalna?

Odpowiedzi:

Ta funkcjonalno$é jest kluczowa.

Pytanie 29

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.86

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:

Nie dopuszcza rezygnacji z funkcjonalnosci EOD.86. ani potraktowania jej jako opcjonalne;j.

Pytanie 30

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.87

Czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedz:

Nie dopuszcza rezygnacji z funkcjonalnosci EOD.87. ani potraktowania jej jako opcjonalne;.

Pytanie 31

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.93

Czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedz:

Nie dopuszcza rezygnacji z funkcjonalnosci EOD.93 ani potraktowania jej jako opcjonalne;j.

Pytanie 32

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.132

W odniesieniu do wymagania EOD.132 dotyczgcego jednoczesnej pracy nad dokumentem przez
wiecej niz jedng osobe, prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli system umozliwia zadekretowanie
dokumentu do kilku oséb, z mozliwoscig niezaleznej pracy kazdej z tych oséb nad przydzielonym
dokumentem, bez jednoczesnej edycji w trybie online?

2. Czy wymagane jest zapewnienie funkcjonalnosci wspotpracy w czasie rzeczywistym (np.
wspdlnej edycji dokumentu online przez kilka osdb), czy tez dopuszczalne jest rozwigzanie, w
ktorym kazda osoba pracuje niezaleznie nad swoim przypisanym zakresem?

Odpowiedzi:

Ad. 1) Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione, jesli system umozliwia zadekretowanie
dokumentu do kilku osdb, z mozliwoscig niezaleznej pracy kazdej z tych osdb nad przydzielonym
dokumentem, bez jednoczesnej edycji w trybie online

Ad 2) Wymagane jest zapewnienie funkcjonalnosci wspotpracy w czasie rzeczywistym.

Pytanie 33
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Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.138

W nawigzaniu do wymagania EOD.138 dotyczgcego mozliwosci wycofania (anulowania)
nieodebranego dokumentu, prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy wymaganie to dotyczy wytgcznie dokumentéw wewnetrznych, ktére nie zostaty jeszcze
odebrane przez uzytkownika w systemie, czy réwniez dokumentdw skierowanych do odbiorcéw
zewnetrznych?

2. W przypadku dokumentéw skierowanych na zewnatrz, prosimy o wyjasnienie, jak Zamawiajacy
definiuje proces wycofania i czy przewiduje jakiekolwiek ograniczenia w realizacji tego dziatania.
3. Czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

4. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy system umozliwi
uzytkownikowi koncowemu zwrot btednie przekazanego dokumentu do poprzedniego
etapu/dekretujgcego uzytkownika zamiast jego catkowitego wycofania?

Odpowiedzi:

EOD.142

Ad. 1) Wymaganie to dotyczy rowniez dokumentéw skierowanych do odbiorcéw zewnetrznych Tak
Ad 2) Anulowanie faktur nie wprowadzonych do obrotu

Ad. 3) Nie

Ad. 4) Tak

Pytanie 34

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.143

W nawigzaniu do wymagania EOD.143 dotyczgcego eksportowania dokumentéw wraz z ich
metadanymi do formatéw .xml, .pdf, .docx, .xIsx, prosimy o doprecyzowanie:

1. Jakie dane doktadnie powinny by¢ eksportowane w ramach wymienionych formatéw? Czy
oprdcz tresci dokumentu Zamawiajgcy oczekuje eksportu wszystkich metadanych zwigzanych z
dokumentem?

2. Czy Zamawiajgcy wymaga petnej zgodnosci eksportowanych danych z okreslonymi standardami
dla poszczegdlnych formatéw (np. XML zgodny z okreslonym schematem)?

3. W jaki sposéb Zamawiajgcy wyobraza sobie eksport dokumentow do formatu .xlIsx? Czy chodzi
wyfacznie o eksport metadanych w formie tabelarycznej, czy réwniez tresci dokumentu?

4. Czy w przypadku dokumentéw w formacie .docx i .pdf Zamawiajgcy przewiduje szczegdlne
wymagania dotyczgce uktadu dokumentu lub zachowania jego pierwotnego formatu?
Odpowiedzi:

Ad 1-3) Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Ad 4 ) W przypadku dokumentow w formacie .docx i .pdf Zamawiajgcy nie przewiduje
szczegblnych wymagan dotyczacych uktadu dokumentu lub zachowania jego pierwotnego
formatu.

Pytanie 35

Dotyczy: zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.145

W odniesieniu do wymagania EOD.145 dotyczgcego mozliwosci wycofywania niewtasciwie
zadekretowanej i przekazanej korespondenciji, prosimy o doprecyzowanie:
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1. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy system umozliwi
uzytkownikowi koncowemu zwrot btednie zadekretowanej korespondencji do poprzedniego
etapu/dekretujgcego uzytkownika zamiast jej catkowitego wycofania?

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 36

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: EOD.148

W odniesieniu do wymagania EOD.148 dotyczgcego zapewnienia obiegu faktur zakupowych
zgodnie z procesami obowigzujgcymi w ITB, uprzejmie prosimy o szczegdtowy opis tych procesow.
W szczegdlnosci prosimy o wyjasnienie:

1. Jakie sg etapy obiegu faktur zakupowych w ITB oraz jakie role s3 w nie zaangazowane?

2. Czy istniejg okreslone reguty lub schematy akceptacji, dekretacji i archiwizacji faktur, ktére
system powinien obstuzyé?

3. Czy Zamawiajacy dysponuje dokumentacjg procesdw, ktéra mogtaby zosta¢ udostepniona w
celu lepszego dostosowania systemu do Paristwa potrzeb?

4. Czy przewidywane sg sytuacje wyjgtkowe (np. faktury niestandardowe), ktére rowniez powinny
by¢ uwzglednione w systemie?

Odpowiedz:

EOD.152

Ad.1) obecnie w ITB funkcjonuje rownolegle elektroniczny obieg faktury zakupowej i papierowy,
ktéry bedziemy rozbudowywaé pod katem danych z KSEF i petnej akceptacji faktury w procesie.
Obecnie obieg konczy sie na przekazaniu do ksiegowosci faktury, ktéra papierowo jest
akceptowana przez Gtéwnego Ksiegowego i Dyrektora, co w nowym obiegu elektronicznym
bedziemy chcieli uwzglednic.

Ad. 2) Tak

Ad. 3) Zamawiajacy czesciowo dysponuje i udostepni ten schemat na etapie realizacji zamdwienia.
Ad 4) Nie sg przewidywane sytuacje wyjatkowe (np. faktury niestandardowe), ktére réwniez
powinny by¢ uwzglednione w systemie.

Pytanie 37

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.10

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:

Wymaganie pozostaje w mocy.

Pytanie 38

Dotyczy: zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.11

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:

Wymaganie pozostaje w mocy.
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Pytanie 39

Dotyczy: zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.15

W odniesieniu do wymagania 0G.15 dotyczacego zapewnienia zgodnosci interfejsu web z
standardem kodowania stron zgodnym z W3C, uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy Zamawiajacy moze wskaza¢, o jaki doktadnie standard W3C chodzi? Czy wymaganie dotyczy
standardu HTML (np. HTMLS5) czy standardu kodowania znakodw, takiego jak UTF-8?

2. Czy spetnienie wymagan w zakresie kodowania znakéw zgodnego z UTF-8 zostanie uznane za
zgodne z wymaganiem?

Odpowiedzi:

Ad 1) Zamawiajacy posiady komputery z OS Windows 7. Nalezy uwzglednié¢ w projektowanym
systemie.

Ad 2) Tak

Pytanie 40

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.48

Czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedz:

Wymaganie pozostaje w mocy.

Pytanie 41

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.50

W odniesieniu do wymagania 0G.50 dotyczgcego mozliwosci eksportu wczesniej zdefiniowanych
szablonéw formularzy do plikéw formatu .xls, prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy Zamawiajacy przewiduje, ze szablony formularzy bedg eksportowane wytgcznie w formacie
Xls, czy dopuszczalne sg rowniez inne formaty, takie jak .docx lub .pdf?

2. Czy Zamawiajacy oczekuje, ze w przypadku eksportu do formatu .xls zostang zachowane
wszystkie funkcjonalnosci, takie jak listy stownikowe, typy danych oraz reguty walidacji, w petni
edytowalne w tym formacie?

3. Czy Zamawiajgcy wymaga, aby eksport do pliku .xls obejmowat jednoczesnie tresé formularza,
jego uktad oraz powigzane reguty walidacyjne, czy wystarczajgce bedzie odwzorowanie tresci w
uproszczonej formie tabelarycznej?

4. Jak Zamawiajacy przewiduje rozwigzanie w sytuacji, gdy funkcjonalnos¢ eksportu z
zachowaniem petnych regut walidacji i zakreséw danych nie jest technicznie mozliwa dla formatu
XIs?

Odpowiedzi:

Ad. 1) .xls jest obowigzkowy

Ad. 2) Tak

Ad.3) Wymagany jest eksport w obu wersjach gdzie decyduje uzytkownik

Ad.4) Nie spetnienie funkcjonalnosci.

Pytanie 42
Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.64
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Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:

Wymaganie pozostaje w mocy.

Pytanie 43

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.71

W odniesieniu do wymagania 0G.71 dotyczacego wprowadzenia limitu liczby zmian haset w
okreslonym czasie, prosimy o doprecyzowanie:

1. Jaki jest cel wprowadzenia tej funkcjonalnosci? Czy Zamawiajgcy przewiduje, ze ograniczenie
liczby zmian haset ma na celu zwiekszenie bezpieczenstwa systemu (np. zapobieganie naduzyciom
lub manipulacjom), czy jest to zwigzane z innymi potrzebami operacyjnymi?

2. Czy istniejg konkretne wytyczne dotyczace tego, jaki limit Zamawiajacy uznaje za odpowiedni
oraz jak ma by¢ definiowany (np. liczba zmian w godzinach, dniach czy innych okresach
czasowych)?

3. Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedz:

System musi by¢ zgodny obowigzujgcymi wymaganiami ustawodawczymi i wprowadzonymi
normami ISO. Kryteria zostang zdefiniowane podczas wdrozenia. Dopuszcza sie potraktowanie
jako opcjonalnej

Pytanie 44
Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.74
W nawigzaniu do wymagania 0G.74 dotyczgcego mozliwosci definiowania dostepu uzytkownika
do okreslonej grupy rekordéw bazy lub do okreslonych rodzajéw pdl, prosimy o doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje tego wymagania w sposob, ktéry umozliwia definiowanie
dostepu do dokumentéw lub spraw, zamiast bezposredniego dostepu do grupy rekordéw bazy
danych?
2. Jesli wymaganie obejmuje wyfacznie rekordy bazy danych, prosimy o wskazanie, czy konieczna
jest ich indywidualna granularnos¢, czy dostep mozna definiowaé w sposdb bardziej ogdlny (np. na
poziomie typow dokumentéw lub kategorii spraw).
Odpowiedzi:

1. Nie dopuszcza

2. Konieczna jest indywidualna granularnosé.
Pytanie 45
Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.76
Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?
Odpowiedzi:
Wymaganie pozostaje w mocy.

Pytanie 46
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Dotyczy: zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.98
W odniesieniu do wymagania 0G.98 dotyczgcego szyfrowania danych zapisanych w bazie danych,
uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spefnione, jesli szyfrowane beda wytgcznie wybrane pola
w bazie danych, oznaczone jako szczegdlnie wrazliwe (np. hasta, dane uwierzytelniajgce), zamiast
petnego szyfrowania catej bazy danych?
2. Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje szyfrowania na poziomie warstwy infrastrukturalnej, np.
poprzez zastosowanie szyfrowanego storage (analogicznie do funkcji typu BitLocker), z
zastrzezeniem, ze moze to wptyna¢ na wydajnosc?
Odpowiedzi:

1. Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku definiowania pdl przez

zamawiajgcego
2. Nie.

Pytanie 47

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.102

Czy Zamawiajacy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedz:

Wymaganie pozostaje w mocy.

Pytanie 48

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.103

W odniesieniu do wymagania 0G.103 dotyczgcego zapewnienia mozliwosci realizacji Artykutu 17
ust. 1 Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO), tzw. ,,prawo do bycia
zapomnianym”, prosimy o doprecyzowanie:

1. W jaki sposéb Zamawiajgcy przewiduje realizacje tego prawa w kontekscie przepiséw
regulujgcych prace systemow EZD, takich jak instrukcja kancelaryjna, przepisy archiwalne czy
obowigzek przechowywania dokumentéw zgodnie z ustawowymi terminami?

2. Czy Zamawiajacy oczekuje automatycznej funkcjonalnosci realizacji ,,prawa do bycia
zapomnianym” (np. dedykowanego przycisku do usuwania danych), czy dopuszczalne jest
manualne usuwanie danych przez administratora w uzasadnionych przypadkach?

3. Czy Zamawiajgcy przewiduje, ze funkcjonalnosc¢ ta dotyczy wytacznie danych uzytkownikéw (np.
w profilach uzytkownikdéw systemu), czy takze danych zawartych w dokumentach, archiwach i
kopiach zapasowych?

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;j.

Pytanie 49

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.107

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:
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Nie.
Pytanie 50
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.108
W odniesieniu do wymagania 0G.108 dotyczgcego mozliwosci uruchamiania wielu okienek
jednoczesnie (MDI/SDI), uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy system przegladarkowy
umozliwia otwieranie wielu kart lub okien przegladarki, ktére uzytkownik moze swobodnie
zarzadzad i jednoczesnie w nich pracowac?
2. Czy wymagane jest specyficzne wsparcie dla technologii MDI/SDI wewnatrz jednej aplikacji, czy
tez otwieranie wielu instancji w przeglagdarce spetnia Paristwa oczekiwania?
Odpowiedzi:

1. Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione.

2. otwieranie wielu instancji w przegladarce spetnia wymagania.

Pytanie 51

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.118

W odniesieniu do wymagania 0G.118 dotyczgcego mozliwosci podgladu listy zatgcznikéw,
uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy wymaganie to dotyczy wytgcznie zatgcznikéw, ktére mogg byé bezposrednio podejrzane w
systemie (np. pliki PDF, obrazki), czy réwniez takich, ktére wymagaja otwarcia zewnetrznych
aplikacji lub narzedzi (np. pliki ZIP)?

2. W przypadku plikdw, ktére nie moga by¢ podgladane bezposrednio (np. archiwa ZIP), czy
wystarczajgce bedzie wyswietlenie ich na liscie z mozliwoscig pobrania?

Odpowiedzi:

1. pliki np. pdf powinny by¢ otwierane w systemie (nalezy uwzglednié¢ informacje z walidacjg
podpisu elektronicznego)

2. wystarczajgce bedzie wyswietlenie ich na liscie z mozliwoscig pobrania.

Pytanie 52

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.119

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:

Wymaganie pozostaje w mocy.

Pytanie 53

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.122

W odniesieniu do wymagania 0G.122 dotyczgcego mozliwosci wstawienia podsumowania w
kolumnach dla wyznaczonych wierszy, uprzejmie prosimy o doprecyzowanie:

1. Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy funkcjonalnos¢
podsumowania w kolumnach moze by¢ skonfigurowana w systemie na etapie wdrozenia dla
konkretnego zamdwienia, ale nie jest dostepna ,ad hoc” bez uprzedniego przygotowania?
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2. Czy istniejg konkretne scenariusze lub przypadki uzycia, ktdre Zamawiajgcy chciatby uwzglednic
w tej funkcjonalnosci, aby umozliwic¢ ich doktadniejsze zaimplementowanie?

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 54

Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie: 0G.140

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z tej funkcjonalnosci lub jej potraktowanie jako
opcjonalnej?

Odpowiedzi:

0G.140 System dysponuje wbudowanym komunikatorem tekstowym, umozliwiajgcym wymiane
informacji miedzy uzytkownikami oraz wysytanie informacji do uzytkownikéw przez system,
przekazywanie linkdw do dokumentéw jest okreslony jako poziom 1. Zamawiajgcy dopuszcza
opcjonalnie.

Pytanie 55
Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.158
W odniesieniu do wymagania 0G.158 dotyczgcego wyswietlania informacji pozwalajacej ocenié
potencjalny czas zakonczenia obliczen (np. procent wykonania zadania), prosimy o
doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajacy dopuszcza alternatywne podejscie polegajgce na asynchronicznym
generowaniu raportow lub obliczen, ktére pozwala uzytkownikowi kontynuowac prace bez
oczekiwania na zakonczenie procesu?
2. W przypadku akceptacji takiego rozwigzania, czy wymagane jest informowanie uzytkownika o
zakonczeniu obliczen (np. poprzez powiadomienie systemowe lub e-mail)?
Odpowiedz:

1. Zamawiajgcy dopuszcza alternatywne podejscie polegajgce na asynchronicznym

generowaniu raportow lub obliczen.
2. Tak.

Pytanie 56
Dotyczy: zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie: 0G.159
W odniesieniu do wymagania 0G.159 dotyczacego mozliwosci przerwania generowania wydruku
na zadanie uzytkownika, prosimy o doprecyzowanie:
1. Czy Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym proces generowania wydruku jest
realizowany asynchronicznie, co eliminuje konieczno$é oczekiwania przez uzytkownika na
zakonczenie tego procesu i pozwala na kontynuacje pracy w systemie?
2. W przypadku akceptacji rozwigzania asynchronicznego, czy wymagane jest informowanie
uzytkownika o statusie generowania wydruku (np. poprzez powiadomienie systemowe lub e-
mail)?
Odpowiedzi:

1. Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie.

2. wymagane jest informowanie uzytkownika o statusie generowania wydruku.
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Pytanie 57
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie:
System powinien umozliwia¢ definiowanie okresow budzetowych na:
BUD.1 miesigc,
BUD.2 kwartat,
BUD.3 pot roku,
BUD.4 rok.
Prosimy o wyjasnienie, czy:
a) Zamawiajacy oczekuje budzetowania opartego na klasyfikacji budzetowej
dziat/rozdziat/paragraf/zadanie?
b) Zamawiajgcy oczekuje tworzenia budzetéw controllingowych opartych na miarach i
wymiarach?
Odpowiedzi:
a) Zamawiajacy nie jest podmiotem finansow publicznych i kryterium znajdujace sie w pkt a) nie
dotyczy Zamawiajgcego.
b) Zamawiajgcy nie oczekuje tworzenia budzetéw controllingowych opartych na miarach i
wymiarach.

Pytanie 58

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie BUD.5

System umozliwi prowadzenie statycznego budzZetu operacyjnego.

Prosimy o wyjasnienie pojecia statycznego budzetu operacyjnego.

Odpowiedz:

Statyczny budzet operacyjny oznacza budzet niekroczacy, tylko tworzony na okreslony dzien.

Pytanie 59
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie BUD.6
Mozliwos¢ wypetnienia formularza budzetowego on-line i off-line.
Prosimy o:
a) wyjasnienie celu wypetniania formularzy off-line,
b) opisanie procesu biznesowego.
Odpowiedzi:
Ad) wypetnianie przez 1 osobe bez mozliwosci podgladu przez inne osoby.
Ad b) wypetnianie pozycji budzetéw czgstkowych przez pracownikéw merytorycznych i zbieranie
tych danych w jeden dokument w ksiegowosci.

Pytanie 60

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie BUD.9

Mozliwos¢ archiwizacji raportow tworzonych z szablonu budzetu.

Prosimy o wyjasnienie czym bedzie skutkowa¢ archiwizacja raportu?

Odpowiedzi:

Archiwizacja skutkowaé bedzie mozliwoscig odtworzenia budzetéw z lat ubiegtych.

str. 19



Pytanie 61

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie BUD.14

Mozliwos¢ exportu pliku z budzetem/ prognozq z systemu, tworzenie wersji arkusza kalkulacyjnego
w celu redagowania i zmian przez uzytkownikdw, i importu zmienionego pliku do systemu.

Prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy rozumie przez wersje arkusza kalkulacyjnego w kontekscie
wymagania?

Odpowiedzi:

To wymaganie oznacza eksport danych z ERP do excela i ponowne zaimportowanie ich po
zmianach do ERP.

Pytanie 62
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie BUD.18
Raportowanie o budzetach z zaokrggleniem do PLN, setnych lub tysiecznych (dotyczy rowniez
walut obcych).
Prosimy o wyjasnienie, czy budzetowanie bedzie sie odbywa¢ w wielu walutach?
Odpowiedz:
Budzetowanie bedzie odbywac sie w PLN.

Pytanie 63
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie BUD.19
Mozliwos¢ wykonywania budzetow czgstkowych w Systemie wg. dziatow/zaktadéw/wymiarow.
Prosimy o potwierdzenie, ze dziaty to jednostki organizacyjne.
Odpowiedz:
Dziaty to jednostki w strukturze organizacyjnej jednostki.

Pytanie 64
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie BUD.21
Elastyczny uktad pozycji kalkulacyjnych w budzZecie nie tylko wg szablonu wraz z mozliwoscig
Konstruowanie wtasnych szablonow oraz budzetu, ktory nie jest oparty o szablon.
Prosimy o wyjasnienie jak ma by¢ skonstruowany budzet nie oparty o szablon, o opisanie procesu
biznesowego.
Odpowiedzi:
Pracownik bedzie sam mdgt konstruowac format w jakim bedzie przygotowywat budzet . Nie
bedzie ograniczony do istniejgcych szablonow.

Pytanie 65
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie BUD.22
Wybor pozycji budzetowych ze stownika oraz mozliwos¢ zdefiniowania wymagan budzetowych dla
wybranych pozycji bilansu, kont, przychodow.
Prosimy o wyjasnienie:
a) czym sy wymagania budzetowe,
b) czym s3g konta w kontekscie wymagania?
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Odpowiedzi:
Ad a) Wymagania budzetowe oznaczajg dodawanie pozycji do stownika.
Ad b) konto w kontekscie wymaga oznacza konto ksiegowe.

Pytanie 66
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie FK.137
Mozliwos¢ importowania faktur zakupu z Excel, xml np. faktura paliwowa, energia, telefonia (przy
zmianie parametrow np. stawki VAT zmiana mozliwa bez ingerencji dostawcy oprogramowania).
Prosimy o rozdzielenie tego wymagania na dwa, bo zaktadamy, iz zamawiajacy nie oczekuje zmiany
stawki VAT w locie podczas importu faktur z xIs?
Odpowiedzi:

Mozemy rozdzieli¢ to wymaganie na dwa.

Nie oczekujemy zmiany stawki VAT w locie podczas importu faktur z xls.

Pytanie 67
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie FK.141
Zaimportowane do systemu faktury energii, telefonii system rozksiegowuje na kategorie wskazane
przez Zamawiajgcego.
Prosimy o wyjasnienie:
a) na jakiej podstawie bedg okreslane kategorie
b) czy kategorie bedg wybierane przez uzytkownika,
c) czy kategorie majg by¢ nadawane automatycznie - a jesli tak, to w oparciu o co bedg
nadawane?
Odpowiedz:
Ad a) Kategorie bedg zdefiniowane przez Zamawiajgcego np. wielko$¢ uzytkowanej powierzchni
lub liczniki energii.
Ad b) Tak
Ad c) Automatycznie , ale muszg by¢ wskazane przez Uzytkownika.

Pytanie 68
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie FK.144
Mozliwos¢ tworzenia rejestru pro form i rejestru zaliczek, do ktorych nie zostata wystawiona
faktura wtasciwa.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy ma na mysli raport.
Odpowiedzi:
Tak, raport pro form i zaliczek.

Pytanie 69
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie FK.146
Mozliwosé podglgdu faktury z rdznych miejsc w systemie (np. z zapiséw konta, z rozrachunkow, z
rejestrow itp.).
Prosimy o wyjasnienie:
a) czy chodzi o podglad skanu dokumentu,
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b) czy chodzi o podglad faktury zarejestrowanej w systemie?
Odpowiedzi:
Podglad skanu dokumentu.

Pytanie 70

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie FK.148

Mozliwos¢ oznaczenia przez uzytkownika wystawiajgcego fakture sprzedazy i korekty o jej
anulowaniu czyli nie wystaniu do klienta

Prosimy o potwierdzenie, ze anulowanie faktury bedzie skutkowato zaniechaniem jej wystawienia i
w dalszych krokach dekretacji i ksiegowania, a nie jedynie o nie wysytfaniu jej do klienta.
Odpowiedzi:

Potwierdzamy, ze anulowanie faktury bedzie skutkowato zaniechaniem jej wystawienia i w
dalszych krokach dekretacji i ksiegowania, a nie jedynie o nie wysytaniem jej do klienta.

Pytanie 71

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie FK.216

Modut obejmujgcy wymagania z obszaru finanse - ksiegowos¢ w zakresie kontrahentow i
pracownikéw powinien korzystac ze wspdlnej dla wszystkich modutéw zintegrowanego systemu
ERP, bazy odbiorcéw i dostawcdw systemu.

Prosimy o:

a) wyjasnienie czym sg odbiorcy i dostawcy systemu?

b) potwierdzenie, ze rozrachunki z pracownikami nie musza powodowa¢ sztucznego
dodawania ich jako kontrahentéw, ale mogg by¢ wigzane z bazg pracownikéw i bytych
pracownikéw (emerytéw).

Odpowiedz:

a) odbiorcy i dostawcy to kontrahenci, ktérzy maja transakcje handlowe z réznymi komorkami
organizacyjnymi Zamawiajgcego.

b) tak, potwierdzamy ze rozrachunki z pracownikami nie musza powodowad sztucznego
dodawania ich jako kontrahentéw, ale moga by¢ wigzane z bazg pracownikéw i bytych
pracownikéw (emerytow).

Pytanie 72
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie FK.231
System powinien informowac komunikatem w momencie opdznienia daty zwrotu faktury od
komdrki merytorycznej.
Prosimy o wyjasnienie:
a) w jaki sposdb definiowane jest opdznienie.
b) czy dla wszystkich rodzajow dokumentdéw jest ono takie samo?
Odpowiedzi:
a) opdznienie definiowane bedzie liczbg dni opdznienia.
b) nie.

Pytanie 73
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
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Wymaganie FK.233
Mozliwos¢ bezposredniego sprawdzania zdublowanych faktur.
Prosimy o wyjasnienie:
a) czym jest sprawdzanie zdublowanych faktur,
b) jaki jest cel sprawdzania zdublowanych faktur, skoro system ma uniemozliwic ich
wprowadzanie?
Odpowiedzi:
Jesli warunek b) bedzie spetniony to warunek a) jest bezprzedmiotowy.

Pytanie 74
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie FK.246
Mozliwos¢ sporzqdzenia kompensat zewnetrznych.
Prosimy o wyjasnienie czym sg kompensaty wewnetrzne i zewnetrzne.
Odpowiedzi:
Nie ma kompensat wewnetrznych. Mowimy tutaj tylko o kompensatach z kontrahentami
zewnetrznymi.

Pytanie 75

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie FK.337

Inwentaryzacja produkcji w toku.

Prosimy o:
a) wyjasnienie na czym polega proces produkcyjny realizowany przez Zamawiajgcego,
b) opisanie procesu biznesowego inwentaryzacji produkcji w toku.

Odpowiedz:

Ad a) Produkcja w toku oznacza wydawanie wydawnictw wiasnych (publikacji, ksigzek).

Ad b) Inwentaryzacja z natury.

Pytanie 76
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie FK.341
Mozliwos¢ wprowadzania transakcji oraz raportowania w dowolnej walucie.
Prosimy o potwierdzenie, ze raportowanie w wielu walutach bedzie dotyczyé dokumentéw
wprowadzonych tych walutach.
Odpowiedzi:
Potwierdzamy, ze raportowanie w wielu walutach bedzie dotyczy¢ dokumentédw wprowadzonych
tych walutach.

Pytanie 77
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ST.06 System powinien dawa¢ mozliwos¢ prowadzenia stownika: pomieszczen,
Prosimy o wyjasnienie:
a) czym sg pomieszczenia w kontekscie wymagania
b) jaki jest ich zwigzek z miejscami uzytkowania/lokalizacjami?

Odpowiedzi:
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Ad. a), b) pomieszczenie to na przyktad nr pokoju, lokalizacja to miejsce uzytkowania np.
Warszawa, Pionki.

Pytanie 78
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ST.41
Mozliwos¢ prowadzenia kartoteki dla wszystkich rodzajow ewidencji zawierajqgcej: miejsce
uzytkowania srodka wraz z pomieszczeniem oraz mozliwosciq wpisania lokalizacji,
Prosimy o:
a) wskazanie zaleznosci miedzy miejscem uzytkowania, pomieszczeniem, a lokalizacjg,
b) wyjasnienie co tu jest wartos$cig nadrzedng, a co podrzedna.
c) wyjasnienie czym bedzie skutkowac zmiana miejsca uzytkowania?
Odpowiedzi:
Ad. a) pomieszczenie to doprecyzowanie lokalizacji.
Ad. b) Nadrzedng jest lokalizacja.
Ad. c) Zmiana miejsca uzytkowania/lokalizacji bedzie skutkowa¢ koniecznoscig wygenerowania
dokumentu przemieszczenia MT, pomieszczenia jedynie zmiang informacyjng.

Pytanie 79
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ST.62
Mozliwos¢ dodania do jednego srodka kilku faktur, w tym rowniez dotgczenie ich w formie skanow
(proces rejestracji ST wywotany z faktury).
Prosimy o:
a) wyjasnienie zwigzku pomiedzy rejestracja przyjecia srodka wywotanym z poziomu faktury,
a dodawaniem wielu faktury,
b) potwierdzenie, ze dokument OT nie jest generowany z wielu dokumentéw zakupéw, tylko
ze wiele faktur moze byé powigzanych z kartotekg srodka.
c) wyjasnienie zwigzku pomiedzy rejestracjg przyjecia srodka wywotanym z poziomu faktury,
a dodawaniem skanu faktury.
d) potwierdzenie, ze skan jest dodawany przez operatora do kartoteki srodka.
Odpowiedzi:
Ad a) chodzi o mozliwos$¢ opisywania/dodawania wielu faktur w procesie opisywania faktury i
podtaczania jej do kartoteki oczekujacej dotyczacej zakupu danego ST z ktérej powstanie ST.
Adb) potwierdzamy, ze dokument OT nie jest generowany z wielu dokumentéw zakupow, tylko ze
wiele faktur moze by¢ powigzanych z kartoteka srodka.
Ad c) Rejestracja srodka trwatego bedzie z faktury , ktérej scan bedzie dotagczony do wgladu
Ad d) Zamawiajacy potwierdza.
Pytanie 80
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ST.63
Data likwidacji sSrodka trwatego w Systemie powinna by¢ uzupetniona automatycznie na podstawie
dokumentu LT (obieg dla LT) wraz z opcjg recznej modyfikacji.
Prosimy o:
a) wyjasnienie frazy "obieg dla LT",
b) potwierdzenie, ze modyfikacja daty likwidacji bedzie oznacza¢ modyfikacje dokumentu LT?
Odpowiedzi:
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Aa a) mozliwos¢ zdefiniowania obiegu akceptacyjnego dla dokumentu OT.
Ad. b) Tak.

Pytanie 81

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie ST.64

Mozliwos¢ przypiecia do karty dokumentéw w formie elektronicznej (np. pdf).

Prosimy o usuniecie frazy "np." gdyz czyni ona wymaganie nieprecyzyjnym i wyspecyfikowanie
oczekiwanych formatdéw zatgcznikow.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy potwierdza, ze chodzi o pdf. Zamawiajgcy usuwa w wymaganiu ST.64 skrot ,,np.”

Pytanie 82

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie ST.67

Mozliwos¢ prowadzenie kartoteki osobowej wyposazenia (tzw. ilosciowka); mozliwos¢ ewidencji

kart srodka trwatego niskocennego.

Prosimy o potwierdzenie, ze iloSciowka powinna by¢ rozumiana jako ilosciowe przechowywanie,
przekazywanie i rozliczanie niskocennych elementéw majatku. Jesli Zamawiajgcy nie potwierdza,
prosimy o wyjasnienie pojecia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 83
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ST.87
Ulepszanie srodka trwatego (remonty, przebudowy, rekonstrukcje itp.), zmiana wartosci
poczgtkowej kwotowa, procentowa.
Prosimy o wyjasnienie czym sg rekonstrukcje i jak wptywajg przebiega zwigzany z nimi proces
biznesowy
Odpowiedzi:
Nie posiadamy rekonstrukcji, mamy modernizacje.

Pytanie 84

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie ST.98

Mozliwos¢ dokonania poprawy kazdego typu dokumentu powigzanego z kartotekq srodka
trwatego (odksiegowania, zmiany danych, cofniecia do dokumentu pierwotnego, takze mozliwos¢
anulowania) - przez uprawnionego uzytkownika.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje wycofania dokumentu przekazanego do
ksiegowosci, ale jeszcze nie zaksiegowanego. Réwnoczesnie Wykonawca przypomina, ze
nieusuwalnos¢ zapiséw ksiegowych jest zapisana w ustawie o rachunkowosci.

Odpowiedzi:

Tak chodzi o dokument przekazany do ksiegowosci nie zaksiegowany.

Pytanie 85
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
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Wymaganie ZP.29
System musi umozliwiac delegowanie zadari/etapdw na poszczegdlnych pracownikéw przez
Kierownika projektu,
Prosimy o:
a) wyjasnienie czym bedzie skutkowac¢ delegowanie zadan?
b) opisanie procesu biznesowego.
Odpowiedzi:
Delegowanie zadan skutkuje mozliwoscig rozliczenia godzin pracy w danym zadaniu przez danego
pracownika. Informacje przekazane na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 86
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ZP.30
System musi umozliwiac rezerwacje zasobow.
Prosimy o:
a) wyjasnienie czym jest rezerwacja zasobdéw?
b) wyspecyfikowanie zasobdéw, ktérych planowanie zaktada Zamawiajacy?
Odpowiedz:
Ad. a) chodzi o rezerwacje zasobdéw ludzkich a wiec uzytkownik nie moze rozliczaé godzin ktére
rozliczyt juz w innym projekcie lub ze byt nieobecny itd.

Pytanie 87
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ZP.47
System musi umozliwia¢ okreslenie osoby odpowiedzialnej za wykonanie zadania.
Prosimy o wyjasnienie:
a) czym skutkuje biznesowo takie przypisanie
b) jak powinno by¢ ono obstugiwane w systemie?
Odpowiedz:
Skutkuje to mozliwoscig rozliczenia godzin pracy pracownika w danym zadaniu. Informacje
przekazane na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 88

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie ZP.55

System musi umozliwiac dotgczanie plikow do projektow\zadar\etapow\kamieni milowych.
Prosimy o wskazanie oczekiwanych formatéw plikow

Odpowiedzi:

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci dotgczenia formatdw ogdlnie stosowanych np. pdf,doc,xls.

Pytanie 89
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ZP.90
System musi umozliwiac rejestracje czasu pracy przez cztonkdw zespofu projektowego.
Prosimy o wyjasnienie:
a) w jaki sposéb poszczegdlni cztonkowie zespotu majg rejestrowad czas przepracowany na
projekcie
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b) czy dane te bedg przez kogos weryfikowane?
Odpowiedzi:
Ad. a), b) wybierajg w systemie karty czasu pracy danego projektu wskazujgc dzien i ilos¢
przepracowanych godzin oraz podajac zadanie projektowe oraz opisujg czynnosé. Karta czasu jest
akceptowana przez Kierownika projektu i osobe kontrolujgca.

Pytanie 90
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ZP.92
System musi umozliwiac rozliczanie czaséw pracy poszczegolnych cztonkdw zespotu projektowego
na projekcie.
Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o raport.
Odpowiedzi:
Tak.

Pytanie 91
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie ZP.96
System musi umozliwiac rozliczanie czaséw pracy poszczegdlnych cztonkdw zespotu projektowego
na projekcie z uwzglednieniem procentowego przydziatu do projektu
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje automatycznego podziatu w oparciu o
przypisane procentowe zaangazowanie, a nie rzeczywisty czas przepracowany?
Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 92

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Wymaganie ZP.174

Integracja z modutem srodki trwate ( powiqzanie projektu-zadania z kartotekq oczekujgcq srodka
trwatego i informacja o przyjeciu ST w postaci nr OT)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje przyjecia sSrodka w wyniku zakoriczone;j
inwestycji?

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 93
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie PP.43
System musi umozliwiac rejestracje dowolnych dokumentow w powigzaniu do sprawy.
Prosimy o zdefiniowanie formatow oczekiwanych dokumentow.
Odpowiedzi:
Pdf, doc, xIs.

Pytanie 94

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
Wymaganie PP.60

czy w ramach prac powstat raport ZLB?
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Prosimy o wyjasnienie:
a) czym jest raport ZLB?
b) jaka jest jego zawartos¢ merytoryczna?
Odpowiedzi:
Informacje przekazane na etapie Koncepcji Biznesowej. Przygotowanie raportu ZLB nie jest
przedmiotem wdrozenia.

Pytanie 95

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

HR.102 System musi umozliwia¢ wyznaczanie daty nastepnego szkolenia BHP.

Prosimy o potwierdzenie, ze informacjg o tym, kiedy bedzie konieczne kolejne szkolenie, bedzie
data waznosci poprzedniego szkolenia.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie potwierdza.

Pytanie 96
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
HR.103System musi umozliwia¢ ewidencje kategorii stanowiska BHP i ryzyka zawodowego.
Prosimy o wyjasnienie:
a) co Zamawiajgcy rozumie przez "kategorie stanowisk BHP",
b) jakie kategorie wyrdznia.
Odpowiedz:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 97

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

HR.117System musi umozliwia¢ grupowe wprowadzanie danych kadrowych np. przeszkolonych
jednoczesnie z BHP pracownikdw.

Prosimy o usuniecie stwierdzenia "np." i wyspecyfikowanie enumeratywnej listy operacji
grupowych, ktére sg niezbedne, aby wymaganie zostato uznane za spetnione.

Odpowiedzi:

Nie usuwamy stwierdzenia a informacje szczegétowe zostang przekazane na etapie Koncepcji
Biznesowe,;.

Pytanie 98

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

HR.135System musi umozliwiac¢ prowadzenie ewidencji wejs¢/wyjs¢ pracownikéw w uktadzie
dziennym.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli pracownicy beda mieli
mozliwosci klikniecia w Portalu Pracowniczym informacji o rozpoczeciu i zakonczeniu pracy.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie potwierdza.

Pytanie 99

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

HR.136System musi umozliwia¢ podglqd do czasu pracy pracownikdw zwigzanego z realizacjq
projektow zarejestrowanego w module Zarzgdzanie Projektami -pobieranie danych z kart pracy.

str. 28



Prosimy o opisanie procesu biznesowego ewidencjonowania czasu pracy z uwzglednieniem:

czynnosci, aktoréw oraz informacji, ktére sg wynikiem kazdego z krokéw.
Odpowiedzi:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 100

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

System musi umozliwiac rejestracje urlopow:

(...)

HR.156 opieka (5 dni)

Prosimy o wyjasnienie jaki rodzaj opieki Zamawiajacy ma na mysli.
Odpowiedzi:

Np. Opieki nad dzieckiem.

Pytanie 101
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
System musi umozliwiac obstuge szkoleri pracownikdéw, w szczegdlnosci:
(...)
HR.212wystawienie karty szkolen,
Prosimy o wyjasnienie:
a) jakie informacje zawiera karta szkolen,
b) kto wypetnia karte szkolen,
c) kto jest odbiorcg karty szkolen.
Odpowiedz:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 102
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
System musi umozliwiac¢ obstuge szkolenr pracownikdéw, w szczegdlnosci:

(...)

HR.222mozliwos¢ zatgczenia umowy szkoleniowej, skanu certyfikatu potwierdzajgcego udziat oraz

innych dokumentdow zwigzanych ze szkoleniem, wersjonowanie zatgcznikdw,
Prosimy o:
a) potwierdzenie, ze zataczniki bedg dodawane w formatach: .pdf, .docx, .jpg, .bmp,
b) wyjasnienie w jakim celu Zamawiajgcy oczekuje wersjonowania zatgcznikéw.
Odpowiedzi:
Ad. a) Zamawiajgcy potwierdza.
Ad. b) Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;.

Pytanie 103
Dotyczy: Zatacznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
HR.224System musi umozliwiac rejestracje ocen szkolen.
Prosimy o wyjasnienie:
a) w jakim celu wykorzystywana jest ocena szkolenia,
b) czy kazdy uczestnik ocenia kazde szkolenie w ktérym bierze udziat?
Odpowiedzi:
Ad. a) Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;.
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Ad. b) Tak.

Pytanie 104
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
HR.225System musi umozliwiac¢ tworzenie rejestru kwalifikowanych dostawcow szkolen, informacji
o dacie oraz sposobie przeprowadzenia kwalifikacji.
Prosimy o wyjasnienie:
a) jakie sg sposoby przeprowadzania kwalifikacji,
b) kto przeprowadza kwalifikacje,
c) co determinuje posiadanie badz nie kwalifikacji?
Odpowiedzi:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 105
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
System musi umoZliwiac obstuge ocen okresowych pracownikdw, w szczegdlnosci:
(...)
HR.237ewidencje zalecen dotyczqcych rozwoju zawodowego pracownika,
Prosimy o potwierdzenie, ze:
a) wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli uprawniony uzytkownik bedzie miat
mozliwos¢ wpisania zalecen w polu tekstowym (komentarz),
b) zalecenia maja funkcje wytgcznie informacyjng (nie majg wptywu na inne procesy w
systemie).
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie potwierdza.

Pytanie 106

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

System musi umozliwiac¢ obstuge ocen okresowych pracownikoéw, w szczegdlnosci:

(...)

HR.238alterowanie o koniecznosci przeprowadzenia oceny, ponownej oceny.

Prosimy o wyjasnienie czy konieczno$¢ wykonania kolejnej oceny wynika wytgcznie z uptywu czasu
(ocena cykliczna np. roczna) czy sg inne okolicznosci?

Odpowiedzi:

Koniecznos¢ kolejnej oceny wynika z uptywu czasu, ale takze moze wynikac z przygotowywanego
awansu czy innych okolicznosci.

Pytanie 107

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.17 Paski dla pracownikdw z uwzglednieniem sktadek ZUS (w zastepstwie druku RMUA.

Prosimy o potwierdzenie, ze:
a) przez powyzisze wymaganie Zamawiajgcy rozumie udostepnianie pracownikom ZUS IMIR,
b) wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli pracownicy bedg otrzymywali ZUS IMIR za

posrednictwem Portalu Pracowniczego.
Odpowiedzi:
Pasek powinien byé skonfigurowany i generowac sie z ERP i by¢ przekazany pracownikowi.
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Pytanie 108
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
PL.83 Karta osob uprawnionych do gfosowania.
Prosimy o wyjasnienie:

a) jakie gtosowanie Zamawiajgcy ma na mysli,

b) jakie dane ma zawiera¢ powyzszy raport.
Odpowiedzi:
Ad a) Np. wybory do rady pracownikow.
Ad b) Miejsce na wpisywanie nazwisk.

Pytanie 109

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.105 System musi umozliwiac¢ tworzenie i zapisywanie symulacji list ptac.

Prosimy o potwierdzenie, ze przez symulacje Zamawiajgcy rozumie wersje roboczg listy ptac
(zapisang ale niezatwierdzong).

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 110

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.138 System musi umozliwiac¢ obstuge na listach ptac czesciowego lub catkowitego
dofinansowania ptacy przez projekty w ktdrych pracownik bierze udziat. Obstuga projektow z list
ptac po zakoriczonym miesigcu.

Prosimy o wyjasnienie czy powigzanie pracownika z projektem jest realizowane poprzez
przypisanie do projektu konkretnych godzin pracy lub czesci etatu w danym okresie. Jezeli nie,
prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb nastepuje przypisanie pracownika do projektu.
Odpowiedz:

Tak, powigzanie pracownika z projektem jest realizowane poprzez przypisanie do projektu
konkretnych godzin pracy lub czesci etatu w danym okresie.

Pytanie 111

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.147 System musi umozliwia¢ wspdtprace z systemem E-PFRON poprzez automatyczne
przesytanie danych do formularzy WnD, INF D-P, WnU, INF U-P i inne wymagane przepisami
prawa.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli System wyswietli dane
niezbedne do wypetnienia wskazanych deklaracji.

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 112

Dotyczy: Zatacznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.153 System musi umozliwiac ujecie w kartotece pracownika historii kodow ubezpieczen
pracownikow wtasnych i obcych.

Prosimy o wyjasnienie kim sg pracownicy obcy.

Odpowiedzi:

Pracownicy zatrudnieni na umowy cywilno prawne.
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Pytanie 113

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.155 W systemie mogq by¢ odwzorowane nastepujqce zaleznosci (relacje) dotyczqce - umowy:
e jedna umowa moze miec¢ wiele wyptat,

e jedno zgtoszenie do ubezpieczeri moze dotyczy¢ wielu umow,

e jedna osoba moze miec wiele umow,

* umowa moze dotyczyc¢ wielu oséb (umowy zbiorowe).

W zwigzku z zapisem "jedna umowa moze mie¢ wiele wyptat" prosimy o wyjasnienie jakie typy list
pfac Zamawiajacy planuje wigzaé¢ z umowa.

Odpowiedzi:

Np. umowa cywilno-prawna: o dzieto, zlecenia, honorarium.

Pytanie 114

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.155 W systemie mogq by¢ odwzorowane nastepujgce zaleznosci (relacje) dotyczgce - umowy:
e jedna umowa moze miec wiele wypfat,

e jedno zgtoszenie do ubezpieczern moze dotyczy¢ wielu umadw,

e jedna osoba moze miec¢ wiele umadw,

* umowa moze dotyczy¢ wielu oséb (umowy zbiorowe).

Prosimy o wyjasnienie jakie zastosowanie majg "umowy zbiorowe".

Odpowiedz:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 115

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.194 System musi umozliwia¢ definiowanie wtasnych kartotek.

Prosimy o wyjasnienie jakie kartoteki Zamawiajgcy ma na mysli.

Odpowiedz:

Chodzi o kartoteki np. kartoteka zasitkowa, pracownika, podatkowa, ubezpieczeniowa.

Pytanie 116

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.199 System musi umozliwiac¢ obstuge zgtoszen zwiqzanych z wielokrotnymi umowami cywilno-

prawnymi.

Prosimy o :
a) potwierdzenie, ze przez "zgtoszenia" Zamawiajgcy rozumie zgtoszenia do ubezpieczen ZUS,
b) wyjasnienie co znaczy "wielokrotne umowy cywilnoprawne" - jaki jest czas trwania takich

umow.

Odpowiedzi:

Ad. a) TAK.

Ad. b) wielokrotne umowy cywilnoprawne oznacza powtarzajgce sie umowy z jedng osobg kilka

razy w réznym czasie.

Pytanie 117

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
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PL.204 System musi umozliwiac rejestrowanie (klasyfikacje) kosztow dla kazdej umowy wg réznych
kryteriow (pula dyrektora, dziaty, tematy) w zaleZznosci od wymiardw funkcjonujgcych w module
finanse (wymiar 501,502).
Prosimy o wyjasnienie:

a) czym sg kryteria wedtug ktérych nastepuje klasyfikacja i jakie sg konsekwencje klasyfikacji

wg kryteridw,

b) pojecia "dziaty" w kontekscie wymagania,

c) pojecia "tematy" w kontekscie wymagania.
Odpowiedzi:
Ad a) Kryteria do przypisywanie kosztéw po okreslonych kategoriach jakim jest np. komérka
organizacyjna (dziat/zaktad w ITB), nr projektu, nr umowy sprzedazy.
Ad b) dziaty — to komorki organizacyjne.
Ad c) Tematy to np. projekty.
Pytanie 118
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
PL.217 System musi umozliwia¢ tworzenie raportow dotyczgcych analizy wynagrodzen w réznych
wariantach np.: wyliczanie sredniego wynagrodzenia w podziale na dziaty, piony, grupy
pracownicze, wyliczanie mediany z wynagrodzen, wyliczanie wynagrodzen na poszczegdlne
sktadniki ptacowe i pozaptacowe.
Prosimy o usuniecie "np.", ktére sprawia, ze wymaganie staje sie nieprecyzyjne.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia zapis bez zmian.

Pytanie 119

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

Generowanie danych do drukow ZUS:

(...)

PL.236 OL-9,

Prosimy o wyjasnienie jakie ma by¢ zrédto danych do powyzszego dokumentu - Oferent sugeruje,
ze dane do formularza OL-9 sg dostarczane przez lekarza i nie majg zwigzku z systemem ERP.
Odpowiedzi:

Wymaganie wiersz PL236 Zamawiajacy usuwa z Zatgcznika nr 1.

Pytanie 120

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.244 System musi umozliwiac okreslenie we wniosku o delegacje miejsca/miejsc delegacji, celu
delegacji w tym projektu lub zlecenia, czasu trwania delegacji, sSrodkdw transportu. Rejestracja w
formie check listy czy w ramach delegacji nalezy zapewnic noclegi, wyzywienie itp.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli informacje o tym, czy
zostato zapewnione wyzywienie/nocleg pracownik bedzie deklarowat dopiero w momencie
wstepnego rozliczania delegacji.

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 121
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnos$ci
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PL.248 System musi umozliwiac¢ udzielenie zgody na uzytkowanie samochodu prywatnego do celow
stuzbowych z poziomu akceptacji wniosku o delegacje.

Prosimy o potwierdzenie, ze udzielenie zgody na uzytkowanie samochodu prywatnego do celéw
stuzbowych petni wyfacznie funkcje informacyjna i nie ma wptywu na inne funkcje systemu.
Odpowiedzi:

Ma wptyw poniewaz jest to podstawa do akceptacji delegacji samochodem prywatnym do celéw
stuzbowych.

Pytanie 122

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.255 System musi umozliwiac¢ stworzenie specyfikacji kosztow poniesionej delegacji i ich
powiqgzanie z pozycjq kosztow w budzecie komdrki.

Prosimy o wyjasnienie na jakim etapie wskazane powigzanie kosztdw z pozycjg budzetu? Oferent
sugeruje, ze pracownicy rozliczajgcy wyjazdy stuzbowe nie majg wiedzy merytorycznej w tym
zakresie.

Jednoczesnie prosimy o rozwazenie, ze przypisywanie pozycji kosztowej do kazdej pozycji
budzetowej znacznie wydtuzy proces rejestrowania delegacji.

Odpowiedz:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 123
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
PL.261 System musi umozliwiac rejestracje informacji o anulowaniu delegacji w sytuacji, gdy
anulowanie powoduje lub nie powoduje poniesienia kosztow.
Prosimy o :
a) wyjasnienie kto ma by¢ odbiorcg informacji o poniesionych kosztach,
b) potwierdzenie, ze informacja o takich kosztach ma funkcje wytgcznie informacyjng i nie ma
wptywu na inne funkcje systemu.
Odpowiedz:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 124
Dotyczy: Zatacznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
PL.262 System musi umoZzliwiac¢ kontrole czy w czasie zarejestrowanej delegacji pracownik nie
przebywat na urlopie, zwolnieniu lekarskim.
Prosimy o wyjasnienie:
a) kto ma by¢ odbiorcg informacji o tym, ze okres choroby/urlopu kolidowat z terminem
delegacji,
b) czy zestawienie o nieobecnosciach pracownikéw nie bedzie wystarczajace do weryfikacji
powyzszego.
Odpowiedzi:
Ad. a) dziat kadr.
Ad. b) nie.

Pytanie 125
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

str. 34



PL.264 System musi umozliwiac integracje obstugi delegacji z modutem ksiegowym minimum w
zakresie rozliczania zaliczek oraz faktycznych poniesionych kosztow na podstawie faktur, biletow,
rachunkdw itp.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli bedzie mozliwos$é
wygenerowania pliku PK (polecenie ksiegowania) zawierajgcego informacje o rozliczeniu i
przekazania go do modutu ksiegowego.

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 126

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.275 System musi pobierac z danych kadrowych liczbe etatédw w danej komdrce organizacyjne;.
W przypadku zwolnien lekarskich lub dfugotrwatych nieobecnosci system musi odpowiednio
korygowac liczbe etatéow w danym okresie rozliczeniowym premii na potrzeby utworzenia
bazowego normatywu.

Prosimy o wyjasnienie jak absencje chorobowe majg wptyw na wyznaczanie normatywoéw.
Odpowiedz:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 127

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.276 System musi umozliwiac rejestracje pracownikow ktdrzy sq catosciowo lub czesciowo
zwolnieni z realizacji normatywu. Mozliwosc rejestracji powodu zwolnienia oraz wielkosci
zwolnienia procentowo lub kwotowo. Zwolnienia automatycznie uwzglednianie zgodnie ze
zdefiniowanym algorytmem na podstawie danych kadrowych lub wprowadzane recznie przez
uzytkownika.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy dopuszcza, aby pracownicy zwolnieni z normatywu byli
nierejestrowani do normatywu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza.

Pytanie 128

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.278 System musi uwzgledniac przy wyliczaniu premii liczbe zarejestrowanych godzin pracy na
realizacje projektow. Zarejestrowane godziny zmniejszajqg baze normatywu.

Prosimy o wyjasnienie czym bedzie skutkowac catkowite zuzycie bazy normatywu na projekty.
Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 129

Dotyczy: Zatacznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.279 System musi pobiera¢ z modutu sprzedazowego wartosc¢ sprzedazy dla ktorej bedzie
rozliczana premia kwartalna. Do premii system bedzie uwzgledniat sprzedaz ustug danej komorki
organizacyjnej (zaptacone faktury) w danym kwartale, subwencje, srodki z funduszu badar
wtasnych.

Prosimy o wyjasnienie powigzania subwencji i sSrodkéw z funduszu badan wtasnych ze sprzedaza.
Odpowiedzi:
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Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 130

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.280 System musi wyliczac¢ budzet premii danej komorki w kwartale uwzgledniajgc wielkos¢
sprzedazy ponad normatyw oraz wspofczynnik premiowy.

Prosimy o wyjasnienie czym jest wspoétczynnik premiowy.

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 131

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.281 System musi umozliwiac dzielenie budzetu premii wyliczonego dla danej komdrki
organizacyjnej przez przefozonego. System musi pozwala¢ na wprowadzenie wielkosci premii dla
pracownikow przez kierownik komorki organizacyjnej za pomocq udostepnionej formatki systemu.
Suma przydzielonych premii nie moze byc¢ wieksza niz wartosc¢ budzetu premii wyliczona dla
danego kwartatu po pomniejszeniu za prace w godzinach nadliczbowych w danym kwartale i za
niezaptacone faktury wedtug stanu na koniec poprzedniego kwartatu.

Prosimy o wyjasnienie jaki zwigzek ma praca w godzinach nadliczbowych z wyliczaniem premii
sprzedazowej.

Odpowiedz:

Wynagrodzenie za godziny nadliczbowe danej komadrki organizacyjnej ma by¢ odliczone od premii
danej komorki.

Pytanie 132
Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci
PL.284 System musi wyliczac¢ dodatki premiowe ktdre stanowiq pule dla kazdego pionu wyliczane
jako % razy wartos¢ wyptaconej premii kwartalnej i miesiecznej kierownikow z tego pionu.
Prosimy o:
a) opisanie procesu biznesowe z uwzglednieniem przyktadu,
b) wyjasnienie kogo dotyczg opisane w wymaganiu dodatki.
Odpowiedzi:
Informacje zostang przekazane na etapie Koncepcji Biznesowe;j.

Pytanie 133

Dotyczy: Zatgcznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PL.289 System musi umozliwia¢ wylicza¢ wartos¢ budzetu premii JOT jako % sprzedazy komdrki
JOT.

Prosimy o wyjasnienie czym jest "JOT".

Odpowiedzi:

Rodzaj premii kwartalnej za sprzedaz ustugi aprobat.

Pytanie 134

Dotyczy: Zatacznik do OPZ nr 1 — Opis funkcjonalnosci

PP.16 System musi umozliwia¢ zmiane zatwierdzonych plandw na wniosek pracownika lub z
inicjatywy przetoZzonego.
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Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie zostanie uznane za spetnione jezeli pracownik i kierownik
beda mieli mozliwos¢ anulowania wnioskéw urlopowych a nie planéw urlopowych.

Odpowiedzi:

Tak.

Pytanie 135

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.10

zakres (grupa),

Prosimy o podanie enumeratywnej listy grup oraz opisanie znaczenia tego wymagania w procesie
obstugi zapytan ofertowych.

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 136

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.15

System musi umozliwia¢ generowanie odpowiedzi na zapytanie ofertowe (informacje
potwierdzajgcq otrzymanie zapytania dla Kontrahenta).

Prosimy o podanie przyktadowego zakresu informacji potwierdzajgcej otrzymanie zapytania dla
Kontrahenta.

Odpowiedz:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 137

Dotyczy:

Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.21

System musi umoZliwiac podtqczanie duzych plikéw opracowan koricowych.

Prosimy o wskazanie przedziatu rozmiaréw plikdéw opracowan opisanych w wymaganiu.
Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;j.

Pytanie 138

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.23

delegacje,

Prosimy o:
a) wskazanie zwigzku delegacji pracowniczych z przygotowaniem oferty,
b) czy przygotowanie oferty wymaga osobistego udziatu specjalistéw.

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;j.

Pytanie 139
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Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.25

Rejestr informacji o pracowniku.

Prosimy o wskazanie jakie informacje o pracowniku sg konieczne w kontekscie ofert?
Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 140

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
SP.26

Sprzedaz zaktadu.

Prosimy o wyjasnienie czym jest sprzedaz zaktadu
Odpowiedzi:

Sprzedaz ustug komérki organizacyjne;j.

Pytanie 141

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.27

Wprowadzenie jednego rejestru kontrahentow wymuszajgcego wprowadzenie petnych danych
klienta.

Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o prowadzenie jednej bazy danych instytucji, z ktérymi mamy
lub bedziemy mieé rozrachunki.

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie 142

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.30

System musi umozZliwia¢ wewnetrzne zatwierdzanie ofert zgodnie ze zdefiniowanym workflow w
Systemie. Kazdy krok zatwierdzania powoduje zmiane statusu oferty. Na kazdym etapie edycji
odpowiednie osoby mogq edytowac oferte. W przypadku braku akceptacji mozliwos¢ wycofania
oferty na nizszy poziom.

Prosimy o opisanie procesu biznesowego oraz przedstawienie listy poszczegélnych krokéw,
aktordéw i statusdw w procesie.

Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;j.

Pytanie 143

Dotyczy:

Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.36

System musi umozliwiac tworzenie kosztorysu dla danej oferty.

Prosimy o wyjasnienie co zawiera kosztorys poza listg towaréw wraz z ich ilosciami i cenami?
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Odpowiedzi:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 144

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.46

zatgczniki do ofert, np. zdjeé, katalogow,

Prosimy o wskazanie oczekiwanych formatéw plikow.
Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 145
Dotyczy:
Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
SP.47 mozliwos¢ powiqzania oferty z innymi ofertami.
Prosimy o wyjasnienie:
a) biznesowego powigzania pomiedzy ofertami,
b) jakie skutki ma takie powigzanie w dalszym procesie obstugi ofert i w systemie.
Odpowiedz:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 146

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.51

System musi umozliwiac tworzenie i elastyczng administracje szablonami zamowien.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy ma na mysli pod pojeciem ,,elastycznej administracji'?
Odpowiedz:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowe;j.

Pytanie 147

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.59

System ma umozliwi¢ wprowadzenie regut kontrolnych do stanéw minimalnych ilosci/wartosci
zamaowien

Prosimy o wyjasnienie czym sg reguty kontrolne

Odpowiedzi:

Informacje przekazane na etapie Koncepcji Biznesowej ogdlnie chodzi o informacje o przyjetych
minimalnych ilosciach w magazynie.

Pytanie 148

Dotyczy:

Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.74

Potwierdzenie przyjecia zamowienia (potwierdzenie dla klienta).
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Prosimy o wyjasnienie czy potwierdzenie ma by¢ przesytane mailowo do Klienta
Odpowiedzi:
Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 149

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.77

System musi umozliwia¢ monitoring sktadania opinii do umow — mozliwos¢ podglgdu ktora
komodrka organizacyjna zgtosita uwagi, ktora sie nie odniosta do umowy. Mozliwos¢ sledzenia co,
kto, kiedy ustalit/zatwierdzit. Wersjonowanie umowy. Mozliwos¢ okreslania terminu do kiedy
nalezy sktadac uwagi do umowy.

Prosimy o wyjasnienie czym ma skutkowac okreslenie terminu sktadania uwag?

Odpowiedzi:

Informacja o terminie sktadania uwag ma znaczenie jedynie informacyjne.

Pytanie 150

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.84

System musi umozliwiac dotgczanie zatqgcznikdw do Umowy oraz skanu umowy.

Prosimy o wskazanie oczekiwanych formatéw zatgcznikow.

Odpowiedz:

Informacje przekazane na etapie Koncepcji Biznesowej Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci
dotgczania formatéw ogdlnie stosowanych xls, doc, pdf.

Pytanie 151

Dotyczy:

Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.99

System musi umoZliwia¢ wystawianie faktur elektronicznych.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy ma na mysli KSEF lub PEF?

Odpowiedzi:

KSEF ale takze automatyczne wysytanie faktur dla klientéw zagranicznych z systemu ERP w pliku
pdf.

Pytanie 152

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.101

System musi umozliwiac archiwizacje faktur elektronicznych.

Prosimy o wyjasnienie na czym ma polegac archiwizacja faktur elektronicznych, w jakim celu ma
by¢ prowadzona archiwizacja, skoro zapewni to KSEF?

Odpowiedzi:

KSeF nie zostat jeszcze uruchomiony, na tym etapie trudno jest ocenic jak ta funkcjonalnos¢ bedzie
realizowana.
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Pytanie 153

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.105

System musi umozliwiac fakturowanie okresowe (faktura za wszystkie ustugi w okreslonym czasie),
Prosimy o wyjasnienie co bedzie zrodtem informacji o wykonanych, a nie zafakturowanych
ustugach?

Odpowiedzi:

Okresowe fakturowanie dotyczy ustug najmu, wiec fakturowanie z uptywem miesigca ktérego
dotyczy najem.

Pytanie 154

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.115

System musi umozZliwia¢ automatyczne i zbiorcze wystawienie faktur i drukowania faktur (w tym
wszystkich rodzajow faktur, np. korygujgcych, zaliczkowych, korekt, proformy).

Prosimy o wyjasnienie w oparciu o co i na jakiej podstawie majg by¢ automatycznie wystawiane
faktury czy drukowanie faktur ma nastgpi¢ rownorzednie z wystawieniem?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wykresla wymaganie SP.115 z Zatgcznika nr 1. Nie bedzie automatycznego
wystawiania faktur.

Pytanie 155

Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

SP.116

System musi umozliwia¢ wygenerowania faktury (w tym wszystkich rodzajow faktur, np.
korygujgcych, zaliczkowych, korekt, proformy) do pliku .pdyf.

prosimy o wyjasnienie na czym ma polegac generowanie faktur (generowanie jest czynnoscig
automatyczng), w oparciu o co beda generowane faktury i co bedzie wyzwalaczem generacji?
Odpowiedz:

Wyzwalaczem generacji powinno by¢ zaksiegowanie faktury.

Pytanie 156

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

KK.39

System musi umozliwiac dotgczania dokumentdow dotyczqcych kontrahenta w kartotece wraz z
mozliwosciq ich klasyfikacji.

Prosimy wyjasnienie, ze dotgczanie dokumentéw powinno by¢ rozumiane jako dodawanie
zatacznikow do kartoteki kontrahenta? Powinno by¢ rozumiane jako podglad dokumentéw (faktur,
umoéw) wystawionych dla kontrahenta? Prosimy o okreslenie formatow zatgcznikow.
Odpowiedzi:

Informacje przekazane zostang na etapie Koncepcji Biznesowej.

Pytanie 157
Dotyczy:
Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium
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MAG.22

System musi umozoli¢ zarejestrowanie przez uzytkownika pobierajgcego towar na podstawie
dokumentu RW faktu pobrania towaru.

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb ma by¢ realizowane potwierdzenie przez uzytkownika?
Odpowiedzi:

Np. potwierdzenie w systemie poprzez zaznaczenie pola obok zamawianego towaru.

Pytanie 158

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

MAG.23

System powinien zapewnic¢ powigzanie RW z elektronicznym zleceniem zakupu .

Prosimy o wyjasnienie czym jest elektroniczne zlecenie zakupu?

Odpowiedzi:

Wypetnienie w systemie zlecenia zakupu i procesowanie akceptacji zakupu zgodnie z procedurg
obowigzujgca w ITB.

Pytanie 159

Dotyczy:

Zatgcznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

Kl.21

System musi umozliwiac dotgczenia plikow (zdjec, rysunkéw) do indeksu, lub linkéw do
dokumentdw.

Prosze o wskazanie enumeratywne;j listy formatow plikdéw z zakresu zdjec i rysunkéw.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci dotgczania formatéw ogdlnie dostepnych np. pdf,png,gif, tiff.

Pytanie 160

Dotyczy:

Zatacznik nr 1 do OPZ Opis funkcjonalnosci Kryterium

KI.26 System musi umozliwia¢ prowadzenie historii zmian indeksow.

Prosimy o wyjasnienie czym sg zmiany indeksow.

Odpowiedzi:

Zamiany indeksow sg to wszystkie zmiany zwigzane ze zmiang danych zawartych w kartotece
indeksow.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zmienia termin sktadania ofert na dzien 20.03.2025 r.
Godziny bez zmian.

Uwzgledniajac powyzsze, date okreslong w pkt 16.1 1 16.2 SWZ zmienia si¢ z dnia 10.03.2025 r. na
dzien 20.03.2025 r. Dat¢ w pkt 16.7 SWZ zmienia si¢ na dzien 17.06.2025 .

Niniejsze pismo nr 1 stanowi integralng czes¢ Specyfikacji Warunkow Zamowienia w postepowaniu
nr T0.260.01G.2025

Z powazaniem
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